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A mes petits-enfants, tendrement 

Paul \ 22 ans, 
Remy, 1 8 ans, 
Thomas , 15 ans, 
Martin, 8 ans. 

V 

A tous les enfants scolarises . . . 


0 ) 

O 

>> 

LLI 

CD 

CL 

Z3 

O 

o 


( 5 ) 


www.frenchpdf.com 


www.frenchpdf.com 


Copyright © 2016 Eyrolles. 


SOMMAIRE 


Preface 11 

Introduction 17 


Q) 

O 

>* 

LU 

CD 

CL 

=3 

O 

LD 

(5) 


Partiel Comprendre lefonctionnement de I'enfant 19 


Chapitre 1 Le jeune enfant 23 

Le cerveau de I'enfant 23 

Les emotions du jeune enfant 27 

Les besoins de I'enfant 31 

Le besoin d'attachement secure 31 

Les autres besoins de I'enfant 34 

L'essentiel a retenir 36 

Chapitre 2 L'adolescent 37 

Les besoins de l'adolescent 38 

Les besoins physiologiqu.es 39 

Les besoins de securite 39 

Les besoins d'appartenance 40 

Les besoins d’estime et de reconnaissance 41 

Les besoins d’ epanouissement 41 

Un besoin specifique de I'adolescence : « le detachement secure ». ... 42 

Deux attitudes a adopter avec un adolescent 43 

Les possibles de I'adolescence 44 

Des envies 44 

De Venergie 45 

De V epanouissement. 45 

De la fraicheur affective 45 

De la maturite intellectuelle 45 

Des reves 46 

Les difficultes liees a I'adolescence 46 

L'essentiel a retenir 47 


www.frenchpdf.com 




Copyright © 2016 Eyrolles. 


Chapitre3 Quandl'enfant ou I'ado va mal 49 

Les effets devastateurs de la honte et de la culpabilite 49 

La culpabilite 50 

La honte 51 

Les violences que I’enfant ou I'ado peut exercer contre 

lui-meme 52 

Les conduites addictives (comprendre pour aider) 53 

La tentation du suicide 55 

Le risque de la radicalisation et du repli sectaire 58 

Conseils aux parents 59 

Les violences que I'enfant ou I'ado peut exercer contre 

les autres 61 

Les humiliations 61 

Les brutalites 62 

Conseils aux parents 63 

L'essentiel a retenir 68 


Partie2 L'ecole 


Chapitre 4 Les conditions de la performance 73 

Respecter les relations entre emotions et pensee 73 

Accueillir les intelligences multiples 74 

Favoriser I’oisivete creative 75 

Prevoir de vrais temps de loisir. 76 

Mettre en oeuvre des leviers 77 

Le jeu 77 

La jluidite 79 

La motivation 80 

Solliciter le territoire du cerveau adapte a la situation 82 

L'essentiel a retenir 83 

Chapitre 5 L'autorite 85 

Pouvoir ou autorite ? 85 

Le pouvoir 86 

Id autorite 86 

Pourquoi le pouvoir et l’autorite sont-ils necessaires ? 86 

La violence a l'ecole 

www.frenchpdf.com 


8 


© Groupe Eyrolles 




Copyright © 2016 Eyrolles. 


Quel style d'autorite selon I'age de I’enfant ? 88 

L’enfant petit (jusqua 2 ou 3 arts) 88 

L’enfant moyen 89 

L’adolescent 90 

Le rolede I’adulte 91 

Introduire la liberte de choix 91 

Outlier les menaces et le chantage 94 

Eire fiable et coherent 94 

Montrer Vexemple 95 

Et la « traditionnelle » question des limites ? 95 

Sanction ou punition ? 95 

L'essentiel a retenir 101 

Chapitre 6 Les sources de la violence a I’ecole 103 

Violence et agressivite 104 

Id agressivite, une reponse a lapression 104 

Differencier agressivite' et violence 105 

De I'utilite de V agressivite 106 

Pourquoi est-on violent? 107 

Des effets positifs et negatifs du manque 107 

La construction de la violence chez V enfant 108 

Les principes pour reguler la violence 110 

Quand I'ecole est violente Ill 

L’ institution 112 

La situation 114 

Certains parents 115 

Certains professeurs 121 

Certains eleves 127 

Lessignauxd'alerte 132 

L'essentiel a retenir 134 


Partie3 Quand la violence est la 135 


_(D 

o Chapitre 7 Le role des adultes 139 

^ Comment faire vis-a-vis de I'enfant agresse ? 139 

2 Cre'er les conditions d’une serenite 139 

o 

© 


Sommaire 


www.frenchpdf.com 


9 




Copyright © 2016 Eyrolles. 


Etre a Fecoute et V aider a sen sortir 140 

Parler a son enfant 142 

Apprendre a Fenfant a ne pas provoquer 144 

Comment faire vis-a-vis de I'enfant agresseur 144 

Mettre en place un entretien structure 144 

Surveiller les groupes d’enfants 147 

L’essentiel a retenir 148 

Chapitre8 Initiatives pour diminuer la violence 149 

Des dispositifs de prevention 149 

Des lieux de parole , d'ecoute et de reflexion 149 

Une aide a la parentalite 151 

Des temps de reflexion 151 

Le massage entre enfant s 152 

Les contes 153 

Des temps de relaxation et de meditation 153 

Desactivites valorisantes 154 

Le sport 154 

La creativite, Fart 154 

L'essentiel a retenir 155 

Chapitre 9 Consequences des violences subies dans 
I'enfancedanslavied'adulte 157 

Le manque de confiance en soi 158 

Les difficultes dans la vie professionnelle 163 

Les maladies psychosomatiques 165 

L'essentiel a retenir 167 

Glossaire 169 

Index des notions 175 

Index des noms de personnes 177 

Bibliographie 179 

Remerciements 181 


La violence a I'ecole 

www.frenchpdf.com 


10 


© Groupe Eyrolles 


Copyright © 2016 Eyrolles. 


PREFACE 


Q) 

O 

>* 

LU 

CD 

CL 

=3 

O 

< 2 > 


« Prote'ger,pourvoir,permettre 1 », c’est ainsi que le psychotherapeute 
Pierre Lassus definissait la fonction des parents. Proteger nos 
enfants de la violence, c’est aussi une des preoccupations princi- 
pales de Marie-Jeanne Trouchaud. Mais elle montre bien aussi 
que les deux autres fonctions sont inseparables de la premiere. 

Pour le comprendre, il faut, comme elle le recommande, 
« remonter ala petite enfance ». Le bebe est totalement dependant 
des adultes qui l’entourent. II a besoin d’etre protege du froid, 
de la soif, de la faim, de la souffrance, de l’isolement. Mais le 
bebe est aussi un etre actif. Son organisme « sait » qu’il a besoin 
de sa mere ou d’adultes nourriciers. II est capable, des la nais- 
sance, si on le pose sur le ventre de sa mere, de ramper vers 
ses seins et de se mettre a teter. Ses pleurs sont des appels qui 
demandent a etre ecoutes et compris. Ses regards appellent un 
regard et un regard bienveillant, comme le montre l’experience 
oil l’on demande a une mere de garder pendant un moment, 
devant son bebe, un visage inexpressif 2 . Le bebe ne le supporte 
pas et manifeste un grand malaise. Ainsi, des les premieres 
minutes de sa vie, proteger l’enfant, c’est pourvoir a ses besoins 
(que Marie-Jeanne Trouchaud distingue a juste titre des envies) 
en lui permettant de les satisfaire. 

Marie-Jeanne Trouchaud, pour nous faire comprendre le fonc- 
tionnement de l’enfant, le compare a plusieurs reprises a un 
animal : rat, herisson, chimpanze, voire crocodile, toute une 
petite menagerie ! Mais c’est bien loin d’etre une maniere de 
rabaisser l’enfant. Deja, le docteur Cohen-Solal ecrivait dans un 


1. Pierre Lassus, Etre parents au risque de VEvangile. Pour en finir avec les sacrifices d’en- 
fants y Albin Michel, 1999. 

2. www.youtube.com/watch?v=apzXGEbZhtO 
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de ses livres 3 : « Ce quily a de meilleur en Vhomme , cest V animal. » 
Nous savons aujourd’hui, par un grand nombre d’ etudes scien- 
tifiques, qu’en tant que petit primate, l’enfant vient au monde 
dote d’extraordinaires capacites innees. Elies ont en commun 
d’etre toutes relationnelles tout simplement parce qua la suite 
de millions d’annees devolution, nous sommes des animaux 
sociaux dont le cerveau est organise pour entrer en relation et 
en relation pacifique avec nos semblables. Ces capacites sont : 

• l’attachement qui fait que l’enfant cherche la relation dont il 
a besoin ; 

• l’imitation qui va lui permettre tous les apprentissages ; 

• l’empathie qui lui fait partager les emotions des autres et en 
lui faisant ressentir leur souffrance constitue le frein le plus 
efficace a la violence ; 

• l’altruisme, comme l’ont montre les chercheurs allemands 
Warneken et Tomasello 4 ; 

• reflechir avant d’obeir 1 ; 

• sans oublier les non moins precieuses capacites d ’autopro- 
tection que sont le systeme immunitaire et l’instinct de 
sauvegarde, cet instinct qui fait que le petit enfant quand il 
eprouve une peur vient se refugier aupres de sa mere ou de 
son pere et qui peut plus tard, s’il est respecte, lui permettre 
de fuir ou de se defendre quand il se trouve seul face a un 
danger quelconque. 

Toutes ces capacites sont innees chez l’enfant et il est tres 
important d’en accompagner le developpement en veillant a 
ne pas l’alterer ou le pervertir en cherchant a « corriger » ou 
a « dresser » l’enfant. C’est bien ce que recommande Marie- 
Jeanne Trouchaud lorsqu’elle nous rappelle la superposition des 

3. Julien Cohen-Solal, Les deux premieres annees de la vie, J’ai lu, Laffont, 1982. 

4. www.eva.mpg.de/psycho/study-videos.php 

5. http://naitreetgrandir.com/fr/nouvelles/fiche. aspx?doc=20140122-tout-petits-re- 
flechissent-avant-obeir&.utm_source=facebook&.utm_medium=publication&utm_ 
campaign=actus 
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trois etages du cerveau de l’enfant (et du notre !) qui doivent 
se developper en harmonie, notamment par l’ecoute et le 
respect des emotions de l’enfant. Les emotions sont la mani- 
festation de notre moi le plus profond. Or, malheureusement, 
au cours de notre propre enfance, nous avons souvent appris 
a les reprimer ou a les nier : « J y ai mal ! - Mais non tu n’as 
pas mal ! Arrete de pleurer ! » Si on prend le temps de lire de 
pres les humiliations et les abus que les adultes indigent aux 
enfants enumeres par Marie-Jeanne Trouchaud, il est difficile 
de ne pas y reconnaitre telle ou telle attitude a laquelle nous 
nous sommes laisses aller. Ni l’autoritarisme ni la pratique des 
humiliations ne sont des attitudes pedagogiques. « En posture de 
soumission a V autorite, le cerveau napprend pas [ . .]. II ne peut pas 
etre a la fois stresse et reflechi 6 . » Contrairement a ce que disait le 
philosophe Emmanuel Kant, nous ne sommes pas, par nature, 
des « bois tordus dont on ne pourra jamais rien tirer de droit » et 
qu’il faudrait « redresser », corriger. Mais c’est malheureusement 
souvent de cette methode d’ education que nous avons herite et 
nous avons tendance a la reproduire en tant que parents ou en 
tant qu’enseignants. 

Proteger nos enfants de la violence, c’est d’abord permettre le 
developpement de toutes ces capacites qui preparent l’enfant 
a vivre en harmonie lucide et intelligente avec les autres. On 
s’imagine parfois qu’en elevant les enfants « a la dure », on les 
prepare a la durete de la vie et a devenir des adultes adaptes 
a cette durete. L’experience de l’impuissance apprise, realisee 
par Martin Seligman, montre que cela peut etre une grave 
erreur et elle va aj outer un animal de plus a la petite menagerie 
de Marie-Jeanne Trouchaud. Deux chiens sont soumis a des 
chocs electriques, l’un dans une cage oil il a la possibilite, en 
% appuyant sur un levier, de s’enfuir dans un compartiment de la 

I meme cage oil il ne subit plus ces chocs, l’autre dans une cage 

CL> 

Q. 

=3 

^ 6. Interview de Jacques Fradin par Michel Bernard et Marie-Jeanne Trouchaud, 

© Enseignement catholique actualites n“ 336, avril-mai 2010. 
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sans possibilite de fuite. Lorsque, dans un second temps, on les 
enferme tous les deux dans deux cages oil ils ont la possibilite 
de se mettre a l’abri des decharges en franchissant une cloture 
basse, ils reagissent tres differemment. Le premier franchit 
rapidement la cloture. Le second reste paralyse sur place et subit 
les decharges sans reagir : il a appris et enregistre son impuis- 
sance. II se comporte non pas par rapport a la situation nouvelle 
oil il se trouve, mais par rapport au dressage qu’il a subi dans 
la premiere cage. Ce qu’il faut cultiver chez les enfants, c’est la 
capacite de reagir intelligemment aux situations presentes, au 
lieu de leur inculquer des reactions stereotypees de peur et de 
soumission. Comme le dit tres bien Marie-Jeanne Trouchaud : 
« Tres sage rime dangereusement avec dressage. » 

De fa£on un peu comparable, Marie-Jeanne Trouchaud montre 
qu’un enfant dont les emotions ont ete respectees eprouvera, 
face a une situation nouvelle, des emotions « saines », adaptees a 
cette situation. Alors qu’un enfant dont les emotions n’ont pas ete 
respectees risque d’avoir, face a une situation nouvelle, soit des 
attitudes « hypo » (soumission, resignation), soit des attitudes 
« hyper » (excitation, impulsivite, violence...). Autrement dit, 
une « suradaptation » ou un « debordement dans la violence ». 

Le livre de Marie-Jeanne Trouchaud peut nous aider tres effi- 
cacement a adopter, face aux enfants, une attitude qui leur 
permette de reveler le meilleur d’eux-memes. Il peut nous aider 
a venir chercher l’enfant la oil il est au lieu de l’attendre la oil 
il n’est pas, a comprendre, face a un adolescent qui a commis 
un delit, que le jeune delinquant est plus grand que son delit. 
Quand j’etais jeune professeur, j’aurais certainement evite de 
faire beaucoup de maladresses si j’avais pu lire les precieux 
conseils que donne Marie-Jeanne Trouchaud pour la premiere 
prise de contact avec une classe. 

Avec son realisme et sa triple experience d’enseignante, de thera- 
peute et de formatrice, elle n’ignore pas, bien sur, la necessite 
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de limites. Mais, alors qu’on dit souvent qu’il faut « imposer des 
limites » aux enfants, voire les « frustrer », elle prefere dire que 
« Vadulte doit apprendre a Venfant que des limites existent lui 
apprendre a en comprendre le sens [...], a ne pas accepter des limites 
reellement injustes et a surmonter les emotions quil eprouve face aux 
limites quil doit accepter ». Contrairement a la premiere attitude, 
celle que suggere Marie-Jeanne Trouchaud ne presuppose pas 
que l’enfant soit un etre fondamentalement violent, toujours 
pret a mal faire et qu’il faudrait entourer de barrieres. 

Nous sommes meilleurs que ce qu’une longue tradition d’edu- 
cation violente et de depreciation de notre nature nous a persua- 
des : « Si on me frappe , cest que je suis mauvais ! » La violence 
n’a pas son origine en nous, mais entre nous, dans les relations 
faussees que nous avons subies dans notre famille ou a l’ecole 
et que nous avons tendance a reproduire sur les enfants « pour 
leur bien ». Accueillons, respectons, cultivons les capacites 
relationnelles innees des enfants et nous contribuerons a rendre 
la famille, l’ecole, la societe beaucoup moins violentes. 

Merci a Marie-Jeanne Trouchaud de nous aider a aller dans ce 
sens. 


Olivier Maurel 
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INTRODUCTION 


Le 24 juin 2012, on apprenait qu’un collegien de treize ans, 
Killian, venait de mourir apres une bagarre dans une cour de 
recreation a Rennes. Selon le procureur de Rennes, l’altercation 
a commence sans reelle raison, sans doute pour une question de 
regard mal accepte. Les deux jeunes sont au debut de l’alterca- 
tion dans les toilettes et puis ils sortent dans la cour. Des coups 
sont echanges et puis. . . 

La veille, une adolescente de treize ans a ete violee par plusieurs 
de ses camarades de classe, a Saint-Denis. 

Deux jours auparavant, se deroulait le proces du jeune violeur et 
assassin d Agnes, a Chambon-sur-Lignon. Elle avait treize ans, 
il en avait dix-sept. 

Une semaine plus tot, Carla, treize ans, mourait dans la cour du 
college a Florensac sous les coups du frere de sa rivale. 

Le 16 novembre 1995, Benjamin, age de dix ans et demi, est 
retrouve pendu a lessuie-mains dans les toilettes de son ecole. 
II decedera six jours plus tard des suites de ses blessures. Apres 
enquete, il sest avere que Benjamin a ete victime d’un jeu 
dangereux : le « jeu du foulard » avec le « t’es pas cap ». 

Marion, treize ans, sest pendue chez elle, a Vaugrigneuse, dans 
l’Essonne en fevrier dernier. Avant de commettre son geste, la 
jeune fille avait envoye une lettre a son college pour denoncer le 
harcelement quelle subissait de la part de certains de ses camarades. 

Geraldine, en 1981, sest suicidee en revenant de l’ecole. Elle 

w avait treize ans, etait une excellente eleve. Elle n’a pas expli- 

— • 11 
2 que son geste mais des camarades ont dit quelle etait regu- 

lierement importunee dans les toilettes de son college... Le 

2 dernier temoin a l’avoir vue vivante (sur le chemin du retour) a 

dit quelle avait fair affolee. . . 
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Etc., etc. 

Qa suffit ! C’est insupportable ! Plus jamais 9a ! 

Bien sur, ces faits divers soulevent une emotion considerable : 
horreur, compassion, solidarity, peur... Alors on s’indigne, on 
denonce, on cherche quelle sanction serait assez dissuasive, on 
cherche quelles mesures de protection mettre en place. Ici ou 
la, on mene des actions educatives, on propose aux jeunes des 
reflexions sur le theme de la violence* 7 et, naturellement, je ne 
peux qu’approuver ces initiatives. 

Mais, ce faisant, on se preoccupe du symptome sans se preoc- 
cuper des causes de la maladie de violence qui atteint notre 
jeunesse. 

Cet ouvrage propose une analyse permettant d’elargir le champ 
de comprehension afin de penser differemment le probleme de 
la violence a l’ecole et de pouvoir envisager d’autres manieres 
de communiquer et d’entrer en relation* avec l’enfant, des son 
plus jeune age, afin de reduire considerablement ce phenomene 
dramatique. 

Nous aborderons la violence a l’ecole en tentant de comprendre, 
bien en amont, tout ce qui peut transformer un lieu qui devrait 
etre privilegie et dedie au plaisir d’apprendre, en chaudron 
bouillonnant de violence potentielle. 

Quel systeme la societe a-t-elle fabrique pour que des enfants 
courent leur vie en allant a l’ecole, au college, au lycee ? Pour que 
d’autres enfants deviennent des tortionnaires ou des tueurs ? 

Cet ouvrage ne se contentera pas de poser les problemes ou 
de denoncer. Je tenterai de proposer aussi quelques manieres 
de faire aux adultes concernes par cette situation, car ils sont 
souvent decontenances et bien demunis pour gerer la violence 
qu’ils pressentent ou constatent. 


7. Les termes suivis d’un asterisque a leur premiere occurrence sont definis dans le glos- 
saire en fin d’ouvrage. 
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PARTIE 1 


COMPRENDRE 
LE FONCTIONNEMENT 
DE L'ENFANT 
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L’ecole n’existerait pas sans l’enfant, n’est-ce pas ? Ainsi, toutes 
les circulaires ministerielles pronent-elles de le placer au centre 
du dispositif, de le considerer comme devant etre au coeur de 
toute reflexion. C est bien naturel, et c’est ce que je vous invite a 
faire, en approchant quelques elements de connaissance. 

Le desir* d’enfant nous pousse a engendrer un petit etre qui, 
nourrisson, se retrouve dans nos bras, completement livre a 
nos sentiments*, a notre emerveillement, a nos inquietudes, a 
nos desirs, a notre bonne volonte, a nos croyances* a nos igno- 
rances, a nos prejuges, a notre amour, a nos maladresses. . . Bien 
entendu, l’immense majorite des jeunes parents 8 souhaite pour 
leur enfant tout ce qu’il y aurait de meilleur. . . Bien entendu, 
l’immense majorite des jeunes parents souhaite tres sincerement 
conduire ce petit etre vers une vie d’adulte equilibre... Mais 
l’education est une affaire delicate ! Quand on parle d’instinct, 
je pense quon fait allusion aux instincts basiques, « animaux » : 
on nourrit, on protege, on prend soin, on soigne, on aime... 
Mais eduquer suppose de comprendre le fonctionnement de 
l’enfant, aux differents ages. Un jardinier adapte ses soins speci- 
fiquement selon la plante qu’il fait pousser ; il a appris la bonne 
dose d’eau pour l’une ou pour l’autre, le bon lieu, l’ombre ou 
le soleil, etc. De meme, l’education ne s’improvise pas ; elle 
doit tenir compte de connaissances et, fort heureusement, des 
chercheurs en sciences humaines ou en sciences de l’education 


8. J’exclus d’emblee les parents maltraitants car ceux-la ne liront jamais un livre qui traite 
d’education... 
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apportent des elements essentiels pour accompagner les parents 
dans la delicate aventure d’elever un enfant.... et de l’aider a 
traverser les difficultes qu’il peut rencontrer a l’ecole, puisque 
c’est le sujet de cet ouvrage. 

Un enfant fragile, nous dit Philippe Jeammet 9 , est un enfant 
en grande insecurite interieure. Cette insecurite est la mere de 
toutes les violences, retournees contre soi-meme sous diverses 
formes : addictions, troubles du comportement alimentaire, 
scarifications, suicide ; ou retournees contre l’exterieur : agres- 
sions verbales ou physiques, mepris, violence. 

Comment proteger son enfant de la violence a l’ecole ? En 
commen9ant deja, des le plus jeune age, a construire sa 
confiance en lui. . . Cette partie abordera quelques elements de 
connaissances a propos de la maturation du cerveau de l’en- 
fant, du fonctionnement de ses emotions* et de ses besoins 
fondamentaux. 


9. www.inpes.sante.fr/SLH/articles/384/01.htm 


22 


La violence a I'ecole 

www.frenchpdf.com 


© Groupe Eyrolles 


Copyright © 2016 Eyrolles. 


CHAPITRE 1 


LEJEUNE ENFANT 


Au programme 

• Le cerveau de I'enfant 

• Les emotions dujeune enfant 

• Les besoins de I'enfant 


Oui, le jeune enfant est le futur adulte... C’est un etre en 
construction et une eponge a emotions. Toutes les marques, 
positives ou negatives, s’inscrivent dans sa vie et influencent 
l’etre qu’il deviendra... 


Le cerveau de I’enfant 

Les moyens modernes d’ investigation ont permis des decou- 
vertes sur le fonctionnement du cerveau. II est indispensable 
de diffuser tres largement l’essentiel de ces nouvelles connais- 
sances, afin d’adapter le comportement des adultes a la realite 
du cerveau de I’enfant tel qu’il est et pas tel qu’on l’imagine ou 
qu’on voudrait qu’il soit. 

Le cerveau de l’adulte est structure en territoires differents 
qui ont diverses fonctions. Toute une lignee de chercheurs a 
travaille ce domaine et a fait des decouvertes susceptibles de 
= bouleverser les croyances. Je veux parler entre autres d’Henri 
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Laborit, Antonio Damasio 10 , et on lira avec grand interet l’ou- 
vrage de Jacques Fradin : L intelligence du stress 11 . 

Les differentes zones du cerveau (d'apres Jacques Fradin) 


CORTEX 

Intelligences 

Creativite 

Solidarity 

LIMBIQUE 

Memoire et emotions 

Premiers apprentissages 
d’acquisition 

Instinct gregaire 

REPTILIEN 

Survie, grandes 
fonctions, fuite 

Plaisir et peur 


Re tenons deja que : 

• le cerveau reptilien est le « cerveau-reflexe » ; 

• le cerveau cortex, notamment le prefrontal, est le « cerveau-re- 
flexion » et prise de decision ; 

• le cerveau limbique est le siege des emotions. 

Le cerveau de lenfant nest pas un cerveau d’adulte en minia- 
ture 12 ! La majeure partie des connexions du cerveau se deve- 
loppe peu a peu et encore au cours de l’adolescence. Les 
premieres zones du cerveau qui fonctionnent sont les plus 


10. Antonio Damasio, Spinoza avait raison, Odile Jacob, 2003. 

11. Jacques Fradin, L’ intelligence du stress , Eyrolles, 2008. 

12. Margot Sunderland, Un enfant heureux, Pearson, 2006. 
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archaiques : le cerveau reptilien qui assure les grandes fonctions 
de survie et, un peu plus tard, le cerveau limbique qui permet de 
ressentir des emotions et de memoriser. Le neocortex (la zone 
qui permet d’analyser) dun enfant est tres immature car les 
connexions neuronales ne sont pas encore toutes fonctionnelles. 

L’etude de la chimie des emotions permet de comprendre que 
le stress* provoque la production dune hormone, le cortisol. En 
cas de surchauffe de stress, la production de cortisol devient 
trop importante et ne peut plus agir positivement. C’est alors 
la tempete emotionnelle. L’enfant aurait alors besoin* que son 
cerveau l’aide a secreter des opioides et de l’ocytocine, l’hor- 
mone du bonheur, grace a la presence calme et solide dun 
adulte bienveillant 13 . 

Done un enfant qui subit un stress important a tout d’abord un 
besoin essentiel, celui d’etre rassure et apaise. II est absolument 
inutile de parler, a fortiori de crier, quand un enfant perd les 
pedales. L’adulte, depasse par cette situation qu’il ne comprend 
pas et ne sait pas gerer, dit qu’il fait un caprice ; en realite, il est 
en detresse emotionnelle et hormonale. 


Crise de detresse ou crise d'exigence 


On peut differencier la crise de detresse et la crise d’exigence, toutes deux souvent 
appelees « caprices ». Si le comportement peut avoir des points communs, les 
yeux disent des choses differentes : dans le premier cas, ils supplient, I’enfant 
etant perdu, affole ; dans le second, ils affrontent, I’enfant tentant par tous les 
moyens d’obtenir la satisfaction d’un desir qu’il considere dans I’instant comme 
absolument indispensable. Meme alors, il faut se poser la question de savoir 
pourquoi cet enfant est en si grande difficulty qu’il lui est impossible d’accepter 
la frustration. 


13. Tout ceci est dit de fa9on tres succincte mais j’invite a lire l’ouvrage de Margot 
Sunderland, La science au service des parents (Hurtubise, 2007) qui detaille ce 
© fonctionnement. 
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II faut avoir a l’esprit que lenfant, plus il est jeune, vit dans 
l’instant et n’a pas la notion du futur... Quoi qu’il en soit, crier 
en retour nest pas opportun. Une attitude*, une voix, un regard, 
des gestes calmes et non denues d’amour entraineront peu a peu 
l’apaisement de lenfant. C’est seulement alors qu’on pourra se 
parler. Les menaces et les jugements ne peuvent produire que de 
la surenchere de stress, done des reactions eruptives. 


Un enfant qui pleure et crie ne peut pas etre raisonne. La zone du cerveau alors 
sollicitee par le trop-plein de stress interdit I’acces a la zone « raisonnable » et 
tout discours explicatif ou moralisant ou toute colere en retour sont totalement 
inefficaces. Au contraire, cela ne fait qu’accentuer le stress, la peur, le mal-etre, 
done engloutir encore plus I’enfant dans son insecurity et dans la zone de son 
cerveau reptilien, celui des reactions primaires, instinctives qui entrament la 
panique, la fuite, la soumission ou I’agression en retour... en tout etat de cause, 
rien de positif ! II faut dans I’ordre, calmer les pleurs par un apport affectif positif, 
un calin 14 et puis, quand il est en etat d’entendre, on discute. 


En resume, le cerveau du nourrisson fonctionne a peu pres 
comme celui dun crocodile. Celui dun jeune enfant comme 
celui dun chimpanze.... Il est done improbable que lenfant 
soit naturellement « raisonnable » tout comme il serait impro- 
bable que le singe comprenne le bien-fonde de la demande si 
l’on exigeait de lui qu’il partage sa banane ! Lenfant peut etre 
conduit a obeir, soit par peur, soit pour avoir une recompense, 
mais il ne peut pas comprendre* le sens, surtout au moment du 
stress. 

A l’age de l’ecole primaire, le cerveau de lenfant est encore 
immature. Il memorise (c’est l’age des apprentissages basiques) 
mais il n’est pas encore vraiment apte a analyser des systemes 
complexes. 


14. Oui, un calin d’abord, dans tous les cas ! 
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Les emotions du jeune enfant 

L’un de mes precedents ouvrages 15 a ete entierement consacre 
a ce sujet. Resumons ici ce qu’il faut en retenir pour mieux 
comprendre l’agressivite* et la violence, ainsi que l’etat dans 
lequel se trouve un enfant lorsqu’il y est confronte. 

Toute emotion est naturelle et saine. Elle est une reponse a 
un evenement qui survient, heureux, malheureux, dangereux 
ou agressif. Elle nait dans le cerveau limbique et, si tout se 
passe bien, le neocortex cerebral, au niveau du prefrontal peut 
prendre conscience de cette emotion et en faire quelque chose. 
Par exemple, l’injustice faite par la vie a certaines personnes 
qui ne peuvent pas se nourrir suffisamment me revolte, je peux 
accueillir cette emotion, prendre conscience de mon sentiment 
et decider de m’investir dans une association comme les Resto 
du Coeur. Ou bien encore, j’eprouve une tres grande joie en 
presence de telle personne, je ressens un sentiment de bien-etre 
et je decide de tenter de mieux la connaitre pour savoir si je vais 
engager ma vie avec elle. Dans ce cas, l’emotion est une alliee 
precieuse et si je l’accueille, elle me donne des indications pour 
permettre d’adopter une conduite coherente. Elle me previent 
mais ne me domine pas. 

II se peut au contraire que, au cours de l’enfance, nos emotions 
aient ete suspectees, jugees, meprisees, ignorees ou interdites. 
Combien d’enfants ont ete menaces de ne plus etre aimes s’ils 
se revoltaient contre ce qu’ils ressentaient comme une injustice ! 
Combien d’enfants ont ete brusquement separes de personnes 
cheres a leur coeur, sans management et sans tenir compte de 
leurs emotions blessees ! Combien d’enfants ont ete injustement 

V 

punis ! Combien d’enfants ont ete interdits de dire ! A trop 
I vouloir que l’enfant soit sage comme une image, se tienne bien, 
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soit poli et bien eleve, parfois a trop vouloir qu’il soit heureux 
comme on a imagine leur bonheur, il se peut que les adultes, 
meme bien intentionnes aient gravement perturbe le fonction- 
nement sain des emotions des enfants dont ils sont proches. 

Dans ces cas-la, l’emotion qui a ete bloquee n’a pas pu etre 
evacuee puis depassee. Elle demeure enkystee dans le systeme 
emotionnel et a pour consequence de maintenir le sujet dans 
une grande immaturite affective, comme une cicatrice invisible, 
mal refermee et encore bien douloureuse... 

Marion ne peut pas exprimer sa colere 

Marion est une jeune fille de quatorze ans, tres inhibee. Elle a ete adoptee a un 
mois et demi dans un pays lointain. Elle m’explique que sa mere biologique ne 
pouvait pas la nourrir car elle avait trop d’enfants, mais qu’elle lui ecrit de temps 
en temps. Sa mere adoptive me dit qu’elle s’est tres vite tres bien adaptee, 
I’adolescente etant d’ailleurs tres fusionnelle avec elle. Pourtant, elle s’etonne 
devant moi du fait qu’elle n’ait pas envie de connaitre son pays d’origine ni 
d’entretenir une correspondance avec cette mere biologique. 

Toute a la joie d’avoir cette enfant et si desireuse de faire le bonheur de cette 
petite, comment la maman adoptive a-t-elle pu laisser suffisamment de place a 
I’infinie tristesse de ce bebe d’etre separee de I’odeur de sa mere, du contact de 
sa mere, de la voix de sa mere ? A-t-on pris suffisamment en compte la terreur 
de cette enfant, plongee brusquement dans un milieu inconnu, une inconnue a la 
voix inconnue lui disant des mots tendres ? Quelle confusion cela a-t-il pu creer ? 
Cette enfant a du vivre a la fois une repulsion, une colere ET un attachement car 
quelque chose en elle ressentait tout de meme bien la douceur, I’amour et la 
securite... Si vous avez adopte un chaton ne ailleurs un jour, vous avez bien du 
remarquer que sa premiere reaction est d’aller se refugier sous un lit dont il ne 
sortira que petit a petit.... Les emotions de cette enfant ont done ete bousculees, 
meme si e’est avec bienveillance. Mais aujourd’hui, on lui explique la situation 
en s’adressant a son cortex prefrontal, celui qui doit analyser une situation et 
la comprendre. Moyennant quoi, on ne lui laisse pas vivre, dans son cerveau 
limbique, sa colere contre sa mere biologique qui lui a impose des souffrances 
dont sa raison n’a que faire... 
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Mille exemples pourraient etre racontes. Mais etudions la 
consequence de ces blessures emotionnelles. 

Lorsque l’emotion ne peut pas etre acceptee, accueillie, le cortex 
cerebral ne peut pas decider quoi en faire. C est alors le cerveau 
reptilien qui prend en charge cette emotion, de la seule fa£on 
qu’il connait, en reaction irreflechie, insensee. Ce cerveau reac- 
tif a une fonction indispensable pour les actes lies a la survie, a 
l’urgence, aux instincts. II serait infernal de se poser des ques- 
tions sans cesse sur le bien-fonde d’avoir a manger quand on a 
faim ou de repousser vivement un danger s’il survient ! 

II en va autrement pour les emotions traitees par le cerveau irre- 
flechi qui fera adopter des attitudes tout a fait incoherentes. Le 
pire etant encore que nous nous voyons etre ridicules, ou pas 
capables. . . Et nous disons : « C’est plus fort que moi ! » Et nous 
nous accusons - comme Gilles 16 , comme Marion... - au lieu 
d’eprouver vis-a-vis de nous-meme la plus grande mansuetude. 
Nous avons honte dun comportement effectivement hors 
de propos, mais contre lequel nous ne pouvons rien tant ces 
emotions blessees, traitees par le cerveau reptilien, prennent le 
pouvoir executif sur nos actes. Comme le rat de la celebre expe- 
rience d’Henri Laborit 17 , nous nous trouvons soit inhibes, soit 
agressifs. 

Les emotions endommagees fonctionneront soit en « hypo », 
soit en « hyper », selon le tableau ci-apres. 


O 


g- 16. Voir l’histoire de Gilles p. 162. 

<§ 17. Cette experience est precisement decrite au chapitre qui traite des sources de la 

© violence, p. 103. 
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Le fonctionnement des emotions endommagees 


Fonctionnement hypo 

Emotion saine 

Fonctionnement hyper 

Honte, morosite 

Joie 

Volubilite, surexcitation, 
superficiality 

Insensibilite, indifference 

Tristesse 

Accablement, depression 

Peur de rien, « heros », 
prise de risque 

Peur 

Angoisse, terreur 

Culpabilite, somatisation 

Colere 

Irascibility, attitude 
colerique 


Je plaiderai jusqu’a mon dernier souffle pour qu’on accueille 
et respecte les emotions des enfants ! Les adultes seraient plus 
epanouis et le monde moins violent ! 

« Je n’ai pas ete battu(e), je n’ai pas ete viole(e), et je n’ai manque 
de rien ! » Bien des personnes arrivent en therapie, couvertes 
de honte d’aller mal alors qu’elles auraient eu, apparemment, 
« tout pour etre heureuses ». C’est alors qu’on decouvre, petit a 
petit, toutes les peurs (qui peuvent prendre la dimension dune 
terreur) chez l’enfant, toutes les coleres interdites, toutes les 
tristesses pas prises au serieux, toutes les joies reprimees, toutes 
les indisponibilites ou les maladresses des parents ou des educa- 
teurs, tous les evenements traumatisants que l’enfant a affrontes 
sans soutien, toutes ces circonstances qui ont plonge le petit 
dans des problemes qu’il ne pouvait pas resoudre autrement que 
par une indifference a sa propre detresse, qui se transformera 
ensuite en indifference a la detresse de l’Autre. 


Je precise ici qu’il ne faut pas tout confondre. Accueillir les emotions d’un enfant 
ne signifie pas se soumettre a toutes ses volontes, ni satisfaire tous ses souhaits. li 
conviendra bien entendu de lui apprendre que le monde n’est pas a son service... 
Nous verrons a la fin de I’ouvrage comment faire. 
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Les besoins de I'enfant 


Si le cerveau de I’enfant, comme nous venons de le voir, n’est 
pas en mesure de traiter les informations et les emotions qui lui 
parviennent comme celui d’un adulte, ses besoins, des sa nais- 
sance, sont imperieux. 


L'envie n'est pas le besoin 


Faisons bien la difference entre l’envie, qui peut se negocier, et le besoin qui ne 
se discute pas. Personne ne peut nier que vous avez soif, faim, froid, n’est-ce 
pas ? On peut vous proposer une boisson chaude, fraiche, sucree ou pas selon ce 
dont on dispose et selon ce que I’on pense qui vous ferait du bien. On peut meme 
vous refuser de boire si c’est dangereux pour vous (par exemple juste apres une 
anesthesie) mais on ne peut nier votre soif ! 


De meme qu’on ne peut nier votre besoin, on ne peut nier 
vos emotions ! Vous pouvez vous retenir d’eclater de rire au 
milieu d’un enterrement mais vous ne pouvez pas decider d’etre 
indifferent a une situation cocasse qui surviendrait. Vous avez 
alors fait appel a votre cortex prefrontal qui a juge l’expression 
de l’emotion inappropriee alors que l’emotion est valide ! 


Le besoin d'attachement secure 

Bowlby 18 a montre que, outre les besoins physiologiques, le 
besoin le plus basique, le plus fondamental, etait le besoin d’at- 
tachement, car c’est ce qui lui donne un sentiment de securite. 
Cecile Delanoy 19 explique les enjeux d’une juste reponse de la 
mere aux besoins de son enfant : grace a « sa sollicitude et son 
intuition des besoins de V enfant, elle interprete ses pleurs, fait des 

J hypotheses sur ce qui ne va pas, ne le laisse jamais pleurer longtemps 
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2 18. John Bowlby, Attachement etperte , PUF, 1978. 

© 19. Cecile Delanoy, Au risque de V adoption, La Decouverte, 2003. 
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sans intervenir . ; ce qui contribue a construire chez Venfant le senti- 
ment quil a de la valeur puisquil est au centre des preoccupations 
de sa mere et que le milieu environnant est bienveillant, accueillant , 
jiable ». 

Si l’enfant vit cet attachement secure, ou du moins « suffi- 
samment » secure, il peut se separer sereinement de sa mere, 
il va facilement vers son pere, puis vers les autres adultes, il a 
confiance en lui et etablit des relations de bonne qualite. Sinon, 
il subira un stress si important qu’il sera soumis, comme le rat 
de laboratoire de Laborit, a l’alternative : 

• soit de se soumettre, c’est-a-dire de s’adapter quoi qu’on lui 
fasse subir, pour etre le moins chatie possible ; 

• soit de se revolter et devenir agressif. Ce sera le debut dune 
vie de transgressions et d’addictions, pour combler cette si 
angoissante sensation de vide. 

Si sa revoke nest pas accueillie, si elle est durement chatiee, 
le risque devient encore plus important, soit de suradaptation, 
soit de debordement dans la pure violence. Les comportements 
d’inhibition* ou d’agressivite decrits par Laborit pouvant deve- 
nir paroxysmiques. . . 

Le drame reside la : pour obtenir parfois une seule miette de 
ce dont il a un besoin vital, c’est-a-dire de l’attention bien- 
veillante, l’enfant adopte des strategies de survie qui peuvent 
faire de lui soit un animal sauvage soumis a l’opprobre, soit un 
animal bien dresse, qui fait l’admiration de l’entourage, mais au 
prix de sa sante emotionnelle. Tres sage et dressage riment bien 
dangereusement ! 
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Le besoin vital d’un jeune enfant est comble par un contact apaisant avec le corps 
de sa mere. Si elle prend son enfant dans ses bras, le caline, lui parle doucement, 
ne s’affole pas et ne s’enerve pas, le calme revient. On peut meme aujourd’hui 
mesurer que le taux d’ocytocine remonte, apportant le bonheur ! Tres vite, 
I’enfant apprend aussi a se sentir en securite avec son pere, s’il adopte le meme 
comportement. 


II suffit d’ecouter les mots des enfants pour comprendre. Ce 
petit gar<;on de huit ans m’a ete amene par sa mere, comple- 
tement desorientee par le comportement de son fils : il crie, 
desobeit, hurle, frappe... Elle se sent depassee, elle ne sait plus 
comment faire... Elle me dit qu’il est terrible, elle a des mots 
durs pour parler de lui. Ecoutez les phrases verbatim que j’ai 
notees lorsqu’il m’a parle, ensuite, quand nous etions seuls : 

• « Je voudrais quon soit gentils. . . agreables entre nous. . . » 

• « J'ai besoin Tune famille dr ole, gentille, sympathique. . . » 

• « II faut eviter la colere. .. on a besoin d\m peu de dispute. . . » 

• « Un jour mon pere ma frappe. .. il a des grosses mains. . . $a faisait 
meme pas mal , mats j’avais peur quil me tue... mais fa ma fait 
mal dans mon cceur. . . » 

• « Je sais que je devrais etre gentil mais je ne peux pas. . . Je deviens 
tout rouge, je marrete de respirer. Des fois,je voudrais mourir. » 

• « Quand mes parents se disputent, cest desagreable. . . Un jour, 
j'tlais dans ma chambre sous le lit, je tremblais,je me bouchais les 
oreilles. . . J'avais peur que mon pere tue ma mere. . . » 

• « Je suis vraiment mechant, vraiment different des autres 
enfants. . . Tous les autres enfants, ils ne disent pas a leur pere que 
cest un connard! Tous les autres enfants ne sont pas mechants avec 
leur mere ! » 

Cet enfant se sent coupable, tout en sachant instinctivement ce 
qui ne va pas. Il enumere pele-mele des faits et des sentiments 
mais ne les relie pas entre eux. Tout est embrouille en lui, sauf le 
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sentiment d’etre nul ! Les parents de cet enfant ne sont pas des 
monstres, ils sont venus me voir ensemble et savent se remettre 
en question ! Ils se disputent parfois fort mais il n’y a pas de 
reel danger. Oui, le pere a frappe une fois (une fois de trop, 
bien sur !) mais ce n’est pas une grosse brute. Ce qui est terrible 
c’est que le sentiment eprouve par l’enfant n’est pas forcement 
proportionnel a la realite des faits. La panique est reelle. Le 
climat d’insecurite vecu perturbe terriblement les emotions de 
cet enfant. II explose lui-meme de maniere incontrolable... On 
peut le comprendre ! Les parents n’imaginaient pas les degats 
que leurs disputes faisaient et n’avaient pas etabli le lien de cause 
a effet entre la « violence » de leur fils et ce qu’ils lui faisaient 
vivre. 


Les autres besoins de I'enfant 

Ce passage ne fera que survoler, pour memoire, les autres 
besoins. Ils seront repertories, grosso modo , en trois categories. 

Ce qui a trait au corps 

Lorsqu’un enfant a faim, il a faim dans l’instant ! Son meta- 
bolisme se desequilibre s’il n’a pas un apport rapide de nourri- 
ture. Il a aussi besoin de bouger, de developper ses muscles, de 
conquerir le monde ! Et puis, epuise, il tombe brusquement de 
sommeil, pour recuperer. 

L’adulte doit savoir a quel point un besoin physique prend pour 
I’enfant un caractere d’immediatete. Plus il est jeune, moins il 
peut surseoir a la satisfaction de ses besoins, sous peine d’eprou- 
ver un important malaise. S’il a faim, s’il a besoin de dormir 
ou de bouger, c’est tout de suite, autrement son metabolisme se 
detraque. 
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Ce qui a trait a (’acquisition de savoirs et savoir-faire 

L’enfant est curieux. II aime apprendre, experimenter, inven- 
ter, decouvrir. . . II est tres her de ses reussites, de ses exploits ! 
Regardez-le s’investir quand il bricole, si on lui donne un vrai 
marteau et lui apprend a enfoncer un clou qui servira a quelque 
chose ! Regardez son sourire de triomphe lorsqu’il a aide a faire 
un gateau ! 

Si on l’empeche de se salir, de faire du bruit, de mettre du 
desordre, d’attraper des insectes, on le prive de tout un champ 
d’exploration et d’imagination... II est a mon avis dangereux 
de ne lui fournir que des jouets « propres », comme le mettre 
devant des dessins animes, de vouloir combler sa disponibilite, 
avant-meme qu’il ne la ressente. Comment faire comprendre 
a un ado que les jeux video ne sont pas la panacee, si on l’a 
place tout petit devant un ecran de tele face a des dessins animes 
pendant des heures (pour avoir la paix) ? 

Ce qui a trait a la socialisation 

Au fur et a mesure qu’il se separe de la fusion qui le mainte- 
nait completement dependant de sa mere tout d’abord et de ses 
parents ensuite, l’enfant va creer ses propres relations. II va se 
mettre a s’interesser aux autres, a participer a des jeux communs. 
De meme, il va spontanement proposer son gateau ou son jouet, 
quand il a fini de sen servir et si on le lui rend. Mais, comme 
nous-memes, il ne supportera pas qu’on le lui prenne, qu’on le 
juge, qu’on l’oblige, qu’on le punisse en cas de refus ! Enfin, il 
cherche l’affection, l’acceptation, l’amour, l’estime. 

La question sera naturellement de savoir comment l’ecole peut 
intervenir aupres d’enfants dont certains presentent des signes 
& de carence grave. . . 
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L'essentiel a retenir 


N’oublions jamais qu’un enfant est immature physiologique- 
ment et emotionnellement ! 

L’enfant est entierement dependant des soins des adultes. II a 
des besoins qu’il ne peut pas satisfaire lui-meme. 

Son cerveau et son metabolisme ne lui permettent pas la meme 
analyse que peuvent faire les adultes. 

Une enfance heureuse et sereine est le socle dune future 
confiance en soi equilibree. 

L’enfant nait « pur ». Son enfance peut le polluer. 
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CHAPITRE 2 


L' ADOLESCENT 


Au programme 

• Les besoins de I'adolescent 

• Les possibles de I'adolescence 

• Les difficultes liees a I'adolescence 


La violence a l’ecole va bien entendu concerner aussi le college 
et le lycee. Faisons done un peu plus connaissance avec 
cet ado, a travers quelques remarques, avant d’etudier plus 
particulierement ses besoins, ses possibles et ses difficultes... 
L’adolescent est dans un entre deux. C’est un etre en desir et en 
devenir. Comprendre le fonctionnement dun enfant ou d un 
adolescent, c’est avoir le « mode d’emploi » qui permettra d ’avoir 
avec lui des relations agreables et qui construisent son identite. 


Une connotation souvent negative 


Etre adolescent comporte souvent une connotation negative, dans le langage 
courant. Si un parent parle de son ado, la reponse peut souvent etre : « Ah ! vous 
avez un ado... » avec les yeux leves au ciel, une moue qui en dit long, un soupir, 
I’air de suggerer que ce ne doit pas etre facile... Remarquez que si un fait divers 
defraye la chronique, on parlera plutot d’un jeune, d’un ado qui a derobe ceci ou 
commis telle exaction, alors qu'on parlera d’un collegien ou d’un lyceen qui est 
intervenu positivement... 


L’adolescence est une periode de transition. Un passage entre un 
etat oil tout etait a peu pres simple, puisque les parents (dans les 
cas ou il n’y a pas de maltraitance) geraient pour l’enfant, et un 
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autre etat, oil il deviendra progressivement de plus en plus auto- 
nome. Encore dependant, il est epris de liberte. Deja capable de 
se prendre en charge dans certaines circonstances, il a encore 
tellement besoin du soutien des adultes... Cette periode est 
caracterisee par de nombreuses transformations, dans tous les 
domaines, mental, emotionnel, physique. Ce passage peut etre 
calme ou tumultueux. . . 

L’adolescent a des choses a dire ! Tellement de choses a dire... 
Pourtant, bien des adultes se plaignent que leur ado ne leur 
parle pas au moment meme oil lui se plaint que personne ne 
l’ecoute et ne le comprend (a part ses copains !). Pourquoi done 
y a-t-il une telle attente mutuelle, vouee a autant de difficulte ? 
C’est parce que, bien souvent, l’ado a essaye de communiquer 
ses envies, ses reves, sa realite... Mais cela a pu etre balaye dun 
revers de jugement : « Tu ny penses pas ? », « N'importe quoi ! », 
etc. Il faudrait ne pas faire l’erreur d’esperer que l’adolescent 
exprimera ce qu’on attend. On prefigure ce qu’il devrait penser 
ou eprouver (et qui nous conviendrait bien !). Moyennant quoi, 
on ne se prepare pas a le rencontrer, lui, et on se montrera alors 
de<;u, laissant la part belle aux reproches et critiques ! Si ses 
idees sont denigrees systematiquement, s’il subit une forte pres- 
sion de conformite, l’ado se tait. . . ou bien il hurle. . . 


Les besoins de I'adolescent 

Tout etre humain fonctionne a partir de ses besoins. En repre- 
nant la classification proposee par certains chercheurs 20 , on 
peut ainsi les repertorier : 

• les besoins physiologiques, qui correspondent aux fonctions 
de survie et de perpetuation de l’espece ; 


20. Celle d’Abraham Maslow, sous la forme de sa fameuse « pyramide », parmi tant 
d’autres . 
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• les besoins de securite, cette securite de base qui permet de 
ne pas avoir l’esprit trop envahi par des craintes ; 

• les besoins d’appartenance, afin de trouver sa place au sein 
dun groupe humain ; 

• les besoins d’estime et de reconnaissance, afin d’acquerir un 
minimum de confiance en soi ; 

• les besoins d’epanouissement personnel, afin de creer quelque 
chose qui donne sens a la vie. 

Je vous propose d’etudier plus particulierement, mais de 
maniere non exhaustive, ce qu’il en est de ces besoins lorsqu’on 
est adolescent. . . 


Les besoins physiologiques 

Le corps de l’adolescent est soumis a des modifications tres 
profondes. II y a un age oil Ton a l’impression que le panta- 
lon qu’on vient de lui ache ter est deja trop court ! Ce grand 
corps nest pas encore « fini » et manifeste impetueusement ses 
exigences. II faut en developper les muscles. Ce corps a besoin 
de s’exercer, de faire du sport, de se nourrir, beaucoup ! II faut 
le reposer aussi, beaucoup plus que celui dun adulte. Et puis un 
bouleversement hormonal se produit et la sexualite s’eveille... 
Elle envahit, qu’on le veuille ou pas, l’univers de l’adolescent. 


Les besoins de securite 

Chez l’adolescent, les besoins de securite sont particuliere- 
ment mis a mal... C’est en effet la periode de multiples grandes 
peurs. L’adolescent prend conscience que la vie n’est pas simple. 
II prend conscience du futur et de la duree limitee de la vie. 
II prend conscience qu’il va lui falloir travailler, que tout n’est 
pas donne, comme dans son enfance. C’est l’inconnu qui est 
devant lui. S’il fait des etudes, il n’est pas certain que ce sera en 


Chapitre 2. L'adolescent 

www.frenchpdf.com 


39 


Copyright © 2016 Eyrolles. 


lien avec la suite de sa vie. A notre epoque s’ajoutent les peurs 
contextuelles : celle du chomage, celle des maladies sexuelle- 
ment transmissibles. II est aussi soumis a de grandes ambiguities 
internes : il a peur de la mort et peur de la vie ; peur de ne pas 
etre conforme et de ressembler ; peur de decevoir. . . 


Les besoins d'appartenance 

L’adolescent est en pleine periode de recherche d’identite. 
Jusqu’alors, dans la plupart des cas, il s’identifiait principale- 
ment en reference a ses parents. La, il va commencer a trouver 
- ou du moins a chercher ! - qui il est, lui. Pour ce faire, pour 
sortir de la fusion, il lui est indispensable de s’opposer. Et, si 
les parents veulent garder le lien tres serre, soit il se soumettra, 
soit il transgressera sans management. Avant, il se sentait faire 
partie de sa famille, c’etait bien cela qui etait prioritaire. Il etait 
« issu de..., venant de... ». Desormais, il doit trouver sa place 
dans le monde et il va chercher a « faire partie de. . ., etre integre 
a... ». 

Apres une appartenance par la filiation, il cherchera une appar- 
tenance par l’affiliation. La bande, le groupe lui sont indispen- 
sables et cela entraine des situations plus ou moins confortables 
pour lui. Des signes de reconnaissance mutuels, des codes, des 
pratiques lui assureront une certaine protection, mais il devra 
aussi se plier a l’autorite* dun meneur, le cas echeant. Pour etre 
integre a ce groupe dont il a tellement besoin, il pourra accepter 
les rites d’initiation qui lui sont demandes, ou imposes. 

Gisele, 66 ans, se souvient encore d'avoir ete mise a I'ecart 

« Toutes mes copines avaient des bas et moi, on m’obligeait a porter des 
socquettes ! En geographie, le prof appelait une eleve au tableau. Si elle 
m’appelait, c’etait I’horreur, j’avais I’impression que tout le monde regardait mes 
socquettes d’un air goguenard et je ne savais plus rien. Meme si je connaissais 
ma lepon, j’etais incapable, je repondais n’importe quoi. Je me sentais a part...» 
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L’ado est encore peu capable (et cest bien normal) d’assumer 
tranquillement la differentiation de lui-meme. 


Les besoins d'estime et de reconnaissance 

La encore, les reperes changent. Dans les families non patho- 
logiques, l’enfant etait assure de l’amour de ses parents et de 
son entourage. II a maintenant besoin de verifier si le monde 
lui reconnait une valeur. En dehors meme des histoires hormo- 
nales, l’amour de quelqu’un de son age lui signifie : « Je t’ai 
choisi, entre tous , et cest tot qui me plais », et cela lui rend justice. 
D’autre part, le regard positif d’autres adultes rencontres lui est 
indispensable, car, comment savoir qu’on est estimable, si on 
n’a pas ete estime ? Comment savoir si on est appreciable si on 
n’a pas ete apprecie ? Enfin, il aura besoin de verifier par ses 
actes, s’il est capable de reussir. II va done tester, experimenter, 
creer... Tout ceci est le socle dune confiance en soi future. 


Les besoins d'epanouissement 

Le jeune enfant n’a pas encore la conscience du long terme 21 . 
L’adolescent decouvre cette realite. II va done se mettre a elabo- 
rer des reves, a refaire le monde, a creer un imaginaire futur et 
a se placer dans ce monde. Pour cela, il a besoin de temps. On 
lui dit qu’il revasse... peut-etre, mais 9a lui est indispensable. 
Il s’isole dans son monde, s’enferme dans sa chambre, dans sa 
musique, avec son casque sur les oreilles, parfois dans la virtua- 
lite. Il cree son « nid », dans sa chambre en desordre (mais cest 
juste le prolongement du doudou qui ne doit pas passer a la 
machine a laver pour etre rassurant). Plus il est jeune, plus son 
H analyse est incomplete, mais il faut qu’il passe par ces phases, 
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^ 21. Il dit qu’il veut devenir pompier ou motard, ou infirmiere ou maitresse d’ecole, sans 

© analyse, juste pour jouer, porter l’uniforme ou s’identifier aux gens qu’il admire. 
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sans s’entendre immediatement retorquer qu’il s’agit d avoir les 
pieds sur terre ! 


Un besoin specifique de I'adolescence : 

« le detachement secure » 

J’appelle « detachement secure » la possibility qui doit etre 
accordee a 1 adolescent de se separer de sa famille, de « couper 
le cordon ». . . II devient acteur de ce detachement et c’est a lui, 
cette fois, de prendre des initiatives. II fait des choix qui ne 
sont pas toujours ceux que ses parents auraient faits pour lui. II 
s’oppose et verifie ainsi la pertinence de ses experiences. II est 
tres important alors qu’il puisse encore s’appuyer sur ses parents 
s’il en ressent le besoin, mais qu’il ne soit en aucun cas « empri- 
sonne » dans la pensee ou les initiatives de ses parents. 


Les adultes prennent souvent « contre eux » ce qui n’est que I’expression 
d’une recherche indispensable a I’eclosion d’une personnalite. Plus les adultes 
comprendront et accompagneront ce detachement avec serenite et solidite, 
plus I’adolescent sera capable de venir faire appel a eux en cas de besoin. Au 
contraire, plus les adultes se montrent inquiets, angoisses, plus ils emettent de 
doutes sur les chances de reussite (« Je n’ai pas /’ impression que fa peut marcher, 
ton true ! ») et de jugements sur les eventuels echecs (« Je te I’avais bien dit ! »), 
plus I’adolescent tentera de prouver a tout prix qu’il peut s’en sortir seul, meme 
s’il rencontre une difficulte. 


Plus les adultes resserrent le lien, plus les adolescents mettent 
d’energie, voire de violence, a s’en liberer. Je me souviens de la 
phrase de ce jeune homme qui avait organise, a vingt ans, un 
rallye « Paris-Moscou en Coccinelle » et avait resolu les diffi- 
cultes, magnifiquement, a peu pres seul. La veille du depart, 
son pere, un homme tres debrouillard, lui faisait des tas de 
recommandations sur des points qu’il avait deja resolus. C’est 
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alors que ce jeune homme avait dit : « Toi, il faudrait te ficeler . ; 
te baillonner, te mettre dans un coffre et venir te chercher en cas de 
besoin ! » 


Deux attitudes a adopter avec un adolescent 

Deux attitudes dangereuses sont a reperer et a eviter pour 
accompagner au mieux cette periode. 

Etre a I’ecoute sans juger 

Les adolescents en tres grande difficult^, notamment ceux qui 
ont fait une tentative de suicide, disent que leurs parents ne 
les ecoutent pas. Les memes parents, desoles, se plaignent que 
leur ado ne leur dit rien. Le desir de communiquer existe bien 
reciproquement, pourtant il n’aboutit pas souvent si le discours 
du jeune est immediatement rationnalise et disqualify : « Mats 
enfin , tu ny penses pas ! » « So is realiste ! » « Qa ne pourra jamais 
marcher ! » « C'est fa, reve toujours ! » 

Je propose au contraire de s’interesser au reve quel qu’il soit, 
sans pretendre pour autant qu’il est realisable, c’est-a-dire sans 
rentrer avec lui dans son reve. Juste s’interesser a son reve : « Ah 
bon ? Tu aurais envie de cela ? Quest-ce qui te pousse a vouloir cela ? 
Tu en attendrais quoi ? » etc. On ajoutera au fur et a mesure des 
questions qui permettront de revenir au present : « Comment 
envisages-tu les choses ? De quoi aurais-tu besoin ? Par quoi 
faudrait-il que tu commences ? » etc. 

Respecter tout en resistant 

Certains adultes confondent respect de l’ado et liberte absolue 
& qui lui serait laissee. Ceci le responsabilise trop brutalement. 

I, Dire a un ado : « Je ne te dis rien, fais ce que tu veux, la seule chose 

que je te demande, cest d'etre heureux », peut etre tres destabili- 
g sant pour lui car il sera alors seul responsable de ses echecs et 
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se sentira d’autant plus coupable qu’il avait, lui a-t-on pretendu, 
toutes les cartes en main. . . 

Sauf qu’on ne lui a pas explique que le but qu’on lui a assi- 
gne (etre heureux !) est plutot un cheminement qu’une reelle 
destination atteignable ! Les adultes se doivent de prendre leurs 
responsabilites, de resister aussi car on ne s’appuie bien que sur 
ce qui resiste... et les ados ont encore tant besoin de s’appuyer ! 


Les possibles de I'adolescence 

L’adolescence, fort heureusement, se passe souvent tres bien ! 
C’est un presqu’adulte qui eclot. Dans cette perspective posi- 
tive, quelles sont ses caracteristiques ? 

L’adolescence est la periode de toutes les envies, de toute l’ener- 
gie, de tout l’epanouissement, de tous les reves... Et c’est une 
realite si le sujet n’a pas ete etouffe par des interdits et des « oui 
mais » precipites. Souvenez-vous... n’avez-vous pas eprouve 
cela dans votre propre adolescence ? 


Des envies 

II y a plein d’elans et d’enthousiasme a cette periode. II peut y 
avoir de grands ideaux que ce soit pour realiser une situation 
personnelle ou professionnelle ou pour aller secourir une cause 
a l’autre bout de la planete. Des professeurs peuvent obtenir 
de leurs eleves un investissement important pour soutenir un 
projet dont ils voient l’utilite. Des groupes de musique, de sport, 
de danse fonctionnent grace a l’engagement constant des jeunes 
qui les composent. Comme ils sont encore assez peu inscrits 
dans le long terme, ils doivent pouvoir constater les effets de 
leur generosite : collecte de jouets, de nourriture, aide a la 
construction d’une fontaine... 
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De I'energie 

Le corps est en train datteindre son niveau de performance 
optimal. Les athletes, les champions sportifs commencent a 
emerger. Les jeunes gens qui faisaient leur service militaire 
etaient appeles a dix-huit ans... On a fimpression quils sont 
infatigables meme s’ils ont besoin de beaucoup de sommeil 
pour recuperer ! L’appetit peut etre etonnant car il faut bien 
donner du carburant a ce corps sollicite par la maniere dont il 
grandit et par les efforts qu on lui demande. 


De I'epanouissement 

Comme ils sont beaux, ces adolescents ! Pas encore tout a fait 
a maturite, mais presque... Je ne parle pas seulement de leur 
physique, mais aussi de leur maniere de reflechir, de s’emouvoir, 
de s engager. Si on prend le temps de les ecouter, on sent petiller 
leur creativite, leur purete. . . 


De la fraTcheur affective 

Ils commencent a s’eloigner de leur premier attachement 
(celui de leur foyer) et vont decouvrir lamour. Ils s’emeuvent, 
s’emerveillent, s enthousiasment de la tendresse des sentiments 
et des sensations quils decouvrent. . . 


De la maturite intellectuelle 

L’adolescent peut commencer a s’interesser a toutes sortes de 
sujets et avoir des idees tres pertinentes, que ce soit en philoso- 
phic, en politique, en humanisme... Il peut devorer des livres 
et soutenir une discussion elaboree. Il peut analyser avec une 
grande pertinence des problemes de societe. Il comprend en 
finesse les enjeux de situations complexes. 
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Des reves 


Conscients que le monde qu’on leur presente sera celui dans 
lequel ils vivront leur vie d’adultes, ils ont envie de le refaire a 
leur maniere... Ils imaginent, ils revent. Ils ont envie d’explorer 
toutes leurs idees, toutes leurs possibilites. . . et mettent meme 
en doute ce qu’on leur presente comme impossible ! Ils vont 
done creer des paradigmes* nouveaux, depasser les habitudes, 
les convenances, les « e’est comme 9a. . . ». Ils vont depoussierer 
les croyances limitantes et bousculer les contraintes s’ils n’en 
comprennent pas le sens. 

Ils savent aussi que tout nest pas possible. Ils ne sont pas derai- 
sonnables et sont capables de demander des conseils aux adultes. 
Ils savent pertinemment qu’ils doivent encore apprendre. 

Au contraire, ce qui les exaspere, e’est quon leur donne des 
conseils quand ils n’en ont pas demande, e’est qu’on voue leurs 
idees a un echec annonce avant meme d’avoir la possibility de 
s’exprimer et que ce projet ait ete etudie ou experimente, e’est 
qu’on juge leurs idees inadaptees (ou stupides !) et qu’on tente de 
les decourager a priori. 


Les difficulties liees a I'adolescence 

Les adolescents sont pris dans un reseau de besoins antagonistes 
et il peut nous arriver de les critiquer, de comparer leur attitude 
a la notre au meme age sans tenir compte que le contexte est 
different, que l’epoque dans laquelle ils vivent, ils ne font pas 
choisie, que e’est meme nous qui l’avons fabriquee pour eux ! 
Les structures sociales et familiales ont considerablement ete 
bouleversees. C’est juste un fait... 


46 


La violence a I'ecole 

www.frenchpdf.com 


© Groupe Eyrolles 


Copyright © 2016 Eyrolles. 


Void done quelques besoins antagonistes qui agissent sur eux 
de fa9on parfois bien angoissante : 

• Besoin d’etre vu et distingue et besoin de disparaitre, de se 
fondre dans la masse. 

• Besoin de liberte, d’autonomie et besoin de ne pas se sentir 
abandonne. 

• Besoin d’etre valorise et reconnu unique et besoin de ne pas 
etre trop sur le devant de la scene, afin de continuer a appar- 
tenir a sa bande. 

• Besoin d’aimer, d’AiMER, et besoin de hair, de detester ! 

• Besoin de securite et besoin de risque, de defi. 

• Besoin de vivre et d’exister 22 : vivre concerne les choses a 
gerer, l’aspect physiologique, l’aspect de la survie ; exister, 
e’est ce qui donne le sens de la vie, la « quete », la poursuite 
d’un ideal... Trop de l’un ou trop de l’autre cree un desequi- 
libre dangereux. 

Ceci nous amenera a nous interesser de plus pres a des senti- 
ments tres violents qui peuvent atteindre tout etre humain mais 
avoir un impact encore plus dur sur l’adolescent (et le conduire 
vers des attitudes de violence) : la honte et la culpabilite*. 


L'essentiel a retenir 

L’adolescence est un passage, un entre-deux. 

Cet etat ouvre a l’adolescent quantite de possibility qu’il a 
naturellement envie d’explorer, dans les domaines de la pensee, 
du corps, des emotions. 

L’adolescent a encore besoin de soutien, d’informations, d’aide. 

c n 
Q) 

1 La confiance en soi se construit — ou se detruit - a cet age. 
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© 22. Xavier Pommereau, Ados en vrille, meres en vrac, Albin Michel, 2009. 
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CHAPITRE 3 


QUAND L'ENFANT 
OU L'ADO VA MAL 


Au programme 

• Les effets devastateurs de la honte et de la culpabilite 

• Les violences que I'enfant ou I'ado peut exercer contre 
lui-meme 

• Les violences que I'enfant ou I'ado peut exercer contre les 
autres 


De meme qu’on peut affirmer, lorsqu’on voit une ampoule s’al- 
lumer, quon a actionne un interrupteur, de meme, lorsqu’on 
voit la violence s’allumer, on peut etre certain qu’il s’est passe 
quelque chose en amont ! Mon propos n’est pas ici d’entrer dans 
l’eternelle polemique qui oppose les partisans de la punition 
suffisamment dissuasive pour qu’enfin la societe puisse dormir 
en paix aux partisans de l’excuse et de la victimisation. 

Mon propos est de demontrer le mecanisme qui produit la 
violence et, done, comment on pourrait l’eviter. . . 


Les effets devastateurs de la honte 
I et de la culpabilite 

LU 

| La honte et la culpabilite entrainent une grave carence de 

g confiance en soi et d estime de soi et peuvent avoir des effets 
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terribles. En effet, c’est un jugement de soi sur soi, comme si un 
juge supreme interiorise imposait un verdict sans aucune possi- 
bility de reevaluation. On peut toujours se distancier de l’avis 
dun tiers, on peut combattre un jugement porte par l’autre, 
mais on ne peut rien contre cette verite interieure qui exclut 
toute circonstance attenuante ! Dans ce domaine, il n’y a pas 
pire ennemi que soi-meme ! 


II arrive qu’on confonde honte et culpabilite. Pourtant, elles ont des origines et 
des effets differents. La culpabilite s’eprouve par rapport au sentiment d’avoir 
commis une faute, la honte par rapport au sentiment d’etre d’une nature 
inconvenante 23 . 


La culpabilite 

La culpabilite constate une atteinte au cadre de reference incul- 
que : « J’ai fait quelque chose que je naurais pas du et pour cela, 
je merite une sanction ! Pourtant , je peux toujours essay er de me 
racheter. » Ce sentiment nait en raison de responsabilites trop 
importantes confiees a un age encore tendre, aux echecs stig- 
matises, aux reproches merae injustifies. II faut savoir a quel 
point l’enfant s’attribue facilement la faute des difficultes de ses 
parents. Son vecu sera alors proche des phrases ci-apres : « Je 
me sens mal. J'ai des remords. C’est bien fait pour moi. Je Vai bien 
cherche.Je ne merite pas. Je naurais jamais du. J’ai transgresse. Tout 
ce que je fais tourne a la catastrophe. » 

La culpabilite de Camille, 18 ans 

Camille a fait plusieurs tentatives de suicide et est tres inhibee. Elle est 
descolarisee, vit seule dans un studio, ne sort pratiquement pas. II faut savoir 


23 . J’ai detaille comment naissent ces sentiments ravageurs dans mon precedent ouvrage : 
Et V emotion se fait chair. Comprendre la face cachee de nos actes , op. cit. 
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qu’elle a fait a I’age de onze ans un AVC. J’ai vu le pere de cette jeune fille de 
dix-huit ans hurler dans mon cabinet (et devant elle !) qu’elle lui compliquait 
la vie, que si elle allait bien, lui irait mieux et qu’il allait finir par se suicider... 
La mere, quant a elle, tient un autre discours lui conseillant de voir les choses 
positives, que tout ne va pas si mal pour elle, qu’il y a pire dans la vie... Elle ajoute 
que Camille est insupportable et qu’elle-meme n’en peut plus. En demandant a 
cette jeune fille blessee ce dont les adultes etaient incapables eux-memes (aller 
bien), on lui signifiait qu’elle etait la cause de tous les maux de ses parents. Elle 
se croyait done coupable, alors qu’elle etait en fait une victime ; il aurait fallu la 
comprendre, I’aider, la rassurer... 


La honte 

La honte etablit un constat d’indignite par rapport a une 
image ideale impossible a atteindre. Une sorte de miroir inte- 
rieur renvoie : « Tu nes quune pauvre chose et rien ni per sonne riy 
pourra rien... » Ce sentiment nait soit par un regard negatif 
pose sur l’enfant, soit par une absence de regard ! Les mots de la 
personne qui eprouve de la honte sont : « Je suis insuffisant. Tout 
le monde doit le remarquer. Je voudrais passer sous terre. Je suis plus 
bas que les autres, moins legitime , moins valable. Quelque chose en 
moi ne tourne pas rond. C’est dans la moelle de mes os ! » 
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La honte d'Alex, 48 ans 

Cet homme charmant, souriant, belle situation et nombreux succes feminins me 
dit : « Je SUIS de la m... » et n’arrive pas a creer une belle relation amoureuse. 
Son pere I’a toujours rejete car il voulait que son epouse ne soit pas aussi une 
mere, il etait jaloux de I’enfant. Sa mere ne lui faisait qu’une toute petite place, 
en cachette du pere ! Pas etonnant qu’il n’ait pas pu construire une image 
suffisamment positive de lui-meme pour avoir une saine confiance en lui. 


La honte a cet age, peut aussi provenir du sentiment de 
difference... 
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Marie souffre du regard des autres 


Marie avait de I’acne et souffrait horriblement du regard des autres (ou du 
moins de ce qu’elle pensait du regard des autres). En plaisantant, sa mere lui 
disait que ca passerait lorsqu’elle serait femme (en d’autres termes, lorsqu’elle 
ferait I’amour). « C’etait un vrai pousse-au-crime ! » et un double-message 
particulierement ambigu dans une famille tres rigoriste, voire rigide sur le sujet 
de la sexualite. Elle a suivi le conseil sous-jacent, a connu quelques aventures 
sans lendemain qui lui ont laisse un sentiment d’etre une femme facile. 


Lorsqu’un adolescent eprouve fun ou l’autre de ces sentiments 
(ou les deux !), alors, il y a risque grave de passage a Facte ! 
La violence est toute proche, soit contre lui-meme, par toutes 
sortes de conduites a risque, de mutilation, d’anorexie, de bouli- 
mie ou meme de suicide (quelles bonnes raisons l’ado qui vit de 
tels sentiments aurait-il de respecter son corps, le corps dun 
etre aussi indigne ?), soit contre quelqu’un ou quelque chose ! 
La soufFrance est telle qu’il est imperieux pour lui de la soulager 
et que Tissue, comme pour le rat dans la cage de Laborit, est la 
violence... 


Les violences que I'enfant ou I’ado 
peut exercer contre lui-meme 

Parents, si vous vous sentez exaspere par votre adolescent, si 
vous n’en pouvez plus, si son comportement est provocateur, s’il 
insulte, casse, crie, fugue, s’il s’isole systematiquement dans sa 
chambre, s’il se met en danger par toutes sortes de conduites 
incoherentes, ne le grondez pas ! Ne l’humiliez pas ! Ne lui 
faites pas la morale ! Sachez que ces signaux sont des signaux de 
detresse ! C’est au moment ou un enfant (quel que soit son age) 
est le plus desagreable qu’il a le plus besoin d’amour, de soli- 
dite, de comprehension, de presence, de confiance. II a besoin 
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de votre solidite, de votre ecoute, de conseils et duplications, 
d’aide mais pas de jugements ni de raisonnements. 


Les conduites addictives (comprendre pour 
aider) 

L’enfermement dans des jeux video 

L’enfermement dans des jeux video procure a l’adoles- 
cent un moment de virtualite oil il peut maitriser les choses. 
Completement englouti dans son jeu, il n’a plus de contact avec 
la dure realite de sa vie, avec tous ses soucis et problemes : il 
s’evade, rien ne vient perturber sa serenite. De plus, il joue en 
reseau, ce qui renforce sa sensation d’etre relie a des copains 
du monde entier qui partagent ses preoccupations et done, le 
comprennent (eux !). 

Le tabac et/ou le cannabis 24 

L’adolescent est le plus souvent sollicite par des copains et cela 
lui permet, sans danger pense-t-il, d’etre integre a un groupe. 
Puis l’effet euphorisant est ressenti et lui procure la encore la 
possibility de se deconnecter d’un monde difficile, qui peut etre 
fait d’echecs, de brimades, de reproches, de fatigue, etc. 

L’alcool 

L’alcool est consomme pour les memes raisons. La encore, je 
recommande aux parents de parler, d’aborder le probleme mais 
sans reproches. Ce serait pretentieux de vouloir traiter un sujet 
si delicat en deux phrases, mais je recommande une approche 
qui pourrait etre ainsi synthetisee : « Je suis convaincu(e) que tu 
| souhaites etre en bonne sante \ heureux, re'ussir ta vie. Je fais entie- 
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^ 24. Je n’evoque pas ici les drogues dures, plus rares a l’age de la scolarisation. Mais ces 

© consommations commencent par la consommation de substances plus « douces ». 
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rement confiance a cette volonte en toi... Si tu bois aujourd' hui, je 
ne sals pas exactement quelles sont les raisons qui t'ont pousse a le 
faire, mais je te propose quon en parle... Peut-etre narrives-tu pas 
a Pen passer parce que cela te procure une sensation d'apaisement ? 
J' imagine que cela correspond a une difficulte ? Je voudrais t' aider, 
pane que je t'aime. Comment pourrions-nous faire ? » 

La boulimie 

La boulimie est une autre forme d’addiction. Elle compense un 
manque... L’attitude des adultes restera proche de celle decrite 
plus haut. Inutile de le tarabuster, de le priver, de surveil- 
ler chaque bouchee de son alimentation. II faut bien garder 
presente a l’esprit l’importance de l’aspect physique a l’age oil 
Ton commence a chercher a seduire. La boulimie peut etre un 
signe ostensible de manque de confiance en soi. L’ado bouli- 
mique se sent extremement devalorise, ininteressant, nul. . . 

L’anorexie 

Ce trouble est particulierement inquietant car il est susceptible 
de mettre en peril la vie raeme... C’est un sujet qu’il convien- 
drait de developper largement mais voici deja quelques elements 
de connaissance qui permettent d’aborder un peu mieux la jeune 
fille 23 qui en souffre. 

Souvent l’anorexie commence par un defi, au college, juste pour 
perdre en quelques jours les deux ou trois kilos qui la genent. 

Le pacte de Virginie et sa copine 

Virginie me parle du « pacte » qu’elle a fait avec une amie : « Ne pas manger 
pendant une semaine ». L’autre a abandonne au bout de deux jours ; elle y est 
toujours fidele depuis bientot deux ans... 


25. II existe quelques cas d’anorexie chez les ga^ons, mais ils sont plus rares que chez 
les filles. 
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Les comportements associes sont souvent une hyperactivite 
physique et intellectuelle. Le trouble de ces adolescentes passe 
souvent inape^u car elles ont de tres bons resultats scolaires, 
font du sport et accomplissent des performances. Dans un 
premier temps, en apparence, tout va tres bien ! Pourtant, il 
faut comprendre la souffrance dune personne anorexique. Elle 
n’y peut rien : maigrir devient une obsession sans nuances. 
Paradoxalement, elle souffre un martyre de ne pas pouvoir faire 
autrement. 

Le plus souvent, ces ados ont une difficulte a investir un corps 
de femme 26 . Souvent tres matures intellectuellement, elles sont 
tres immatures emotionnellement et vivent un ecartelement 
entre leur desir d’etre adultes et leur refus inconscient de le 
devenir. 

Le role des parents est alors tres delicat. . . II s’agit bien entendu 
de parler avec son enfant mais surtout de ne jamais critiquer, 
ni banaliser, ni surveiller, ni obliger a manger. . . La encore, il 
s’agit d’etre calme, solide, a l’ecoute, proche, rassurant et de se 
faire rapidement aider par des specialistes. 

La tentation du suicide 27 

Tous les adultes en charge d ’adolescents devraient a mon sens 
etre informes du contexte dans lequel un jeune court un risque 
important de suicide et des elements qui peuvent indiquer la 
possibility d’un passage a l’acte 28 . 
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26. Cette difficulte a investir un corps de femme peut provenir de toutes sortes de 
raisons. Une therapie mettra au clair Thistoire personnelle qui maintient la personne 
dans cette « peur de grandir ». 

27 On lira a ce sujet avec grand interet tous les ouvrages de Xavier Pommereau sur la 
question. 

28 Selon lenquete conduite en 2011 par Boris Cyrulnik, a dix-neuf ans, 1 gar£on sur 
4 et 1 fille sur 3 ont eu Tidee du suicide. A dix-neuf ans, 7 % des individus ont fait une 
tentative de suicide. Et cela peut commencer des sept ans... 
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L’adolescent suicidaire presente quelques caracteristiques : il 
ne peut pas integrer la frustration, soit parce quelle est dispro- 
portionnee, soit parce qu’il ne l’a jamais vecue, ayant ete un 
enfant-roi auquel on n’a jamais rien refuse. Immature sur le plan 
affectif, il ne peut pas se projeter dans un long terme. II vit 
de plein fouet l’immediat et, si sa souffrance est intense, il ne 
peut imaginer que cela cessera. C’est un enfant qui possede une 
certaine efficience intellectuelle, qui lui permet d’elaborer son 
acte. Il est capable d’agir et ne reste pas reclus, soumis et inhibe 
dans son coin. Son humeur est depressive mais il est capable de 
grandes exaltations car il est pauvre en emotions mais riche en 
sensations. Il a le sentiment d’etre totalement incompris et isole 
au milieu de la foule, la conviction que personne ne l’aime. Il 
se sent incapable, totalement demuni. Alors, la seule possibility 
qui lui reste encore d’agir dans sa vie, c’est de choisir d’y mettre 
fin... 

Il faut savoir qu’il peut : 

• soit passer a l’acte par impulsion, parce qu’il ne recherche 
pas la mort mais juste l’arret de sa souffrance. La veille, il 
pouvait aller assez bien, l’instant d’avant, rien n’etait vrai- 
ment decide. Il joue sa vie a la roulette russe... Son acte va 
surprendre l’entourage qui peut difficilement l’anticiper, ou 
meme l’envisager, done Ten proteger. . . L’adolescent tient tout 
de meme a la vie, dans ce contexte-la. Je redis que c’est juste 
la souffrance qui est insupportable a cet instant-la. 

Le protocole d'Alexandra 

J’ai mis en place un protocole avec Alexandra : il lui arrive de me telephoner et 
de me dire que la, tout de suite, son envie de se suicider est a 19 sur 20. Elle peut 
alors m’expliquer ce qui la fait autant souffrir et le fait d’en parler et de se sentir 
comprise I’apaise... 
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• soit organiser, programmer et preparer minutieusement son 
acte, avec l’intention determinee de mener a bien son projet. 
Ce suicide est le plus souvent destine a faire comprendre 
quelque chose a quelqu’un. II dit : « Vous ne vouliez pas 
comprendre . . . Maintenant, vous comprenez et vous ne pourrez 
plus jamais moublier ! » On parle alors de suicide-dedicace. 

Quelques comportements doivent alors etre reperes car la deter- 
mination entraine trop souvent Faboutissement du projet : 

• L’alerte a laquelle il faut etre le plus attentif. C’est un chan- 
gement brusque de comportement. Tout a coup, Fadolescent 
devient tres calme, serein... II est deja « ailleurs », a enfin 
trouve une perspective, une solution et sen trouve extraordi- 
nairement soulage. 

• D’autres signaux doivent etre pris tres au serieux : il se scari- 
fie, il se cogne la tete ou les poings contre les murs, il s’arrache 
les cheveux, il devient anorexique ou boulimique, il se desin- 
teresse completement de sa scolarite, il se livre a des addic- 
tions, il s’enivre systematiquement ; s’il conduit, il prend des 
risques, il peut en prendre aussi lors de jeux dangereux : le 
foulard par exemple. 

• Puisqu’il se sent totalement incompris, il lui arrive souvent de 
rompre la communication de fa9on brutale : il s’enferme dans 
sa chambre et ne veut voir personne, il coupe une discussion 
et part en claquant la porte, il jette un objet, il fracasse, il 
insulte. 

Bien entendu, ces comportements choquent les adultes mais 
c’est absolument le moment de ne porter aucun jugement sur 
lui et d’offrir au contraire une disponibilite pour se mettre a 
l’ecoute et tenter de comprendre ce que cet adolescent tente 

d’expliquer au risque de sa propre vie. . . 
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Le risque de la radicalisation et du repli sectaire 

Le risque de radicalisation touche toutes les classes sociales et 

toutes les origines. II n’y a pas une raison mais plusieurs, parmi 

une conjonction de facteurs : 

• des normes sociales floues ; 

• une lacune de contenance familiale ; 

• des families conflictuelles ; 

• des experiences sociales traumatisantes (echec scolaire, 
isolement. . .) ; 

• la derision a propos des politiques, de la loi ; 

• la vulgarisation des images violentes et leur virtualite ; 

• le manque de sommeil souvent du a une utilisation exces- 
sive du telephone portable, la nuit en particulier, ce qui peut 
entrainer des difficultes a etudier ; 

• Internet mieux maitrise par les jeunes que par leurs parents, 
incapables d’intervenir sur la bonne gestion de cet outil et 
done d’exercer le controle parental. . . 

Les recruteurs savent utiliser les besoins fondamentaux des 

jeunes adolescents en les manipulant a leur avantage : 

• l’identite : chez des jeunes qui se cherchent et ne trouvent 
pas de place dans leur famille ou dans la societe, ils creent un 
sentiment d’appartenance fort (« Chez nous , tu es chez toi ! ») ; 

• 1’ image valorisante : la meilleure cle pour entrer dans le 
cerveau dun adolescent mal dans sa peau, cest de lui donner 
une image valorisante ; 

• la presence : « Tu ne seras plus jamais seul au monde, nous 
sommes la pour toi , avec toi. » ; 

• le cadrage : le cadre est securisant en offrant des reperes faci- 
lement assimilables, les regies sont simples et claires... meme 
si les intentions sont mauvaises ; 

• la victimisation : ils transforment les blessures sociales vecues 
par des jeunes en une colere non pas constructive qui permet- 
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trait de se revolter pour sen sortir (« Tu vas reussir car tu es 
plus capable que ce que Von croyait »), mais haineuse qui attise 
lesprit de revanche, de vengeance (« La societe ne fa pas fait de 
place , done elle na aucune valeur et tupeux la detruire ») ; 

• le repentir : vis-a-vis de jeunes qui ont commis des petits 
mefaits, ils jouent du sentiment de culpabilite et de l’ambi- 
guite ressentie, en leur donnant la possibility de « se rache- 
ter » grace a un acte sans nuance ; 

• la toute-puissance : vis-a-vis de jeunes qui ont le sentiment 
d’avoir tout rate, de n’avoir aucune fierte possible, l’offre des 
recruteurs est d’obtenir la possibility de devenir celebre dans 
le monde entier, sur toutes les televisions de la planete ! 


Le changement peut etre tres rapide ! En deux ou trois mois, un jeune peut etre 
mis sous emprise et changer completement de comportement. 


Conseils aux parents 

Parents, sans vous affoler, restez vigilants... Les drames n’ar- 
rivent pas que chez les autres. Ne pensez pas que votre ado, 
puisqu’il a de bonnes notes et semble a peu pres stable ne risque 
rien : les ados determines sont capables de tout faire pour passer 
inaper5us. Restez calmes, solides, presents, confiants, dispo- 
nibles et sachez ecouter vos adolescents... Montrez a votre 
adolescent ses capacites et accompagnez-le pour qu’il ait un 
sentiment de fierte. Oubliez les humiliations, les injustices et 
les punitions absurdes qui degradent l’image et font perdre 
confiance au monde adulte. 

La disponibilite ne se mesure pas en duree du temps passe mais 

1 en qualite de presence et dattention reelle centree sur votre 

g enfant. Si vous l’ecoutez vraiment, si vous ne le critiquez pas, si 

2 vous ne remplissez pas l’espace avec vos propres representations* 
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ou vos conseils, mais si vous tachez de le comprendre, il vous 
dira lui-meme comment vous pouvez l’aider. Nous reparlerons 
au troisieme chapitre de la maniere d’ecouter un ado. 



Si vous etes depasse, n’hesitez pas a vous faire aider. II existe maintenant des 
aides a la parentalite, des groupes de paroles, des associations de discipline 
positive, des therapeutes specialises, des livres 29 ... 


Genevieve est inquiete pour son adolescente 

La mere d’une petite jeune fille de quinze ans me dit : « Elle est sans reperes, 
perdue... Elle se scarifie le bras, elle est mat dans sa peau... Qa nous pourrit la vie, 
< :a ne peut plus durer. Au college, elle a plein d’heures de colle... Je n’y arrive plus, 
je suis perdue aussi, j’ai besoin d’aide... » 

Cette jeune fille m’explique qu’elle vit une souffrance intense. Elle pleure quand 
elle evoque certains passages de sa vie : elle ne s’entendait pas du tout avec son 
beau-pere qui la houspillait tout le temps : « On se parlait de molns en moins 
avec ma mere. » Alors, elle entretient des correspondances tres frequentes par 
SMS avec ses copines. Pour Noel, elle va chez son pere. Elle a besoin de rester 
connectee avec ses amies et utilise beaucoup son portable. Son pere s’enerve 
et cela se termine mal : « II m’a battue, m’a donne des coups de pieds, m’a tire 
les cheveux... » J’ai explique a cette mere pleine de bonne volonte a quel point 
sa fille avait besoin d’aide, de contact, de calins, de tendresse, de dialogue..., et 
pas de critiques. Elle a vraiment compris qu’elle devait dire ce qui n’allait pas 
sans pour autant globaliser sa fille dans une pseudo personnalite difficile... Leurs 
relations se sont bien ameliorees et tout le monde va mieux. 


Si vous sentez votre enfant s’interesser a des idees radicales ou 
sectaires, aidez-le a prendre du recul par rapport a une infor- 
mation et a developper son esprit critique : « Quest-ce que tu en 
penses ? Quels sont les aspects positifs et les aspects negatifs ? » Par 


29. Vous pouvez telephoner aux services sociaux de votre ville, rechercher dans votre 
region une association de parents, telephoner a SOS Amitie, demander conseil a l’in- 
firmiere du college ou du lycee, telephoner au Conseil general pour vous renseigner sur 
les aides existantes... Ne restez pas seul avec ce probleme, trouvez des interlocuteurs. 
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des echanges constructifs, apportez des informations precises 
pour donner de la realite et sortir de la virtualite de la mort, par 
exemple. Enfin, eduquez-le a l’empathie* au vivre ensemble, 
mais sans moraliser. 


En tant que parents, soyez tres vigilants et n’hesitez pas a signaler tres vite tout 
changement comportemental. Si votre enfant manifeste un comportement qui 
vous alerte, ne restez pas seuls... Sans dramatiser, sans vous affoler, ne banalisez 
pas. Les services sociaux et les gendarmes ne sont pas la pour sevir avant tout mais 
pour eviter que la situation ne devienne tres grave. Des cellules pluridisciplinaires 
particulierement bien formees existent dans tous les departements au niveau des 
prefectures. La PJJ (Protection Judiciaire de la Jeunesse) peut mettre en oeuvre 
des actions et recuperer I’adolescent tant qu’il est temps. 


Les violences que I'enfant ou I'ado 
peut exercer contre les autres 

Les humiliations 

Avant de parler de la brutalite physique, je tiens vraiment a 
evoquer une autre violence, qui peut etre tout aussi ravageuse 
car elle atteint de plein fouet la sensibilite des victimes et peut 
detruire leur confiance en elles. Les humiliations et autres 
intimidations peuvent pousser au suicide. Plusieurs tragiques 
faits divers en sont la preuve. Des meres endeuillees ont cree 
une association tres active qui propose des actions de preven- 
tion 30 . Noemya Grohan raconte dans son livre-temoignage 31 
les souffrances quelle a endurees et milite contre le harcele- 
ment scolaire. Tout le monde insiste sur la necessite de parler, 
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2 30. SOS Benjamin-CCCD fondee par Magali Deweltz. 

© 31. Noemya Grohan, De la rage dans mon cartable, Hachette, 2014. 
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de rompre l’isolement. Nous detaillerons plus loin les diverses 
formes que peut prendre le harcelement (voir p. 103). 


Les brutalites 


II y a deux manieres d’etre un danger pour les autres, de meme 
qu’il y a deux manieres d’etre suicidaire : 

• L’impulsif « sort de ses gonds » a l’occasion d’une vexation, 
d’un mauvais regard. II explose, ne reflechit pas, fonce, casse, 
tape, cogne, voit rouge, peut en arriver a blesser ou a tuer sans 
savoir ce qu’il est en train de faire. 

• Le determine met en oeuvre des strategies de destruction. 
Sa violence sera peut-etre plus froide. C’est une demarche 
de terroriste. . . Or, « le terrorisme choque , scandalise, bouleverse 
et fascine tout a la fois 32 . » C’est vraiment l’effet que cherche a 
produire ce violent-la : il veut dominer et faire peur. A l’age 
scolaire, cette violence n’est pas tres courante, mais elle existe 
et il faut la connaitre pour la dejouer car elle est tout aussi 
dangereuse que la violence « chaude ». 


Entre ces deux poles, il y a toute une gamme. L’enfant qui va 
devenir violent presente plusieurs caracteristiques : 

• Il n’a integre aucune limite, aucune regie, soit qu’il n’en ait 
jamais eues, soit qu’il soit dans la haine et dans une demarche 
de vengeance. Cet enfant ou cet adolescent sera systemati- 
quement en lutte avec l’autorite qu’il denie et defie. 

• Il est colerique. L’immediatete est son mode d’action ; 
le passage a l’acte (a n’importe quel acte) est reactif, sans 
reflexion. 


• Il n’envisage pas la douleur de l’autre. Il est seulement centre 
sur lui-meme et n’imagine jamais la situation du point de vue 
de l’autre. Aucune empathie n’est possible pour lui. 


32. Pierre Mannoni, Les Logiques du terrorisme , In Press, 1970. 
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• II est pauvre en emotions, mais tres riche en sensations. 
Rien ne l’attendrit, rien ne l’attriste, rien ne lui fait peur. II 
recherche des sensations fortes, c’est la qu’il trouve son plaisir. 

• II se lance dans la destruction pour eviter la honte supreme de 
ne rien savoir construire. 

• II est sans cesse dans la provocation et le defi. 

• II est her de tout ce qui est presente comme negatif : her 
d’avoir des mauvaises notes, her d’etre considere comme le 
chef de bande, her d’avoir deja ete sanctionne par un conseil 
de discipline. 

• II ne baisse jamais les yeux, il toise. 

• II a besoin d’un public qui l’applaudisse. C’est un ca'id. 


Conseils aux parents 

Parents, vous pouvez aussi etre confrontes a ce probleme. . . Que 
vous soyez parent d’un agresseur ou parent d’une victime, il est 
indispensable de comprendre les mecanismes qui entrainent un 
adolescent vers des conduites extremes, afin de pouvoir etablir 
un dialogue avec lui et faire cesser ces comportements dange- 
reux pour les victimes et pour eux-memes aussi. 

Void les histoires de trois gar9ons qui ont fait partie des enfants 
violents a l’ecole : Igor, Yvan et Ramses. Tous les trois ont le 
visage marque des coups qu’ils ont re9us dans des bagarres. 
Tous les trois disent d’eux-memes qu’ils ont cogne, cogne fort, 
qu’ils etaient nuls en classe, qu’ils etaient mechants, qu’ils ont 
casse... 

La tentative de suicide d'lgor, 21 ans 

co 

= « J’ai eu une enfance pas joyeuse... Je ne me rendais pas compte... Ma mere 

w buvait. Mon pere aussi, mais lui etait gentil, elle etait mechante, elle le battait car 

CD 

il etait handicape et ne pouvait pas Ten empecher. Ca faisait des bagarres a la 

^ maison. Ca allait a peu pres mais a I’ecole, j’etais un dur. Et puis un jour, mon pere 
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est mort, on I’a retrouve dans une foret, la ou on allait se promener ensemble... 
Je faisais des fugues, des conneries a droite et a gauche, je suis devenu violent. 
Je suis parti pendant un an. J’ai vecu dans la rue. Quand je suis revenu chez 
ma mere, elle m’a insulte, elle a appele les gendarmes et ils ont menace de 
m’enfermer. J’ai fait une tentative de suicide et je suis reste quinze jours dans 
le coma. Je suis un miracule... Depuis, je me reconnais physiquement mais pas 
mentalement, j’ai change. » 


L’ educateur d’lgor 33 le decrit ainsi : « II est motive \ il va de Vavant , 
il a envie de sen sortir . . . II manque de reperes, il est en souffrance , 
il est attachant et a besoin quun adulte croie en lui. Il est sportif, 
degourdi, motive , charmeur, malin y intelligent. » Son chemin a ete 
long et encore chaotique mais, maintenant, il est equilibre et 
tres serein. Il est marie, a un travail et un enfant dont il s occupe 
avec tendresse et efficacite. 

Yvan, 27 ans, n'est interesse par rien 

Yvan, vingt-sept ans, est amene dans mon bureau par la mere d’un de ses amis. 
Elle I’a plus ou moins recueilli et tente de I’aider. II travaille dans un commerce 
mais ne fait RIEN d’autre de sa vie. II me dit qu’il souhaiterait « prendre du 
plaisir a vivre et arreter le chichon ». La vie ne lui plait pas. II fume beaucoup... 
II me dit que quelque chose Pempeche d’avancer, comme un boulet qu’il aurait 
a la cheville : « C’est mon pere, mon enfance, mon adolescence... J’ai pas fait 
d’etudes, j’ai fait des conneries... Ca a commence au deces de mon grand-pere, 
j’avais onze ans, ma mere ne m’avait pas dit qu’il etait si malade... Je lui disais 
tout... Je faisais des crises par rapport a ma mere [note : les parents se sont 
separes tres tot, il ne les a jamais vus ensemble]. Je ne voulais plus aller a I’ecole. 
Je me suis mis a frequenter des voyous, a voler des scooters... Un soir, je voulais 
sortir et elle a ferine la porte a cle. J’ai voulu me suicider. On m’a enferme dans 
un hopital psychiatrique [note : un hopital psychiatrique pour enfants]... Trois 
semaines interminables, j’etais avec les fous... J’ai decide de partir en Afrique, 
avec mon pere [note : il a toujours onze ans]. Mon pere est un homme froid, je 
ne sais pas comment dire... II ne s’est jamais occupe de nous, de moi, il n’envoyait 
pas d’argent... Quand je suis arrive chez lui, il habitait dans un petit village. II 


33. Il vivait a l’epoque en structure d’accueil. 
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me donnait de I’argent pour que j’aille chez quelqu’un pour me donner des 
cours. Mais le gars empochait I’argent et ne me faisait pas du tout travailler, il 
m’amenait boire, turner le chichon et il m’emmenait aux putes [note : il a douze 
ans]. Tout le monde etait violent, fallait se battre... » 


Lorsque son pere, lasse, le renvoie a sa mere, en France, il est 
totalement inadapte au college par rapport aux jeunes de sa 
classe. C’est la qu’il cogne, qu’il humilie, qu’il fait n’importe 
quoi. Il est dyslexique mais n’est pas suivi. Le monde des 
adultes le juge severement, l’humilie et le punit. Mais ce sont 
d’autres adultes, heureusement, qui lui apporteront la structure, 
l’attention et la solidite dont il a toujours manque : les parents 
dun de ses copains lui ouvrent leur porte tres chaleureusement 
avec confiance mais en posant des exigences. Il est apprecie, 
estime, cadre aussi... Lorsqu’il vient me voir, il est encore tres 
honteux de ce qu’il a fait. Peu a peu, il va comprendre qu’il a 
ete lui-meme une victime et que, si ses actes sont effectivement 
detestables, il ne Test pas lui-meme. Aujourd’hui, il travaille et 
donne entiere satisfaction a son employeur car il est tres serieux. 
Il a une copine avec laquelle il s’est installe, alors qu’il aurait pu 
devenir un grand delinquant. 


Ramses, 44 ans, a des pulsions violentes 

Ramses a quarante-quatre ans. C’est la premiere fois que je le vois seul. Je le 
connais deja car il est venu avec son epouse demander des conseils a propos de 
[education de leurs filles. J’ai ainsi deja appris qu’il lui arrive d’avoir la main leste 
et de donner des fessees. Bien entendu, nous avons parle de ce qui se passe 
pour un enfant, de ses manifestations d’emotion et de la maniere d’accueillir 
et d’eduquer. Une relation de confiance s’est etablie avec cet homme ouvert et 
intelligent. II a decouvert avec beaucoup d’interet les methodes educatives non 
violentes et se montre vraiment capable de se remettre en question. D’autre 

| part, c’est un homme courageux, travailleur, serieux et constant. 

m Je m’attends done a ce qu’il aborde ce sujet, mais non... II m’explique que, au 

CD 

§• cours d’une querelle de voisinage, il a ete provoque par un homme et que, fort 

O 

5 heureusement, quelqu’un lui a dit : « Ne le touche pas ! », sinon, il pense qu’il 
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I’aurait tue. II parle vite, fort, continuellement ; ses yeux sont tres expressifs, il 
donne des tas de details, dans une sorte de surexcitation. Je lui propose alors 
de faire silence un moment, et de poser sa main sur la mienne, pour ressentir 
un moment de calme. Le silence dure longtemps et il a I’air de savourer... C’est 
comme si je voyais des tas de petits nceuds se defaire petit a petit et, sans que 
j’aie besoin de lui poser la moindre question, il en vient a evoquer son enfance. II 
fait partie d’une fratrie de onze enfants et dit que sa mere etait egoi'ste et ne se 
preoccupait pas du tout d’eux, laissant les atnes s’occuper des petits. Parmi les 
onze enfants, les cinq premiers sont d’un premier pere, decede dans un accident. 
Lui est le sixieme, mais personne ne sait qui est son pere : « II n’est pas reste 
longtemps... » La mere se remarie et aura encore cinq autres enfants. II est done 
eleve par cette mere dont il dit : « C’est tout pour elle » et ce beau-pere au sujet 
duquel on ne lui a pas dit la verite. Pourtant, Ramses ressent fortement que cet 
homme fait des differences. 

Je me represente alors la secheresse emotionnelle, la carence affective, le desert 
relationnel, les sables mouvants au milieu desquels tentait de pousser un petit 
garcon qui ne pouvait devenir qu’un cactus pour survivre ! II fait encore silence 
longtemps, il est en contact avec ses emotions... II evoque tout a coup I’ecole. 
« J’etais difficile, j’etais un dur, je cognais, je n’etais pas gentil, je ne travaillais 
pas. Ca a dure jusqu’a ce qu’une institutrice me dise que je valais mieux que 
ca... Elle m’a sauve ! Je ne me souviens plus comment elle s’appelait... Elle etait 
rousse... » 

Je comprends done qu’il attribue au seul merite de cette enseignante son 
changement mais qu’il est convaincu de rester dans le fond, une grande brute. 
Je lui propose alors de choisir, parmi une quantite de figurines dont je dispose, 
un petit bonhomme qui pourrait representer cet enfant de sept ans. II passe un 
grand moment a farfouiller pour trouver le plus mauvais, le moins sympathique, 
celui qui a I’air le plus mechant... Une vraie teigne ! J’installe ce personnage sur 
un fauteuil. « Si cette institutrice etait la et que je lui demandais pourquoi elle 
s’est interessee a cette horreur sur pattes, que me repondrait-elle ? » II hesite 
longuement... 

« Parce qu’elle etait gentille... 

- Oui, mais encore ? 

- Parce qu’elle a pense que j’etais malheureux... » 

On voit alors clairement a quel point il n’a jamais touche son etre profond, 
sa purete d’enfant, son innocence, ses emotions positives avant d’avoir ete 
malmene par un cadre de vie bien rude ! Je prends alors la parole en lieu et place 
de I’institutrice, en faisant des hypotheses : « Je me suis occupee de cet enfant 
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parce que j’ai remarque son intelligence, sa sensibilite, sa sincerity sa curiosite, 
son courage... » Je prends une petite peluche toute douce, un doudou (un petit 
oiseau bleu ciel qui sort de I’oeuf), je le place derriere le personnage guerrier et 
j’ajoute : « J’ai vu I’innocence de cet enfant et toute sa tendresse derriere son 
comportement de petit dur... » 

Des larmes coulent sur ses joues... Je sais alors qu’il a contacte, au-dela d’un 
comportement violent reactif, sa vraie nature paisible, tendre et positive... Je sais 
qu’il est en train de guerir de sa violence. Je lui ai propose d’emporter le petit 
canard bleu ciel et d’en prendre bien soin. Aujourd’hui, il va bien, se sent calme. 
Sa famille aussi va mieux ! 


En citant ces trois exemples, je souhaite montrer a quel point 
l’enfant est encore « recuperable » pour lui-meme et pour la 
societe. Au-dela de son comportement, je propose de le voir 
avant tout comme un etre en souffrance. Je propose de croire 
en lui, en ses possibilites ; d’aller denicher, derriere la fa<;ade du 
mechant, le petit coeur encore sensible, encore tendre. Ce nest 
pas par « gentillesse », ou par « pitie », non, c’est juste du bon 
sens.... et un peu d’humanite ! 

Ces histoires de vie ne sont pas destinees a attirer la compassion 
pour les agresseurs mais juste a mettre en evidence comment 
on peut faire cesser la violence chez un jeune quand on en 
comprend le mecanisme. Je dis bien « chez un jeune », avant que 
les comportements ne soient vraiment installes dans la person- 
nalite. Au contraire, toute action tendant a humilier ce jeune, 
a lui faire a son tour subir d’autres violences, a le contraindre, 
a l’enfermer sous une etiquette definitive ne feraient qu’aug- 
menter sa dangerosite et laisser dans l’ecole puis dans la societe 
quelques bombes a retardement de plus... 
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L'essentiel a retenir 


Lorsqu’on endommage les emotions dun jeune, il n’a pas encore 
la ressource necessaire pour se reparer tout seul : 

• soit il se juge responsable de ce qu’on lui a fait subir et 
devient inhibe, avec toutes les punitions qu’il peut s’infliger 
a lui-meme ; 

• soit, pour arreter de subir, il peut reagir de maniere plus ou 
moins brutale. 

Tous les jeunes radicalises ont un besoin urgent de 
reconnaissance. 
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PARTIE2 


L'ECOLE 
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Le role de l’ecole, rappelons-le, peut se resumer a trois grandes 
fonctions : 

• instruire, c’est-a-dire apporter des savoirs ; 

• former, c’est-a-dire entrainer a du savoir-faire ; 

• eduquer, c’est-a-dire faire evoluer le savoir-etre. 

L’ecole devrait bien entendu etre le lieu sacre du savoir. Tout 
enfant devrait pouvoir venir s’abreuver a une source enrichis- 
sante, avec joie ! Mais, face a la pression d’une societe qui prone 
avant tout la reussite sociale, le concours et la carriere, survient 
le danger que l’ecole puisse etre consideree par les families et 
se considerer elle-meme comme prioritairement importante 
sur le seul plan de l’acquisition de savoirs, done sur la fonction 
« instruire ». 

On peut aussi se poser judicieusement la question du message 
global delivre a propos de la scolarite, trop souvent reduite 
aujourd’hui a la fonction de trouver un emploi bien remunere. 
C’est comme si le message sous-jacent etait que seul l’argent fait 
le bonheur. On est malheureusement loin de la sagesse d’Epi- 
cure qui encourage au pur plaisir d’exister a travers trois plaisirs 
a consommer sans aucune moderation car ils ne sont en rien 
dommageables : la connaissance, la contemplation et l’amitie. 
Est-ce qu’on tient suffisamment compte a l’ecole de ces valeurs 
2 fondamentales ? 

LLi 

Le plan de vie instille des la petite enfance peut etre un plan de 
5 competition, d ’accumulation, de demonstration, de paillettes, 


Partie 2. L ecole 

www.frenchpdf.com 


71 


Copyright © 2016 Eyrolles. 


de rapports de force au detriment dune vision plus humaine qui 
favoriserait la possibility de deguster la vie, de prendre le temps 
de se promener, de s’emerveiller, de decouvrir, de s’instruire, de 
nouer des relations de qualite. . . 

Apres avoir etudie comment tout pourrait bien se passer lorsque 
les conditions de la performance ne sont pas heurtees, nous 
reflechirons a l’indispensable notion d autorite et aborderons 
plus en details les derives violentes a Fecole, qu’elles soient 
physiques, morales ou psychologiques. 
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CHAPITRE 4 


LES CONDITIONS 
DE LA PERFORMANCE 


Au programme 

• Respecter les relations entre emotions et pensee 

• Mettre en oeuvre des leviers 

• Solliciter le territoire du cerveau adapte a la situation 


Respecter les relations entre emotions 
et pensee 

Avec le regard profondement humaniste qu’on lui connait, 
Edgar Morin propose « une reforme des apprentissages en vue d’un 
enseignement repense, efficient et adapte au monde d'aujourd’ hui 
pour que y enfin , on enseigne a vivre 34 / » II situe clairement 
l’eleve dans un contexte humaniste, dans le vivre ensemble, 
dans la relation, dans la comprehension du monde et de l’autre, 
dans l’ethique. On est bien loin des preoccupations de reussite 
scolaire basee sur la performance et les bons resultats. 

Si Ion se preoccupe aussi, et a juste titre, du quotient intel- 

lectuel des enfants, je pense que c’est souvent dune maniere 

reductrice. On fournit aux enfants quantite de jeux educatifs. 

= Des le plus jeune age, on met entre leurs mains des livres qui 

w les entrainent a reconnaitre les couleurs, les nombres, les mots. 
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(5) 34. Edgar Morin, Enseigner a vivre , Actes Sud, 2015. 
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On leur propose des jeux de memoire, de reflexion, de raison- 
nement, de deduction, de construction, de deconstruction, de 
reconstruction, de reconnaissance, que sais-je encore... On les 
inscrit aux activites du mercredi ou du samedi qui les occupent 
de fa£on souvent interessante et ludique, on exerce leurs 
neurones de fa9on organisee, methodique, programmatique, 
insistante souvent pour ne pas dire systematique. On incite, on 
stimule, on provoque, on informe, et, ainsi, on quasi formate 
leurs reactions. On pense ainsi les rendre « intelligents » et, 
certes, ils peuvent devenir capables de resoudre, devant un livre, 
un ordinateur ou un papier, des problemes tres complexes. 

Mais quen est-il du fonctionnement de leur pensee ? Prendre 
une decision, par exemple releve de quel processus ? Quelle est 
la part du contexte ? Quelle est la part de V intelligence pure et 
dure ? Quelle est la part de l’emotion ? 


Accueillir les intelligences multiples 

L’ecole fait-elle la part belle aux differentes sortes d’intel- 
ligence ? En 1987, Edward de Bono, dans un petit livre tres 
drole 35 , parlait deja des six chapeaux de la pensee. 

Si chacun de ces chapeaux est reconnu dans son importance, le 
recours au chapeau rouge, celui des emotions, est indispensable : 
« Les emotions donnent de la pertinence a nos pensees et les font coin- 
cider avec nos besoins et la situation du moment. Elies font necessai- 
rement partie du fonctionnement de notre cerveau et ne sauraient 
etre des intruses ou quelque survivance de l 1 instinct animal. » 

Howard Gardner 36 a lui aussi promu lutilisation de la diver- 
site des intelligences. II parle d’ intelligences multiples, mieux 
connectees aux sens et au sens. 


35. Edward de Bono, Six chapeaux pour penser, InterEditions, 1987 (reedition chez 
Eyrolles, 2000). 

36. Howard Gardner, Les formes de V intelligence, Odile Jacob, 2012 (22 e edition). 
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Les six chapeaux de la pensee 


Le chapeau blanc 

II permet de se servir des informations, des faits, des 
donnees chiffrees. 

Le chapeau noir 

II donne la parole a I’avocat du diable et analyse les causes 
d’echec possibles. 

Le chapeau jaune 

II saisit avec optimisme les opportunites. 

Le chapeau vert 

C’est le chapeau du mouvement, de la creation, de la 
provocation. 

Le chapeau bleu 

II calme et organise en bon chef d’orchestre. II represente 
I’harmonie de la pensee. 

Le chapeau rouge 

C’est le chapeau des emotions. 


Admettre la multiplicity des intelligences et les valoriser, c’est 
sortir dun systeme qui exclut tout ce qui nest pas intelligence 
purement intellectuelle, c’est valoriser d’autres possibilites d’es- 
time, c’est permettre de reconnaitre la valeur d’un enfant bien 
au-dela des notations scolaires lorsqu’elles sont basees sur le 
resultat. . . 



Developper I’acces aux emotions saines permet I’emerveillement, la creativite, 
I’adaptation aux circonstances ou aux dangers, et aussi le refus de I’injustice, 
de I’humiliation, des abus de pouvoir*, voire la revolte necessaire contre les 
agressions individuelles ou sociales. 


Favoriser I'oisivete creative 

Tous ces jeux de reflexion organisee (tres remunerateurs pour 
leurs concepteurs tant les parents sont inquiets du devenir de 
leurs enfants) programment, en quelque sorte, l’enfant dans 
un champ bien delimite de reactions. S’ils s’exercent, ce sera 
toujours un exercice, fut-il un exercice de creation et, les medias 
et publicitaires aidant, on croira que l’enfant cree vraiment. Je 
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suis au contraire convaincue que l’oisivete creative est bien plus 
riche. Un enfant dans un jardin peut trouver mille cailloux, 
fourmis, plantes qui deviendront, selon les besoins du moment 
et par la magie de son imagination, le decor et les personnages 
des histoires qu’il invente. Une promenade dans la nature le 
confrontera a la realite de la vie, l’amenera a observer, a analy- 
ser, a comprendre, a creer des strategies pour franchir un obsta- 
cle, eviter un danger, se procurer la baie, la fleur ou le crabe au 
creux de son trou qu’il convoite. 

Les enfants peuvent aussi tres bien improviser eux-memes leurs 
jeux. II suffit de leur procurer un ballon, de la peinture, une 
vieille caisse ou meme rien du tout. . . S’ils ne sont pas encore 
contamines par les jeux organises pour eux, s’ils ne sont pas 
encore conditionnes par la dependance* aux occupations forma- 
tees pour eux, ils savent spontanement jouer. 


Prevoir de vrais temps de loisir 

Naturellement, je ne prone pas l’eradication des jeux educatifs, 
mais je propose de reserver a l’enfant des temps de vrai loisir. 
Les Grecs avaient d’ailleurs invente cette notion. II est amusant 
de remarquer que la s khole, d’oii vient le mot ecole, signifie tout 
d’abord loisir, repos, inaction, relache, treve, inaction, lenteur, 
paresse. . . C’est dire a quel point ils consideraient cette disponi- 
bilite de l’esprit qui permet de penser, comme condition essen- 
tielle d’apprentissage ! 

Plus tard, les Romains utiliseront le mot otium pour definir cette 
oisivete creative, le contraire etant le neg- otium, c’est-a-dire le 
negoce... On se rapproche bien la de la pensee orientee, c’est- 
a-dire limitee, utile a certains moments mais bien insuffisante ! 

Pierre Rabhi plaide lui aussi pour qu’on octroie aux enfants le 
droit de decouvrir le monde au rythme de leurs emotions et de 
leur interiorite : 
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« II est urgent d'eradiquer ce principe de competition qui place 
V enfant, des sa scolarite, dans une rivalite terrible avec les autres 
et lui laisse croire que s il nest pas le meilleur, il va rater sa vie. 
Beaucoup repondent a cette insecurity par une accumulation 
stupide de rich esses, ou par le deployment d'une violence qui vise 
a dominer Vautre [ . .]. Aujourd'hui , on est tout fier lorsqu'un 
enfant de cinq ans sait manipuler la souris de Vordinateur et 
compter par faitement. Tres bien. Mais trop d'enfants accident 
a V abstraction aux depens de leur interiorite [. . .]. Prendre 
connaissance de soi, c'est d 'ab or d prendre connaissance de son corps , 
de sa fa$on d'ecouter . ; de se nourrir, de regarder, c'est ainsi que I'on 
accede a ses emotions et a ses desirs. [. . .] Offrons a nos enfants ce 
printemps oil I'on goute le monde, oil I'on consulte son ame pour 
pouvoir definir, petit a petit, ce a quoi I'on veut consacrer sa vie 37 . » 


Mettre en oeuvre des leviers 

Lejeu 


« Le jeu est le travail de Venfant, c'est son metier, c'est sa vie. » 

Pauline Kergomard 38 


C’est par lejeu que l’enfant apprend le monde et la vie, a condi- 
tion qu’on lui offre des possibilities variees : jeux spontanes, 
jeux organises, jeux de societe, jeux de competition ou jeux en 
equipe, etc. Le jeu a toutes les vertus pour cela et il est tout a 
fait regrettable qu’on oppose souvent deux idees qui ne sont pas 


O 



llj 37. Pierre Rabhi : « Pour une insurrection des consciences » a lire sur son blog : www.pierre- 

rabhi.org/blog/index.php?post/2010/04/14/Aidons-nos-enfants-a-devenir-eux-memes 

38. Pauline Kergomard, L education maternelle dans Vecole , Hachette, 1886-1895 
(5) (derniere edition chez Faber, 2009). 
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incompatibles - l’apprentissage et le divertissement — , comme si 
on ne pouvait apprendre que dans la douleur, comme si le plaisir 
etait futile ! 

Pourtant, le jeu permet de developper bien des qualites indis- 
pensables a l’acquisition des savoirs, savoir-faire et savoir-etre : 

• la creativite : elle se developpera si on laisse l’enfant libre, 
qu’on ne lui oppose pas sans cesse de limites raisonnables, 
dont le titre pourrait etre : « Fautpas ! » (« II ne fautpas te salir, 
il ne fautpas mettre du desordre , il ne fautpas faire de bruit. 

• l’imagination : laisser l’enfant avoir des idees et les experi- 
menter lui donnera plus tard la possibility de s’approprier un 
contexte pour en fabriquer un nouveau. . . ; 

• l’adresse : ses gestes devront saffiner s’il veut reussir. . . ; 

• la perseverance : soumis a l’erreur, il trouvera la methode 
pour obtenir la joie de reussir, a condition d’etre encourage 
sans etre ni juge, ni ridiculise, ni sanctionne ; 

• le sens de l’observation et le plaisir de decouvrir : la curiosite 
sera le meilleur des moteurs pour observer et memoriser ; 

• le respect des regies : par l’apprentissage et le respect d’un 
code commun, il beneficiera de la joie de jouer avec les autres ; 

• la concentration : confronte a une difficulty a resoudre, l’en- 
fant sera bien oblige de reflechir, de s’appliquer. . . ; 

• le plaisir de comprendre et de reussir : il pourra savourer la 
victoire de la difliculte resolue ; 

• l’organisation : le jeu est l’occasion d’acquerir des methodes (il 
est necessaire de faire ceci avant cela pour que 9a fonctionne) ; 

• la socialisation : la solidarity, l’entraide, l’idee de l’equipe et 
des complementarites pourront se developper en jouant ; 

• la detente, le repos. . . 

Mais il ne faudra pas tricher ! Le jeu doit rester ludique et etre 
un plaisir ! On fait aujourd’hui la difference entre le jeu educatif 
qui a une intention tres ciblee et le jeu pedagogique qui est l’oc- 
casion de partir a la decouverte et de se faire plaisir ! 
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La fluidite 


Christian Target, entraineur de sportifs de tres haut niveau, a 
developpe le concept de fluidite dans un ouvrage detaille 39 oil 
il explique sa methode pour accompagner des athletes vers des 
medailles olympiques. Je pense que cette methode est tout a fait 
interessante a adapter pour Tecole, en tout cas pour le college 
et le lycee. 

La fluidite est definie comme un etat au cours duquel la zone 
optimale de confiance en soi est trouvee : « En de$a, V inquie- 
tude, Vanxiete ou le stress inter disent la mobilisation et la liberation 
adaptee du potentiel energetique et de traitement de V information 
I..] ; au-dela de cette zone , Vexces de confiance declenche souvent un 
etat d’euphorie qui est egalement prejudiciable pane quil “de'croche” 
V athlete de la realite. » 

Et si nous traitions nos enfants avec assez de consideration (et 
de simple bon sens si on vise l’efficacite !) pour favoriser en eux 
cet etat d’esprit ? La confiance entraine la reussite et la reussite 
augmente la confiance. Elle est au centre de tous nos poten- 
tiels, elle est une construction de tous les instants et il est essen- 
tiel de penser que tout element fragilise fragilise l’ensemble. 
Nous avons certainement tous en memoire un moment oil nous 
nous sommes sends dans une sorte d’etat de grace, capables de 
soulever des montagnes, de relever un defi insense. . ., juste parce 
que nous avions une juste confiance en nous. Nous connaissions 
nos capacites et nos limites et nous sommes alles au-devant de 
l’epreuve, concentres mais le sourire aux levres, habites par une 
paix interieure. Nous avons probablement des souvenirs, moins 
radieux, d’experiences calamiteuses, parce que nous pardons 
perdants, demotives... 
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© 39. Christian Target, Manuel de preparation mentale, Chiron, 2003. 
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Le docteur Jacques Fradin, dans une interview qu’il m’accor- 
dait 40 , rappelle que « la dimension emotionnelle est presente dans 
tout processus d'apprentissage et dans tout rapport au monde. Le 
de'sir d’apprendre, le plaisir de chercher ; Vaudace d'entreprendre , 
la joie de reussir developpent chez Vapprenant Vadaptabilite aux 
situations quil rencontre. Au contraire , la honte, le ridicule ou la 
culpabilite induisent davantage chez V enfant un dressage [...]. Non 
seulement cela nest pas humain au sens d’ humanisme, mais cela nest 
pas humain au sens de la physiologie ! En posture de soumission a 
V autorite y le cerveau napprend pas correctement. » 


La motivation 

Jaime bien m’appuyer sur la theorie des psychosociologues 
americains Porter et Lawler pour illustrer la motivation. Ils 
affirment en effet qu’un individu ne s’implique dans Taction que 
s’il a prealablement repondu oui a trois questions : 

• Suis-je capable de realiser Faction demandee et d’obtenir le 
resultat fixe ? (Phase expectative) 

• L’obtention du resultat declenche-t-elle de maniere quasi 
certaine une recompense ou, au moins, une absence de puni- 
tion ? (Phase d’instrumentalisation) 

• L’enjeu presente-t-il un interet ou une reelle valeur pour moi ? 
(Phase de valence) 

Prenons un exemple pour illustrer : si on me propose de sauter 
un mur de un metre, je peux essayer. . . Si on me propose deux 
metres, je renonce a tenter ! Si on me promet que de l’autre 
cote du mur se trouve le prince charmant de mes reves, je peux 
reflechir a une strategic ! Si de Fautre cote du mur, j’apprends 
qu’il y a des enfants qu’on maltraite, je franchirai ce mur ! Je le 
franchirai ! 


40. Interview de Jacques Fradin par Michel Bernard et Marie-Jeanne Trouchaud, 
Enseignement catholique actualites n° 336, avril-mai 2010. 
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II serait sans aucun doute efficace de se poser ces trois ques- 
tions concernant nos enfants a l’ecole... Trop souvent l’enjeu 
se reduit a la bonne ou mauvaise note, a la punition... Mais, 
ont-ils toujours les moyens d’accomplir ce qu’on leur demande ? 
Qu’en esperent-ils ? En comprennent-ils le sens ? Est-ce qu’on 
prend le temps de reflechir avec eux a ces interrogations ? 

Anne a des difficultes avec un eleve demotive 

Anne, professeure d’anglais, me parle de ses difficultes avec un collegien, 
Alexandre, dont le niveau ne depasse pas 3/20. Elle comprend les difficultes 
de cet enfant, car elle sait que sa mere est partie, que son pere I’eleve seul, 
comme il peut..., mais elle ajoute qu’il est insupportable et ne fait aucun effort, 
qu’il trouble la classe, se fait exclure de cours... Imaginons la situation du point 
de vue de I’enfant : que peut-il faire, a longueur d’annee, dans un systeme ou 
les cours sont prevus pour des eleves bien plus avances dans I’apprentissage de 
la langue, ou on lui demande d’avoir au moins la moyenne ? Cet objectif est, de 
son point de vue et dans I’immediat, totalement inatteignable. II se trouve en 
echec, stigmatise comme le fauteur de troubles, il s’ennuie et provoque pour 
tenter d’etre le meilleur quelque part. La seule solution pour lui-meme et pour 
assurer le calme de la classe et la tranquillite du professeur, serait de lui proposer 
des exercices tres simples, a son niveau, c’est-a-dire au niveau 3,5/20 afin de lui 
ouvrir une perspective de progression, afin de lui faire acquerir quelques bribes 
supplemental ; il s’agirait aussi de valoriser ses progres, meme minimes. 
Cela aurait pour effet de briser la fatalite de la situation « foupoudave 4 ' »... On 
donnerait ainsi a Alexandre la chance, peut-etre, de rattraper un jour le niveau 
moyen, car on serait venu le chercher la ou il se trouve au lieu de le critiquer... 
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La motivation de I’enfant peut etre activee aussi par deux leviers : 

• le plaisir de comprendre, dans une matiere qui I’interesse particulierement, 
enseignee par un professeur qui communique son enthousiasme, qui captive 
I’attention et I’interet, qui titille la curiosite ; 

• la necessity d’obtenir une bonne note a un controle, a un examen... 


41. Dans le celebre film Ilfaut sauver le soldat Ryan, on parle de mission « foupoudave » : 
mission foutue-pourrie-d’avance » ! 
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Bernard Defrance 42 , qui parle de « violences a / ecole ou violences 
de l’ecole », evoque sept violences que l’ecole inflige aux enfants 
et qui sont toutes a contre-courant de la motivation. J’en pren- 
drai deux exemples ici : 

• l’inversion entre apprentissages fondamentaux et instrumen- 
taux : la question est de savoir s’il est motivant d’apprendre a 
lire avant d ’avoir saisi l’interet de savoir lire... ; 

• la penalisation des apprentissages : Bernard Defrance evoque 
« tous les systemes de coercition possibles » qui pervertissent 
l’autorite du professeur en pouvoir du professeur et induisent 
chez les eleves la perversion de l’obeissance en soumission. 


Solliciter le territoire du cerveau adapte 
a la situation 

Si les temps modernes n’ont pas apporte que des sujets de 
rejouissance, il est un domaine incontestable de satisfaction : 
les progres scientifiques quant a la connaissance du fonction- 
nement du cerveau. L’imagerie par resonance magnetique 
permet de confirmer ce que les praticiens avaient decouvert de 
fa<;on empirique. Freinet, Montessori avaient depuis longtemps 
compris l’interet d’appliquer des methodes respectueuses de 
l’enfant 43 . C’est encore Jacques Fradin qui explique : « On peut 
aggraver sans le savoir une erreur de strategie cognitive par exemple 
en demandant a un enfant une reponse rapide , dans un contexte de 
competition 44 \ alors meme quil s’agit d’une tache de reflexion qui 


42. www.bernard-defrance.net/spip.phpParticle49 

43. Je vous renvoie au croquis page 24. 

44. Note de l’auteur : Ce qui met en eveil la partie emotionnelle du cerveau, le cerveau 
limbique. 
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necessite la mise en jeu des territoires intelligents, aptes a gerer une 
situation complexe et inconnue , a savoir le prefrontal 45 . » 

Au contraire, demander a un enfant de reflechir pour apprendre 
une table de multiplication sera tout aussi inadapte puisqu’il 
sagirait plutot de solliciter le cerveau limbique, celui des 
emotions... et de la memoire ! Une table de multiplication s’ap- 
prend par coeur, en chantonnant, en jouant, en memorisant, en 
riant, mais pas en reflechissant ! « II apparait done important de 
differencier pour le moins deux grands types de situations : celles oil 
nous voulons ge'rer des connaissances precises, binaires, rapidement 
maitrisables, qui sollicitent avant tout un mode mental automa- 
tique ; et cedes oil nous souhaitons developper notre capacite a impro- 
viser, changer de strategie, vivre et decider en contexte incertain et 
complexe * 1 6 . » 

Les enseignants comme les parents, s’ils avaient connaissance 
et tenaient compte de ces donnees scientifiques ameneraient les 
enfants a des performances bien meilleures, avec facilite. 


L'essentiel a retenir 

Tout enfant (tout etre humain !) aime apprendre, decouvrir. . . 

Nous aimons apprendre sans contrainte, sans punition, sans 
jugement, a notre rythme, ce qui nous interesse... L’enfant 
aussi ! 

La confiance entraine la reussite et la reussite augmente la 
confiance. 

II convient de respecter quelques principes simples pour favori- 
ser le plaisir d’apprendre. 
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45. Jacques Fradin, L intelligence du stress , op. cit. Voir egalement larticle deja cite : 
2 Enseignement catholique actualites , n° 336, avril-mai 2010. 

© 46. Ibid. 
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CHAPITRE 5 


L' AUTORITE 


Au programme 

• Pouvoir ou autorite ? 

• Quel style d'autorite selon I'age de I'enfant ? 

• Le role de I'adulte 

• Sanction ou punition ? 


Parodiant Levinas qui ecrit : « Des lors quil existe , le visage de 
Vautre m 'oblige A1 », je propose : « Des lors quelle existe , Venfance 
nous oblige. » Oui, la fragilite de l’enfance nous oblige a une 
relation ethique. 

Comment faire coincider tous les elements que nous venons 
d’aborder avec la notion d’autorite, question incontournable de 
l’ecole et de l’education ? 


Pouvoir ou autorite ? 

L’autorite et le pouvoir s’exercent sur I’enfant tout au long de 
son parcours scolaire et on doit en mesurer les effets et la perti- 
nence... II est important pourtant de les distinguer. 


0 ) 

O 

>> 

LLI 

CD 

CL 

=3 

O 

< 2 > 


47. Emmanuel Levinas, Ethique et infini, Fayard, 1982. 
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Le pouvoir 

Le pouvoir se situe dans le registre du rapport. II obtient 
quelque chose de precis, dune personne, quelle le veuille ou 
pas et quelle le sache ou pas. II suppose, de la part de celui qui 
lexeme une volonte et une mise en oeuvre. II est une capacite a 
« agir sur », avec un effet soit positif, soit negatif. 

Le pouvoir sur un enfant peut etre : 

• de fait : les parents ont un pouvoir sur l’enfant ; 

• institue : les professeurs... ; 

• en rapport a une situation : un rapport de force. 


L'autorite 

L’autorite est plus liee a une maniere d’etre. Elle se situe dans 
le registre de la relation. Une autorite saine est une demarche 
qui respecte l’Autre et le considere comme auteur de sa propre 
vie. II peut aussi exister des autorites negatives et des personnes 
douees d’un certain charisme pouvant utiliser leur capacite 
d’ influence pour exercer un pouvoir negatif, ce sera le cas des 
gourous en tous genres. 


Le pouvoir soumet a une autorite, exercee de facon positive ou negative... 


Pourquoi le pouvoir et l'autorite sont-ils 
necessaires ? 

Les groupes humains sont constitues par rapport a des croyances 
(religions...), des valeurs (associations caritatives, defense des 
ours polaires...), des lieux (village, habitat...), des centres d’in- 
teret (sport, art, age...), une protection recherchee (societe, 
institutions...). Pour faire fonctionner un groupe, une regie est 
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institute. Par qui ? Pour qui ? Pour quoi ? Pourquoi ? Comment 
ces regies sont-elles garanties ? Repondre a ces questions ferait 
l’objet de tout un ouvrage et ouvre toutes les questions poli- 
tiques... Mais interessons-nous aux groupes dont fait partie 
l’enfant : 

• sa famille, en tant que fils ou fille. . . ; 

• sa famille au sens plus large, en tant que petit-fils, neveu. . . ; 

• sa fratrie ; 

• l’ecole, en tant qu’eleve ; 

• ses camarades de classe ; 

• un groupe sportif, artistique... ; 

• unebande... 

Dans quel lieu l’enfant a-t-il le pouvoir d’exercer sereinement sa 
volonte ? Faute de trouver un espace adequat, il peut « prendre 
le pouvoir » de fa£on irreflechie, dans la brutalite. Pourtant, les 
adultes se doivent d’eduquer, de former, d’obtenir, c’est-a-dire 
d’exercer sur lui un pouvoir ! Oui, mais avec quelle sorte d ’au- 
torite ? II serait interessant que l’enfant soit au moins considere 
comme un partenaire des decisions qui le concernent. 

Plus il est jeune, plus l’enfant s’inscrit dans l’immediatete. 
II apprend a evaluer la consequence de ses actes en grandis- 
sant, au fur et a mesure que les connexions de ses synapses se 
developpent et lui permettent d’utiliser le territoire du cerveau 
approprie et de reflechir. 
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Quel style d'autorite selon lage 
de I'enfant ? 

II sera important d’adapter sa maniere de faire selon l’age de 
I’enfant. Bien entendu, des differences existent, et cela posera 
une difficulte par rapport a un groupe-classe, mais il sera bon 
d’avoir a l’esprit quelques reperes. 


L'enfant petit (jusqu'a 2 ou 3 ans) 

Rappelons-que le cerveau de l’enfant petit est encore tres 
immature. Jusque vers deux ou trois ans, le message doit etre 
tres simple et se resumer a : « C’est permis ou cest interdit », sans 
jamais y associer des notions de bien ou de mal, de faire plaisir 
a Maman ou de faire de la peine a Papa. . . 

Lorsqu’on donne tranquillement une limite simple a un enfant, 
par exemple : « Non, fa, tu ne dois pas le toucher, cest defendu », il 
est courant que l’enfant aille toucher l’objet en vous regardant 
dans les yeux. Il arrive que l’adulte y voie de la provocation, 
s’exaspere, hausse le ton, c’est tout a fait inutile et inapproprie : 
l’enfant veut verifier que c’est bien 9a qu’il ne doit pas toucher. 
Il suffit alors de le lui confirmer posement, avec un sourire bien- 
veillant : « Oui, cest bien fa que tu ne dois pas toucher, voila , enleve 
ta main maintenant » pour que tout se passe simplement. Il peut 
avoir oublie cet interdit le lendemain et il suffira de le lui rappe- 
ler tranquillement pour qu’il l’integre. 


J’insiste sur le fait que les choses doivent se dire sans crier, sans menacer car, 
des lors que l’enfant serait stresse, le processus serait beaucoup plus long. 
Particulierement a cet age tres tendre, il faudra etre tres vigilant a ne jamais trahir 
la confiance que donne l’enfant. S’il se sentait rejete ou abandonne par I’adulte 
qu’il aime avec sincerity, il serait profondement trouble et perdrait ses reperes. 
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L'enfant moyen 

La question principale de l’enfant vers trois ans est : « Pourquoi ? » 
II commence a chercher a comprendre et l’adulte doit lui fournir 
des reponses dans le domaine de ce qu’il peut integrer. 

A quatre ans : « Tu vois, tu ne peux pas faire du velo dans la rue 
pane quil y a des voitures et quune voiture cest dur, cest lourd, si 
f a te tamponne , ga te ferait tres mal, cest tres dangereux. Viens avec 
moi toucher une voiture, tu vas voir. » 

V 

A six ans : « Tu dois te brosser les dents pane que les bacteries sont 
des petites choses qui peuvent rester collees a tes dents et faire des trous 
dans V email, f a fait des caries et ga fait mal. » 

V 

A huit ans : « Je ne veuxpas que tu manges encore des bonbons pane 
que ton corps a besoin de vitamines, qui sont dans les legumes, pour 
renouveler tes cellules. Viens, on va regarder ensemble sur Internet 
pour comprendre g a . » Ceci aura plus de sens et sera bien mieux 
accepte que : « Arrete de manger des cochonneries ! » 

Je redis ici a quel point l’enfant aime apprendre et comprendre. 
Si on lui fournit des details techniques, des mots precis, il est 
heureux de decouvrir. Une emission comme « C’est pas sorcier », 
bien adaptee aux capacites des enfants, peut les fasciner et rete- 
nir encore leur attention lorsqu’ils rentrent de l’ecole ! J’entends 
aujourd’hui, dans mon cabinet, les ex-enfants me parler, avec 
des yeux encore embues, du grand-pere qui apprenait a repa- 
rer le velo, de la grand-mere qui apprenait le nom et le chant 
des oiseaux, du papa qui apprenait a reconnaitre les etoiles, 
de la maman qui apprenait a reconnaitre les plantes..., juste 
pour le plaisir d ’apprendre, sans le9ons a retenir, sans notes qui 
sanctionnent. . . L’enfant reconnait alors l’autorite de celui qui 
partage son savoir avec lui, lui explique le monde et lui donne 
= les moyens d’y devenir autonome. 
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L'adolescent 


L’adolescence correspond plus a un etat qu’a un age precis, on 
l’a deja dit. En tout etat de cause, on est aujourd’hui adolescent 
plus tot qu’il y a une vingtaine d’annees. . . L’adolescent a besoin, 
pour faire confiance, de coherence, c’est-a-dire qu’on lui montre 
comment on vit soi-meme ce qu’on lui propose. Si on lui parle 
de la valeur de l’honnetete et qu’on passe son temps a essayer 
de frauder, si on critique sa cigarette et qu’on justifie sa propre 
boisson 48 , si on prone le respect et qu’on lui crie dessus, si on 
lui vante 1’ importance du travail et qu’on parle de son propre 
travail avec dedain, si on lui propose le respect de l’autre et qu’on 
meprise son voisin, alors, on perd a ses yeux toute credibilite. 

D’autre part, on se souviendra aussi que l’adolescent a besoin de 
creer son univers, de se separer de la dependance des adultes, 
qu’il voudrait bien commencer a etre considere comme un jeune 
adulte sachant penser sa vie. II conviendra done de respecter 
toujours sa liberte de penser : « Nous ne sommes pas d’accord et , 
comme je suis responsable de tot, je vats prendre la decision , mais je 
peux comprendre que tu nen sois pas satisfait. » 



II ne faut jamais associer une interdiction a une moralisation. La phrase a eviter 
serait alors : « Mais enfin, tu devrais bien savoir que e’est stupide de faire ceci ou 
cela ! » 


48. On reecoutera sans se lasser le sketch de Coluche, Gerard ! « On picole pour eponger 
Vexcedent. On rend service a la France, nous ! On est des patriotes. Tu peux pas comprendre, 
t’es pas patriote avec ton hackique ! » 
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Le role de I'adulte 

La situation d’enfance « oblige » I’adulte a avoir une attitude 
de responsabilite. Ce devrait toujours etre la fragilite et l’im- 
maturite de l’enfant qui legitiment l’autorite de I’adulte, et rien 
d ’autre ! 

Ce role consiste a : 

• le proteger ; 

• prendre soin de lui ; 

• lui apprendre des savoirs et des savoir-faire ; 

• lui apprendre a observer sans oeilleres ; 

• lui apprendre a analyser un contexte et a tenir compte des 
possibilites et des contraintes qui y sont liees ; 

• l’accompagner pour lui apprendre a penser par lui-meme, a 
reflechir, a decider, a cultiver sa liberte de penser ; 

• l’aider a faire confiance a ses emotions, a son ressenti profond ; 

• lui apprendre a prendre soin de lui, a se respecter, a avoir 
confiance en lui ; 

• lui apprendre a s’aimer, a se laisser aimer, a aimer 49 ; 

• lui apprendre a respecter les autres dans leurs differences ; 

• lui permettre de trouver une place et un fonctionnement aise 
dans la societe. 


Introduire la liberte de choix 

L’enfant a besoin pour grandir de l’autorite des adultes. II a 
besoin d’adultes solides et responsables, sachant dire non judi- 
cieusement et sachant tenir ce non. C’est la condition meme 


^ 49. Je suis stupefaite de constater a quel point bien des personnes que je re9ois en thera- 

^ pie ignorent tout de l’amour. .. Si elles ont ete negligees, ou oppressees, ou devalorisees 

dans leur enfance, elles ont associe ces comportements a l’amour que leurs parents ou 
la societe leur annon9ait. Adultes en age mais peu construites emotionnellement, elles 
© trouvent un(e) partenaire de vie qui pratique le meme style « d’amour ». 
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pour qu’il apprenne, plus tard, a reflechir aux enjeux, a ne pas se 
laisser entrainer la oil il ne veut pas, a faire des choix judicieux, 
a etre libre sans se sentir perdu. Mais il n’a pas besoin d’ordres 
auxquels il ne comprend rien, qui ne font que le contraindre et 
bousculer ses emotions. 

L’enfant a aussi besoin de pouvoir sexercer a faire ses propres 
choix, a en verifier les effets et a en assumer les consequences. 
On le laissera done le plus possible, en fonction de son age, 
prendre des decisions, dans une gamme de possibilities offertes 
progressivement plus importante. 

• « Veux-tu mettre ce pull ou bien V autre ? » (On a tout de meme 
prevu le choix entre deux pulls s’il fait froid !) 

• « Veux-tu te coucher a 8 heures et demie ou a 9 heures moins le 
quart ? » (Ce nest pas, a un certain age, tout a fait quand il 
veut !) 

Mais on jouera vraiment le jeu de lui offrir de plus en plus de 
liberte de choix. 

Il me semble indispensable d’ajouter que toutes les certitudes 
des adultes et, partant, tous les jugements qui excluent ou 
meprisent ceux qui ne pensent pas comme eux correspondent 
a des peurs, a des coleres enfouies. Ils sont eux-memes victimes 
du fait qu’on n’ait pas ecoute leurs emotions. Je propose done de 
ne pas juger globalement ces adultes (seulement leurs actes !) 
mais au contraire de les aider, avec bienveillance, a comprendre 
les besoins qu’ils defendent et les peurs qui les habitent. Avec 
bienveillance, faute de quoi, nous serions jugeant a notre tour et 
nous ne ferions qu’aggraver les problemes ! 

L'attitude positive d'un professeur de Charlotte 

« J’avais dix-sept ans, j’avais un professeur de maths... Je ne pouvais pas le voir, 
il ne pouvait pas me voir... J’etais insolente avec lui, a tel point qu’un jour j’ai ete 
convoquee chez le directeur qui m’a explique qu’il etait oblige de m’exclure pour 
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mauvaise conduite. J’ai demande que la mesure ne s’applique que deux jours 
plus tard. 

Le lendemain, je fixais ce professeur intensement, avec des yeux noirs pleins 
de colere et de haine. A la fin du cours, il m’a fait rester pour un entretien et il 
a pris le temps de me montrer, sans faiblesse, mon comportement depuis des 
mois... II m’avait intime I’ordre de ne pas lui repondre mais juste d’ecouter ce qu’il 
avait a me dire, afin de ne pas reprendre notre eternel mode de communication 
agressive. II me parlait avec fermete mais bienveillance. J’ai alors compris qu’il 
s’interessait a moi, qu’il m’avait observee avec attention et pas ignoree, que tout 
son enervement contre moi n’etait que la consequence de sa deception puisqu’il 
avait pressenti en moi des capacites que je n’exploitais pas, tout occupee que 
j’etais par mes provocations incessantes. Je me suis vue comme un herisson, 
tout plein d’epines et inapprochable par qui veut le caresser. Je me suis mise a 
pleurer... J’avais compris... Je suis tombee malade et j’ai pleure pendant quinze 
jours. J’ai revisite toute mon enfance, j’ai pose tout mon sac a dos trop lourd. 
J’ai fait du tri. La mesure d’exclusion a ete levee et je me suis mise a travailler 
avec ardeur. » 

Aujourd’hui, cette jeune femme a une vie personnels et sociale epanouie, elle 
exerce des responsabilites importantes. Elle a conserve un caractere bien affirme 
mais a accede a sa douceur, a sa feminite. 


Daniel Pennac 50 a tres justement dit : « Il suffit d'un professeur 
- cdun seul ! -pour nous sauver de nous-memes et nous faire oublier 
tous les autres. Un professeur qui ne lache jamais prise, qui ne sen 
laissepas conterpar nos aveux d' ignorance, qui a un style. Un artiste 
en la transmission de sa matiere. Un cours qui est un acte de commu- 
nication, d’un savoir a ce point maitrise qu il passe pour de la crea- 
tion spontanee. Une curiosite ouverte, qui devait nourrir sa force, ce 
qui explique la densite de sa presence en classe. Ce nest pas seulement 
son savoir que le professeur partage avec ses eleves, cest le desir meme 
du savoir. Et cest le gout de sa transmission quil communique. » 
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50. Daniel Pennac, Chagrin d'ecole, Gallimard, 2007. 
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Oublier les menaces et le chantage 

La peur est un moyen de manipulation mentale particuliere- 
ment efficace a fortiori si cette emotion est sciemment provo- 
quee par medias interposes qui amplifient l’impact des faits. 

Comment se fait-il alors que certains adultes persistent a vouloir 
obtenir de lenfant qu’il obeisse en creant autour de lui un climat 
de menace, le conditionnant ainsi a devenir un gentil mouton ? 
Je ne parle pas ici des adultes pervers qui veulent exploiter 
les enfants. Je parle juste de personnes bien intentionnees qui 
croient qu’elles eduquent lorsqu’elles disent par exemple : « Soit 
tu obeis, soit tu es puni ! » II serait au contraire important d’ap- 
prendre a lenfant comment accorder ou non sa confiance a un 
adulte et de n’obeir qua cette condition. 


Etre fiable et coherent 

L’adulte se doit d’etre fiable ! Si l’adulte trahit lenfant, l’en- 
fant, naturellement, se mefie de lui et seul le rapport de force 
entre eux demeure. . . Et ce combat est parfois terrible ! L’adulte 
menace, punit, obtient par la force... Lenfant resiste autant 
qu’il peut, par des cris, des desobeissances, des conduites provo- 
catrices, etc. 

Bien entendu, chacun fait ce qu’il peut, avec sa propre education, 
et personne n’est parfait ! II ne me viendrait done pas a l’idee 
de critiquer les adultes qui ne sont pas parfaitement fiables ! 
Mais il conviendrait qu’ils le soient « suffisamment » et surtout 
qu’ils sachent qu’ils ne le sont pas parfaitement ! Cela eviterait 
qu’ils edictent des principes de fa<;on autoritariste. Je critique les 
adultes qui se pretendent des modeles, des parangons ! 
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Montrer I'exemple 

Lors de toute situation de violence, il va sans dire que les adultes 
devraient montrer I’exemple du sang-froid et du calme. C’est 
vraiment le moment d’etre un adulte solide et responsable. En 
aucun cas l’enfant violent ne sera lui-meme soumis a la violence 
des adultes, sinon, ce serait bien lui prouver que le systeme 
violent est valide, que frapper ou imposer une douleur est legi- 
time... que crier est cense resoudre les problemes ! 


Et la « traditionnelle » question des limites ? 

On dit souvent que l’adulte doit imposer des limites a l’enfant. 
On dit meme qu’il doit le frustrer... Cette formulation peut 
creer une confusion. Bien entendu, si l’enfant n’apprend pas 
les limites, soit il deviendra un adulte tres malheureux et tres 
inadapte, soit il entrera dans une sensation de toute puissance et 
deviendra potentiellement violent ou insupportable, l’enfant roi 
se transformant en adulte egoiste et tyrannique. 

Je prefere dire que l’adulte doit apprendre a l’enfant que des 
limites existent, il doit lui apprendre a en comprendre le sens, 
il doit lui apprendre a ne pas accepter des limites reellement 
injustes, et il doit lui apprendre a accueillir, a respecter et a 
surmonter les emotions qu’il eprouve face aux limites qu’il doit 
accepter. 


Sanction ou punition ? 

Que dire aussi de tout le systeme de punitions tant utilisees 
dans le cadre de l’education et de l’ecole ? 

Il nest pas question de laxisme ni d’accepter un comportement 
inacceptable mais de bien faire la difference entre l’acte et la 
personne : le jeune delinquant doit etre considere comme plus 


Chapitre 5. L'autorite 

www.frenchpdf.com 


95 


Copyright © 2016 Eyrolles. 


grand que son delit. L’adulte tentera toujours d’offrir a chaque 
enfant ou adolescent un accompagnement personnalise. C’est 
au moment ou il est le moins attirant que ce dernier a le plus 
besoin d’un adulte qui l’accueille et lui fasse encore confiance. 

Dans des circonstances extremes (et meme si lexaction est 
passible du droit commun), il est essentiel de lui signifier qu’il 
nest pas perdu a tout jamais pour une vie sociale possible... Si 
au moins un adulte ny croit pas, comment pourrait-il y croire 
lui-meme ? A l’age oil Ton va a l’ecole, toute sanction doit etre 
educative, juste, etablie sans faiblesse mais avec bienveillance. 

Enfin, je voudrais plaider pour l’abolition de toute punition. De 
l’heure de colie aux mots sur le carnet, en passant par les verbes 
a recopier ou les exclusions de cours, il existe tout un systeme 
mis en place depuis bien longtemps afin d’obtenir des enfants 
« qu’ils se tiennent bien 51 ». Je pense important de reflechir au 
sens de la punition et a tout ce quelle entraine comme conse- 
quences nefastes. Pour cela, je l’opposerai a la sanction. 

La notion de punition comporte une part de chatiment, de 
pouvoir exerce par un plus fort sur un plus faible pour le faire 
plier. Elle est distribute selon le bon plaisir, selon l’humeur, 
selon la personne... Elle cherche a faire mal, a embeter, elle 
cherche a. . . punir ! Elle est foncierement injuste aux yeux de 
celui qui la re(,:oit car il ne peut pas en comprendre le sens ni 
l’utilite. Elle provoque chez le puni revolte et mepris. Elle coupe 
la communication, la confiance et la relation. Dans le pire des 
cas, la punition obtient ce quelle cherche : la soumission ! 


51. Il est bon de rappeler que les taloches, les fessees, les claques, les coups de regie sur les 
doigts, les agenouillements prolonges, les bonnets d’ane et autres moyens de coercition 
existaient encore largement il y a quarante ans a peine... 
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La punition : Eric accable de honte... 

Eric est un jeune homme de vingt-trois ans lorsque je le vois. II a arrete ses 
etudes, ne sort plus, ne fait plus rien... II ne joue meme plus sur son ordinateur. 
II n’a plus de contacts sociaux ni amicaux. II mange n’importe quoi, fait un 
minimum de toilette... Ce sont ses parents, tres inquiets, qui me I’envoient. II me 
dit d’emblee que personne ne peut le comprendre, qu’il se sent different, qu’il 
n’arrete pas de se poser des questions existentielles qui le minent... II se sent 
angoisse en permanence et attribue cela a une rupture amoureuse. II m’affirme 
que ses parents sont des gens tres bien et qu’il est navre de leur imposer tant de 
soucis. II s’en culpabilise. II me dit que ses parents ne I’ont jamais maltraite, qu’ils 
etaient de tres bons parents, qu’il n’a rien a leur reprocher. 

Or, je sais bien que TOUS les enfants ont plus ou moins subi des injustices, 
des obligations et que TOUS les parents (meme les meilleurs !) se sont parfois 
trompes, ont commis des maladresses... Lorsqu’on me dit qu’on n’a RIEN a 
leur reprocher, je sais que I’adulte est encore dans la vision enfantine : « Si on 
me gronde ou me punit, c’est que je I’ai forcement merite, y compris si je n’ai 
pas compris pourquoi ! » L’enfant ne remet pas en cause les dires des adultes, 
surtout s’ils sont, comme les parents d’Eric, des notables, estimes de tous. Plus 
on I’a gronde fort, plus c’est qu’il etait minable, surtout s’il ne comprend meme 
pas pourquoi... L’enfant se sent alors fautif et idiot ! 

Voici ce que nous avons decouvert, en passant par les emotions, a son grand 
etonnement, et qui I’a gueri de son immense malaise... Aujourd’hui, il met son 
intelligence au service de sa creativite. II est plein de projets. 

Lorsqu’il a huit ans, ses parents travaillent enormement. Ils ont leur bureau 
au rez-de-chaussee d’une immense batisse a la campagne et le petit Eric est 
toujours seul. II revit comment il avait les yeux fixes sur la pendule : jusqu’a 
19 h 25, les devoirs. A 19 h 30, la douche et le pyjama. A 19 h 45, il fait cuire les 
pates ou rechauffer le plat et met le couvert. A 20 heures precises, il appelle ses 
parents pour diner. Diner au cours duquel on ne s’interesse pas a lui. II s’ennuie.... 
Alors, quand il a dix ans, il a envie d’un jeu sur ordinateur dont il a entendu 
parler. II demande a son pere qui refuse sans aucune explication. 

Que fait un enfant de dix ans, intelligent, lorsqu’il a tres tres envie de quelque 
chose et qu’il ne comprend pas pourquoi on le lui refuse ? II decide de le voler ! Le 
voila done au milieu du rayon d’une grande surface. Je lui propose de rejouer la 

CD 

o scene : il a les yeux qui brillent, il place son blouson sur le bras pour dissimuler la 

^ bolte de jeu, il a repere le circuit que fait le vigile. II choisit le moment opportun, 

CL 

g il arrache rapidement I’antivol, camoufle son butin et hop, le tour est joue ! Je lui 

demande ce qu’il eprouve sur le moment et je m’attends a ce qu’il me reponde 
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qu’il pense a ses parents... Mais, pas du tout ! II me dit qu’il eprouve une joie 
intense, une excitation positive, puisqu’il sait qu’il reussit ce qu’il voulait. II n’a 
aucune mauvaise conscience. II profite de son jeu avec delectation ! Mais voila 
que la nouvelle version sort bientot. Cette fois, il n’en parle meme pas a son 
pere et va de nouveau se servir. II est prudent, organise et il reussit de nouveau. 
Pour lui, tout va bien ! La vie est un peu plus drole ! Alors, il donne la combine 
a sa petite cousine ; elle va tenter sa chance mais est moins adroite et se fait 
prendre... Et elle denonce Eric ! 

Les parents sont avertis par telephone et Eric se souvient d’avoir senti sa mere 
tres destabilisee. II sent qu’il I’a profondement decue, qu’elle a honte de lui. II 
realise alors ce qu’il a fait. L’histoire se serait arretee la si les parents avaient 
eu une grande discussion avec leur enfant, lui demandant ce qui I’avait ainsi 
pousse a faire cela, en lui expliquant pourquoi il ne faut pas voler et en etudiant 
avec lui comment il pouvait rembourser le prix des jeux subtilises par exemple 
en gagnant I’argent necessaire en faisant un travail a sa portee (laver la voiture, 
ranger les courses dans le refrigerateur, passer I’aspirateur dans le sejour..., 
quatre ou cinq fois). II aurait aussi ete tout a fait important de lui conserver 
leur confiance : « Maintenant que tu as compris, je te fais confiance pour ne pas 
recommencer . » 

Mais pas du tout ! Voici la scene telle que nous I’avons revecue en psychodrame : 
On I’a traine en plein magasin, devant tout le monde. Le vigile est la et le traite 
de voleur, lui crie dessus en le menacant, lui demande s’il n’a pas honte ! Lui est 
tetanise, il tente de se refugier dans les jupes de sa mere qui ne fait rien pour le 
proteger, au contraire. Son pere est la, muet lui aussi, au lieu de dire fermement 
au vigile que c’etait a eux, ses parents, de parler a leur fils ! Et ce n’est pas tout ! 
Lorsqu’on rentre a la maison, Eric a droit a un autre sermon et on lui annonce le 
verdict : il sera prive de son argent de poche chaque dimanche pendant un an ! 
II faut imaginer ce que cet enfant de dix ans a vecu, comment ses emotions ont 
ete mises a mal... 

Evidemment, avec une punition aussi humiliante et disproportionnee, Eric ne 
volera plus rien.... II est vaincu, soumis... il tombe bientot en depression (a onze 
ans) a la suite d’une banale angine. Pendant sa maladie, il a remarque que sa 
mere se faisait du souci pour lui et etait attentive et presente... II ne quittera pas 
sa chambre pendant plusieurs mois... Malheureusement, au lieu de comprendre 
avec lui ce qui se passe, on fait venir un medecin qui annonce que cet enfant est 
depressif et lui prescrit des medicaments. Done, dans sa tete, il en deduit qu’il 
est de constitution psychique fragile ! Tout cela s’ancre dans ses croyances et lui 
fait perdre toute confiance en lui. 
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Douze ans plus tard, a la suite d’une deception amoureuse, il reprend 
automatiquement le meme fonctionnement qui produit le meme effet : Maman 
est inquiete et s’occupe de lui ! 


Cet exemple se produit en dehors du cadre de l’ecole mais on 
peut facilement faire le rapprochement avec certaines situations 
scolaires : un eleve a eu une mauvaise note ou un comporte- 
ment inadapte en classe, les parents sont convoques, parents et 
professeurs s’associent dans un jugement devalorisant et une 
grave punition est surajoutee a la maison. . . 

Avoir son bac ou ne pas l’avoir nest pas une punition ou une 

recompense ! Ce resultat sanctionne les efforts fournis, les 

acquisitions et les competences demontrees. II existe une marge 

de chance ou de malchance, mais, dans l’ensemble, les resultats 

correspondent a ce qui etait previsible. En tout cas, les resultats 

ne dependent pas de l’humeur ou de la sympathie du correcteur. 
* 

Elargissons la vision a une situation que nous connaissons 
tous : si nous depassons la vitesse autorisee et qu’un radar nous 
flashe, nous recevrons un avis de contravention, avec retrait de 
points, etc. La sanction est previsible puisque la reglementation 
est largement connue de tous et que le radar n’a ni humeur, ni 
antipathie... 

Je ne conteste pas la necessite dun code etabli qui fixe ce qui 
est autorise et ce qui ne Test pas et qui prevoit, au besoin, les 
consequences en cas d’infraction. II s’agit bien d’etablir une loi. 
La question est de savoir qui definit cette loi ; au nom de quoi ; 
au service de qui ; et comment elle est diffusee. 


Petite methodologie a destination des enseignants 


Je propose a tous les enseignants de prendre un moment, en debut d’an- 
nee, pour discuter de cela avec leurs eleves. Ils pourraient leur demander de 
quoi ils ont besoin pour travailler dans de bonnes conditions. Ils pourraient 
eux-aussi, bien entendu, definir leurs propres besoins. On discuterait alors 
des regies sur lesquelles on se mettrait d’accord, des engagements des uns et 
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des autres et des methodes pour traiter les manquements a ces engagements. 
Parce que, bien souvent, le professeur fait sa loi et fait la loi. II arrive aussi 
qu’il ne la communique meme pas aux eleves, comme si cela allait de soi et 
que tout le monde aurait bien du penser la meme chose que lui... Or on 
sait bien que ce qui est valable dans une classe ne Test pas dans l’autre ; tel 
professeur sera plus intransigeant sur tel aspect et moins sur tel autre, alors 
que ce sera le contraire avec un autre professeur. . . Bien des professeurs ont 
verifie qu’un peu de temps passe en tout debut d’annee fera gagner du temps, 
de lenergie et du mieux-vivre a tout le monde ! 

Le professeur, au cours de la discussion devra etre attentif a ce que toutes les 
decisions soient bien prises au nom de l’interet general, en rappelant au besoin 
l’objectif sous forme d’interrogation : « Comment cette proposition servira-t-elle 
le fait que tons les eleves vont pouvoir progresser ? » Les propositions pertinentes 
seront validees par la classe elle-meme et les propositions irrealistes seront 
abandonnees par la classe elle-meme... Attention, ce qui doit etre discute, 
ce sont les conditions d’apprentissage qui concernent l’ensemble du groupe 
pendant qu’il est reuni. Le professeur doit pouvoir conserver la liberte de 
tenir compte des cas particuliers, par exemple une situation familiale parti- 
culierement delicate qui entrainerait un eleve a ne pas avoir eu les moyens 
necessaires pour rendre un devoir a temps... L’equite n’est pas synonyme 
d egalite ! 

N. B. : On sera peut-etre amene, si des incidents se multiplient, a reprendre 
un temps uniquement dedie a reparler tous ensemble des regies de fonction- 
nement et des moyens de les garantir. 


Cette methodologie est praticable quel que soit l’age des enfants. 
Attention, plus les enfants sont jeunes, moins ils prennent 
conscience de la severite de leurs propositions. Ils peuvent se 
montrer tres intransigeants et ne pas se rendre compte des 
consequences de ce qu’ils souhaitent mettre en place, et il sera 
done tres important de veiller a adoucir les sanctions proposees ! 


Si sanction il y a, elle doit etre vecue comme juste car elle est justifiable. On 
peut toujours en demander le sens et en « faire appel » si on I’estime injuste. Elle 
cherche a reparer les torts causes. Elle est I’occasion d’une discussion. Elle n’est 
jamais une rupture de relation, au contraire. 
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Je m’etonne de constater que ces procedures sont deja (au 
moins theoriquement !) mises en oeuvre dans tous les centres de 
vacances et, lorsque cest bien fait, 9a fonctionne tres bien ! Tous 
les « moniteurs de colo », des qu’ils ont passe un BAFA, ont 
appris cela. Pourquoi cela existe-t-il si peu a l’ecole ? 



Je vous encourage a lire le texte d’Alice Miller 52 expliquant qu’il n’y a pas de 
« bonne fessee ». N’hesitez pas a le diffuser largement ! 


L'essentiel a retenir 

Le pouvoir soumet a une autorite, exercee de fa9on positive ou 
negative. 

Faire autorite se situe dans l’etre. . . Etre autoritaire se situe dans 
le faire ! 

Ne cherchons jamais a soumettre qui que ce soit, encore moins 
un enfant ! 

Toute contrainte injuste et incomprise se retourne un jour en 
violence potentielle. 

Ladolescent a besoin, pour faire confiance, de coherence, c est- 
a-dire qu’on lui montre comment on vit soi-meme ce qu’on lui 
propose. 


_cp 

O 

>> 

LLl 

0 ) 

CL 

Z3 

O 

( 5 ) 


52. www.alice-miller.com/tracts_fr.php?page=2 
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CHAPITRE 6 


LES SOURCES DE LA 
VIOLENCE A L'ECOLE 


Au programme 

• Violence etagressivite 

• Pourquoi est-on violent ? 

• Quand I'ecole est violente 

• Les signaux d'alerte 
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Nous aborderons maintenant plus precisement la violence a 
I’ecole, tout d’abord en en comprenant les origines, puis en 
decrivant des situations de violence et enfin en tentant de repe- 
rer les signaux d’alerte. 

Vous, qui etes adulte, je vous invite a reflechir. . . N’y a-t-il pas eu 
des circonstances oil, bien que votre calme soit legendaire, bien 
que votre education vous ait amene a avoir un comportement 
courtois et agreable en societe, bien que vous soyez un individu 
plutot souriant et de bonne humeur, bien que vous soyez un ami 
solide, un parent aimant et responsable, un amoureux plein de 
tendresse, n’y a-t-il pas eu de circonstances de vie oil vous avez 
senti la moutarde vous monter au nez, l’exasperation vous saisir, 
ou vous avez repondu sur un ton fort peu amene, oil vous avez 
eleve la voix, oil vous etes devenu clairement mechant(e), oil 
vous auriez bien eu envie de frapper..., voire plus ? 
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Violence et agressivite 

L'agressivite, une reponse a la pression 

Une personne difficile est une personne en difficulty. Je suis 
convaincue que nous admettons facilement cette affirmation si 
nous la rapportons a nous-memes : si je deviens difficile, c’est 
que je suis en difficulty. Et, par voie de consequence, si ma diffi- 
culty s’allege, je deviens moins difficile ! Au contraire, si on me 
juge, si on me stresse, si on me fait subir une difficulty supple- 
mental, je deviens plus difficile ! Pourquoi alors, quand nous 
voyons un enfant devenir agressif, difficile, la juste reponse 
serait la critique, l’exclusion, le mepris, la punition ? 


L’agressivite est une reponse a un malaise et la violence est toujours une reponse 
a une blessure ressentie comme insupportable. La trahison, le rejet, I’abandon, 
I’humiliation, I’injustice, la mauvaise foi, I’obligation, I’indifference, le deni, le 
jugement, (’interpretation, la manipulation, la peur, le mepris, I’impuissance, 
I’incompetence, le manque de reconnaissance, I’insinuation, I’abus, le sans-gene, 
I’intrusion, I’arrogance, la violence, l’agressivite... Souvenez-vous ! Si vous avez 
subi ces situations, ces mots ne provoquent-ils pas en vous une profonde colere ? 


L’ecole est un lieu oil les enfants subissent quotidiennement 
bien des pressions, bien des difficultes. Si nous-memes nous 
sentons parfois si demunis face a nos emotions blessees par un 
tiers, ne ressentant que l’alternative entre la soumission ou la 
violence en retour, n’est-il pas tout a fait logique que l’enfant, 
dont l’education sociale nest pas encore affinee, soit soumis aux 
memes difficultes et aux memes reactions ? La colere que nous 
eprouvons devant une injustice, l’enfant l’eprouve lui aussi ! 
Nous savons bien pourquoi il nous arrive de taper du poing sur 
la table ou de crier et nous savons justifier notre eclat : c’est 
parce que quelqu’un ou quelque chose nous a mis en colere ! A 
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nos propres yeux, c’est toujours de la faute dun autre, n’est-ce 
pas ? Cela n’est pas admis pour un enfant, auquel on repete qu’il 
faut etre sage « comme une image », qu’il faut qu’il se tienne 
bien ! L’injustice me parait flagrante ! 


Differencier agressivite et violence 

II convient de graduer les differentes manifestions de la colere, 
de bien comprendre la difference essentielle qui existe entre 
agressivite et violence, afin de donner, dans un cas ou dans 
l’autre, une reponse adaptee. 

Agressivite et provocation 

L’agressivite est definie comme etant le comportement de 
quelqu’un de pugnace, d’acerbe, de belliqueux, de colerique, 
capable de mouvements d’humeur. Elle precede la violence car 
elle n’a pas une visee destructrice. Elle est une intense recherche 
de relation, qui peut prendre des formes excessives. D’ailleurs 
les mots le disent \«Tume cherches ? » On peut arriver a solliciter 
quelqu’un en le secouant, les yeux dans les yeux : « Mats tu vas 
mecouter, oui ? » 

A ce stade, l’intention de l’agresseur n’est pas de menacer son 
interlocuteur mais de le provoquer, c’est-a-dire de l’amener 
ailleurs. II y a une demande sincere dans l’agressivite, qui dit : 
« Fais done quelque chose pour que je ne souffre plus ainsi ! » Pierre 
Benghozi 53 dit alors que l’agresseur « convoque le lien ». 

Le besoin serait d’etre rassure, accueilli, estime, reconnu, que 
justice soit rendue. La satisfaction amenerait le retour au calme. 
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53. Conseil Superieur du Travail Social, Violence et champ social , ENSP, 2002. 
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Violence et volonte de destruction 

La violence est le comportement de quelqu’un de brutal. Les 
mots associes sont : barbarie, inhumanite, bestialite, sauvagerie, 
atrocite, cruaute, grossierete, ferocite, brusquerie, sadisme. 

La violence cherche a detruire le lien. Faute de pouvoir etre 
reconnu comme un humain de bonne volonte, riche de creati- 
vite, la personne cherche alors a exister par la destruction. Son 
objectif et son plaisir sont de casser, de broyer, de soumettre, de 
semer le trouble et la terreur, ou meme de tuer. . . Cette violence, 
comme on le verra plus loin, pourra etre parfois calculee, preme- 
ditee mais le plus souvent, a l’age scolaire, elle sera impulsive, 
on « voit rouge », on « a un coup de chaud ». Quoi qu’il en soit, le 
message est : « Je veux te faire du mal, te detruire . . . » 

Le besoin du violent, dans l’instant meme, est de casser. II 
est alors indispensable de trouver une maniere d’eloignement, 
d’isolement, de « contention » — dans le calme — , le temps que 
le coup de sang retombe. C’est lorsque le moment violent est 
depasse qu’on reparlera des raisons de la colere et des solutions a 
envisager. Nous verrons en fin d’ouvrage comment faire. 


De I'utilite de I'agressivite 

Une certaine dose d’agressivite est indispensable. Elle permet 
de ne pas subir. Grace a une experimentation devenue celebre 
avec le film Mon oncle d'Amerique , Henri Laborit 54 a demontre 
I’utilite de I’agressivite chez le rat. 

L'experience d'Henri Laborit 

Dans une cage a double compartiment, un rat est soumis a une stimulation 
electrique precedee de quelques secondes par des signaux lumineux et sonores. 
S’il peut aller se refugier dans la partie non dangereuse, il apprend rapidement 


54. Henri Laborit, L’eloge de la fuite , Robert Laffont, 1996. 
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a se mettre a I’abri et son metabolisme n’est pas atteint. Si on ferme la porte 
de communication, le rat est soumis a I’obligation de subir le stress. II est alors 
inhibe et souffre de graves troubles ; plus d’un mois apres la fin de I’experience, 
il presente encore une hypertension et des troubles somatiques. Au contraire, 
I’introduction dans la cage d’un second rat lui permet de I’attaquer et, ainsi, 
d’eviter des deboires de sante et de comportement. 

Les photos que Ton peut facilement voir sur Internet 55 represented : 

• Le rat pendant les secondes entre le signal sonore et la decharge electrique. II 
est tout herisse, tetanise et s’attend a subir, dans une totale impuissance. 

• Les rats se jetant I’un sur I’autre pour eviter I’horreur de I’inhibition et ses 
consequences nefastes. 


Bien des adultes, soumis dans leur age tendre a des chatiments 
injustes ou trop importants et repetitifs, presentent encore l’im- 
maturite emotionnelle qui les fait reagir soit en inhibition, soit 
en hyperagressivite. Et il faut comprendre que leur etat de sante 
physiologique en est ameliore ! 


Pourquoi est-on violent ? 

Des effets positifs et negatifs du manque 

L’etre humain se differencie des autres especes : 

• par la conscience qu’il a d’exister : il se pose des questions 
philosophiques, notamment sur le sens de sa vie... Selon 
Kierkegaard, « la difference entre Vhomme et Vanimal est que 
Vhommepeut etre passible de desespoir ». 

• par la conscience qu’il a du futur : l’animal ne sait pas que 
demain arrivera, il a un souvenir de ce qui lui est arrive, mais 
pas de projet. Si les ours mangent enormement pour hiber- 

| ner, c’est par un fonctionnement inscrit dans leur nature, non 

w par reflexion, en consultant la date sur leur agenda ; l’hu- 
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main, au contraire, sait bien que dans une heure, dans une 
semaine, dans un an, dans dix ans... Done, il prevoit. 

• par la prise de conscience qu’il ne possede pas tout : l’homme 
se compare, il entend vanter le progres, le confort, le luxe. On 
lui parle de bonheur comme dun but a atteindre. L’epoque 
moderne est particulierement propice a creer l’image, le desir 
et l’illusion d’un monde idyllique et factice. 

Ces trois prises de conscience combinees creent le manque, l’en- 
vie. Et cela peut avoir des eflfets positifs puisque la motivation 
et l’effort n’existeraient pas autrement : l’homme batit, planifie, 
organise, imagine, invente, ameliore pour son avenir et celui de 
ses enfants. Mais cela a aussi des consequences tres negatives 
si cela conduit a l’appropriation, a l’egoi'sme, a la violence pour 
avoir a tout prix ce que Ton desire. 

Il est done indispensable que l’etre humain puisse acquerir la 
notion de limites a la toute-puissance de ses envies, faute de 
quoi, seule la loi de la jungle existerait. L’ecole est, entre autres, 
un lieu d’apprentissage des limites, puisque e’est la premiere 
experience de vie en societe. Trop souvent, on considere que 
l’enfant devrait deja posseder ces notions et on le reprimandera 
s’il ne les a pas, au lieu de les lui enseigner, et de les lui donner 
en exemple ! 


La construction de la violence chez I'enfant 

Je voudrais ici synthetiser le plus efficacement possible la 
reflexion d’Olivier Maurel qui a ecrit un livre tres puissant 56 et 
preside une association, l’Observatoire de la Violence Educative 
Ordinaire (OVEO) dont le site Internet est edifiant. Il nous 
invite a reflechir a cette maniere de penser assez courante : 


56. Olivier Maurel, Oui, la nature humaine est bonne ! Comment la violence educative ordi- 
naire lapervertit depuis des millenaires , Robert Laffont, 2009. 
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« Frapper un chien, cest de la cruaute, frapper un homme , cest une 
agression, frapper un enfant, ce serait de /’education. . . » 

Une fessee, une claque, une taloche, un coup sur les doigts, une 
douche froide, des coups de martinet, un coup de poing ou de 
pied, des secousses... La liste est longue de toutes les violences 
physiques auxquelles un enfant peut etre soumis, des son plus 
jeune age, un jour oil son pere, sa mere ou un educateur est 
excede. II y a des degres et des frequences differents mais le 
principe meme est rarement remis en question et quel enfant y 
a vraiment toujours echappe ? 

Penchons-nous sur les consequences des coups re9us, souvent 
accompagnes d’un message qui trouble la congruence : « C’est 
pour ton bien 57 ! » L’enfant peut alors associer l’amour, au nom 
duquel le parent se justifie, avec la violence re9ue. Pourquoi 
alors serait-il permis de frapper au nom de l’amour et interdit de 
frapper au nom de la haine ou de la colere ? 

Non, I’enfant, (tout enfant !) ne nait pas vicieux 

On a longtemps considere que l’enfant etait naturellement 
mauvais et qu’il s’agissait de le redresser par la force et les coups 
afin de le rendre sociable. Tous les moyens etaient bons et le 
pire, cest que cela fonctionnait 58 ! Du moins dans un premier 
temps, on obtenait en effet des enfants qu’ils marchent droit, 
mais ils devenaient des adultes nerveux, aigris, coleriques ou 
violents a leur tour ! Le rapport de force est a ce point inegal que 
l’adulte obtient tout ce qu’il veut de l’enfant, tout, s’il emploie 
les menaces, les brimades, les maltraitances. 

Non, l’enfant, (tout enfant !) ne nait pas vicieux, pervers, 
malsain, il n’a pas comme seul objectif d’empoisonner par ses 
% cris la vie de ses parents ! II nait plein de tendresse, de sourires, 

1 de calins. . . Seul dans son berceau, s’il pleure, s’il crie, c’est pour 

Cl 

2 57. Alice Miller, C' est pour ton bien , Aubier, 1985. 

© 58. Voir page 166 l’histoire de Patricia. 
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reclamer de l’amour et du soin, pas pour agresser ! Dans le 
« combat » que se livrent certains parents et enfants, le premier 
qui a declenche les hostilites est toujours le parent, en utili- 
sant toutes sortes de chatiments ! Alors, l’enfant, avec ses petits 
neurones miroir 59 apprend et reproduit. . . 

Des besoins primaires non respectes 

La violence prend ses racines chez l’enfant tout petit des lors qu’il 
se trouve en manque angoissant par rapport a ses besoins. Les 
adultes devraient apprendre que ce dont a besoin un bebe et un 
jeune enfant pour se developper harmonieusement est non-ne- 
gociable : faim, soif, souillure, fatigue, insecurity, ennui, reser- 
voir affectif vide sont des sensations dune telle cruaute qu’ils 
reportent sur l’autre, pour survivre a cette angoisse, l’agressivite 
nee de ce mal-etre. Quel effet et quelle efficacite peut avoir sur 
un petit de deux ans, une punition qui consisterait a le sermon- 
ner, lui crier dessus ou l’isoler « pour le faire reflechir » ? 


Les principes pour reguler la violence 

II est done necessaire de connaitre les principes susceptibles de 

reguler la violence. En void trois : 

• la soumission a une instance supreme, superieure, surna- 
turelle. De tout temps, des sorciers, des divinites ont eu la 
fonction de reguler les exactions. La crainte dune puni- 
tion surnaturelle est une arme redoutable... L’enfer dont on 
menace les fauteurs de troubles ne doit pas etre plus agreable 
chez les Egyptiens ou les Grecs qua notre epoque ! 

• la soumission a la loi. Lorsque des regies sont edictees et clai- 
rement definies, on sait ou se situe ce qui est permis et ce qui 


59. Giacomo Rizzolati a mene une celebre experience au cours de laquelle il a constate 
que le cerveau dun macaque place en situation d’observation reagissait de la meme 
maniere que celui du macaque qui accomplit l’action. II a donne l’appellation « neurones 
miroirs » aux cellules nerveuses concernees. 
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ne lest pas, et on sait ce quon encourt en cas de transgres- 
sion. La peur du gendarme est redoutable aussi ! 

• enfin, la plus noble et la plus efficace des regulations est la 
conscience de l’Autre et du respect qui lui est du. Elle entraine 
le sens du partage. Cette conscience nest pas presente chez 
lenfant (il est normal qu’un jeune enfant soit dans l’egocen- 
trisme*). Elle est a construire, a eduquer. 

L’enseignement est obligatoire en France de six a seize ans. 
Lorsque l’enfant est petit, la parole de l’adulte peut parfois lui 
paraitre sacree. II peut aussi avoir peur des punitions et deve- 
nir bien obeissant. Mais quel jolie ambition ce serait de lui 
faire acquerir le sens de l’alterite (ou de laltruisme !). Or, trop 
souvent, on espere qu’il arrive a l’ecole en ayant deja integre 
cette notion. Nous verrons plus tard comment l’adulte attend 
souvent de l’enfant ce dont il est lui-meme incapable pour de 
tres bonnes raisons, parfaitement justifiees : etre raisonnable, 
faire des efforts, refrener ses elans, etc. 

On peut aussi utilement aborder avec un enfant, meme tout 
jeune, une reflexion philosophique sur le respect de lui-meme, 
sur la futilite de certaines possessions, sur la difference entre 
l’etre et l’avoir. . . 


Quand lecole 60 est violente 

Olivier Maurel 61 a largement demontre dans tous ses ouvrages 
comment la violence, depuis des millenaires, etait consideree 
comme naturelle et que c’est ainsi quon elevait les enfants « pour 
leur bien ». Il demontre comment la violence est minimisee par 
les enfants eux-memes, souvent parce qu’ils ont honte de ce 

_<2 

O 



lu 60. J’appelle « ecole » le systeme scolaire qui entoure l’enfant tout au long de sa scolarite, 
de la maternelle a la sortie du lycee. De meme « lenfant » designera ici par convention 
2 l age de la scolarite obligatoire, jusqu’a seize ans. 

© 61. Voir bibliographic. 
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qu’on leur fait subir, souvent aussi pour proteger leurs parents. 
Ces faits expliquent peut-etre pourquoi la violence physique et 
verbale est tellement repandue encore aujourd’hui dans les lieux 
d’apprentissage, et pourquoi elle laisse des jeunes completement 
demunis face aux souffrances qu’ils endurent. . . 

L’ecole peut devenir violente pour les enfants en raison de 
plusieurs facteurs que je propose de repertorier et d analyser 
precisement : l’institution elle-meme, avec ses exigences, la 
situation du fait de la pression du groupe sur chacun de ses 
membres, certains parents par leurs attentes demesurees sur 
leur progeniture, certains professeurs par leur incompetence, 
certains eleves par leur agressivite due souvent a un manque de 
respect, de comprehension et de tranquilite 62 . 


L'institution 

L’organisation de l’ecole est basee sur la repartition de groupes 
d’ eleves par tranches d’ages, entrant pour une annee scolaire 
dans un niveau d’apprentissage codifie par un programme. 
Un instituteur en primaire, puis un professeur en secondaire 
est charge de faire ingurgiter ce programme au groupe d’en- 
fants qui lui est confie. Des evaluations* et des examens sont 
prevus pour verifier ou pour valider un niveau d’acquisition. 
Or, bien que les directives ministerielles insistent de nos jours 
sur le fait de privilegier l’acquisition de competences, bien que 
de tres nombreux professeurs soient attentifs a ne pas reduire 
leurs eleves a des tetes bien pleines, ces validations portent 
encore trop souvent sur les savoirs et savoir-faire plutot que sur 
le savoir-etre (difficilement evaluable, j’en conviens !)... C’est a 
mon sens ce qui peut detraquer le systeme, car cela favorise les 
comparaisons, les rivalries, la course a la meilleure place. 


62 . Je tiens a preciser que je reconnais la sincerite et l’engagement de l’immense majorite 
des parents et des professeurs, je reconnais la motivation et la competence du plus grand 
nombre. Mais ce que je denonce existe aussi, souvent, trop souvent ! 
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II faut bien noter aussi que le professeur est lui-meme soumis a 
la meme pression puisque le programme et toutes les directives 
l’enferment et l’obligent autant que les eleves. Un professeur doit 
etre en mesure de presenter a un inspecteur son plan de travail 
pour l’annee, organise en sequences, en seances... C’est a peine 
si chaque quart d’heure de cours ne doit pas etre minutieuse- 
ment prevu des le debut de l’annee. . . Bien entendu cela apporte 
de la structure a l’enseignement mais rigidifie aussi le systeme. 
Comment un enfant fatigue, preoccupe, soucieux pourra-t-il 
beneficier de la souplesse dont il aurait besoin parfois ? II nous 
arrive bien, a nous adultes, d’avoir des moments de passage a 
vide, de moindre productivity, n’est-ce pas ? Ces moments-la 
sont-ils prevus pour les eleves ? 

L’ institution entraine aussi une situation qui me parait bien 
difficile a subir pour des enfants. Examinons la chose avec un 
peu d’ humour : quel adulte supporterait d’etre ainsi bombarde 
d’ informations dans des domaines aussi varies que la reproduc- 
tion des petits pois de 8 heures a 9 heures, puis les tourments de 
Chimene de 9 heures a 10 heures, puis le regne de Ramses II 
de 10 heures a 11 heures, avant de devoir ingurgiter la defini- 
tion du parallelepipede de 11 heures a midi ? Apres une pause 
repas prise souvent au milieu du bruit, sans possibility de s’iso- 
ler, suivie dune recreation parfois tres agitee voire dangereuse, 
on repartirait pour une heure de sport qu’on en ait envie ou 
pas. II faudrait ensuite s’interesser a la fascinante ecriture de 
« quelque », « quelques », « quel que », « quelles que », avant une 
interrogation ecrite sur la formation des volcans... La journee 
pourrait s’achever (le terme est de circonstance !) par l’etude 
du point de fuite ou des couleurs complementaires... Bien sur, 
on me dira que j’exagere ! Certes, mais peut-etre pas tant que 

$ 9 a ! La caricature pourrait meme etre poursuivie... On vous 

I demanderait aussi a brule-pourpoint ce qui vient d’etre dit si 

q. on vous a vu revasser, on vous punirait si vous avez demande 
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l’heure a votre voisin de galere... Vraiment, vous, adultes que 
vous etes, imaginez-vous place dans cette situation. 

L’institution, le systeme scolaire en lui-meme est deja vecteur 
de bien des pressions ! 


La situation 

L’etude de la « dynamique des groupes » a mis en evidence les 
mecanismes complexes du fonctionnement des groupes. On y 
retrouve toujours des forces de production (en vue de l’objectif du 
groupe), des forces de regulation (pour maintenir une ambiance 
agreable), des forces de dissension (a partir des besoins indivi- 
duels divergents). Le groupe est constitue en vue dun objectif 
commun. Parfois, cet objectif est recherche par les membres 
qui y adherent librement (un club, une association), parfois le 
groupe se trouve constitue de fait et les membres ne peuvent pas 
(ou difficilement) sen « echapper » (coproprietaires, equipe de 
travail). Parfois, les membres n’ont pas du tout choisi d’en faire 
partie et ne peuvent absolument rien faire pour sen extraire, c’est 
le cas des enfants a l’ecole. Or le groupe a une vie propre, une 
specificite, une identite et, a la fois, il est compose d’identites 
differentes et on a dit non sans raison que le groupe fonctionne 
comme un schizophrene ! Plus la classe est nombreuse, plus 
le groupe presentera d’occasions de dissociations, le professeur 
tentant par tous les moyens de lui conserver une coherence, afin 
de favoriser la production qui lui est demandee, c’est-a-dire l’ac- 
quisition dun niveau de competence par ses eleves. Les besoins 
individuels de chaque enfant sont alors malmenes, en raison du 
fait que chaque membre du groupe n’a forcement pas le meme 
rythme. On ne peut pas imaginer que chacun puisse tout a 
son aise rire, parler, rever, manger, bouger, dormir, aller aux 
toilettes dans une classe dune trentaine d ’enfants. . . Mais il faut 
au moins comprendre la difficulty enorme que cela represente 
pour eux. Il suffit de voir une cour de recreation ou une sortie 
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de classe pour constater a quel point les enfants ont besoin de se 
defouler. Ils orient, ils bougent, se bousculent et s’ils ne le font 
pas, ce n’est pas bon signe ! Oui, mais il faut encore obtenir un 
minimum de comportements admissibles. Nouvelle pression. . . 

Comment imaginer, aussi, qu’une trentaine d’eleves puisse 
progresser ensemble, egalement, dans toutes les matieres 
etudiees ? L’un aura plus de facilite en maths, l’autre en anglais, 
le troisieme en arts plastiques ou en sciences... Mais tout le 
monde doit avancer ensemble et, lorsqu’on fait redoubler un 
eleve, on lui impose de tout recommencer, meme ce qu’il avait 
deja acquis... 


Certains parents 

Je n’aborderai pas tout d’abord la maltraitance ordinaire de 
parents malveillants, mais simplement la violente pression que 
peuvent exercer sur leur enfant des parents pleins de bonne 
volonte. Une mere en difficulte avec son adolescent me disait 

V 

recemment : « A la maternite, on ma mis mon enfant dans les 
bras , mats on ne ma pas donne le mode d'emploi ! » Et que ceux qui 
pretendent que l’instinct maternel suffit puissent enfin tempe- 
rer leurs propos, car on ne fait jamais que ce que Ton peut, avec 
ce que Ton a soi-meme re<pi comme education... Deux meca- 
nismes sont source de terribles mises sous stress d’enfants par 
des parents trop exigeants : leur propre angoisse et une ambi- 
tion demesuree. On reperera aussi des attitudes portees par de 
moins belles intentions. 

Leur propre angoisse 

Certains parents imaginent qu’une annee mediocre ou meme 
une seule mauvaise note peut vouer leur enfant a un avenir 
o terriblement difficile. 
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Damien doit travailler sans cesse 


Madame X, mere divorcee, m’amene son garpon de onze ans, Damien, en me 
disant qu’il a une conduite parfois tres agressive vis-a-vis d’elle. II passe de 
grandes demonstrations d’amour a des periodes de rejet au cours desquelles 
il la remballe, lui repond mal... Elle ajoute qu’il ne fait rien au college. II est en 
sixieme. Elle attribue cette attitude au manque de pere. Lors de notre premier 
entretien, Damien m’explique qu’il ne peut jamais jouer, qu’il lui faut travailler 
sans cesse. Au cours de I’entrevue suivante, Madame X m’explique que, comme 
il est lent, qu’il ne fait rien, le travail scolaire occupe chaque jour environ deux 
heures et presque tout le week-end. Je lui demande alors pourquoi elle le fait 
tant travailler. Que pourrait-il arriver sinon ? C’est Damien qui me repond : « Je 
deviendrai chomeur ! » Et il en est convaincu ! Bien entendu, il a absorbe, comme 
une eponge, I’angoisse de sa mere et il stresse tellement qu’il devient incapable 
d’etre efficace ! Nous avons compris avec la maman (que j’ai vue seule) qu’elle 
revivait a travers son fils ses propres difficultes scolaires, les humiliations au 
tableau, etc. Elle a pu reevaluer la situation a sa juste mesure. Nous avons decide 
ensemble qu’il n’y aurait jamais plus d’une demi-heure de travail le soir ni plus 
de deux heures pendant le week-end. Tout se passe infiniment mieux, les notes 
se sont ameliorees et Damien est beaucoup plus calme avec elle ! 


Une ambition exageree 

Certains parents, pour compenser leur propre situation, 
missionnent leur enfant, qu’il le veuille ou pas, pour une reus- 
site sociale brillante, en exe^ant sur eux une pression intransi- 
geante. Il n’y a qu une seule place possible : la premiere ! 

Le chantage affectif du pere de Bernard 

Bernard, quarante-trois ans, est un specialiste reconnu dans sa profession au 
niveau national. II a visiblement une intelligence brillante. II vient me consulter 
parce qu’il ne peut pas s’empecher, le soir, de fumer des joints et me demande de 
I’aider a se debarrasser de cette facheuse habitude. II me dit se sentir vraiment 
honteux. II me parle de son pere en termes contradictoires : il est fache avec 
lui aujourd’hui mais m’annonce qu’il a reussi sa carriere grace a lui. Pourquoi ? 
Parce qu’il I’obligeait a travailler, encore et encore et encore. Son angoisse (celle 
qu’il endort le soir avec I’herbe qu’il fume) date des annees de cinquieme et 
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quatrieme qui ont ete plus que mediocres. II decouvre avec stupefaction, au 
cours d’une seance, que ses confreres ont reussi sans le chantage affectif auquel 
il a ete soumis, que cette pression n’etait pas necessaire et qu’il a reussi malgre 
son pere et non grace a lui. Que son intelligence lui aurait permis de reussir tout 
autant et qu’il aurait pu faire I’economie de toutes ces souffrances. Le pere avait 
lui-meme honte de ses origines paysannes tres modestes. 


La fierte mal placee 

Certains parents qui ont un statut social eleve estimeraient que 
leur rejeton derogerait a la tradition familiale s’il ne perpe- 
tuait pas la lignee des notables. Avocat, notaire, medecin, ils 
ne permettent a leur enfant que de devenir a leur tour avocat, 
notaire ou medecin. Un autre metier leur ferait honte. Si l’en- 
fant a d’autres competences, d’autres gouts il devra tout de 
meme se plier a la « tradition ». Cela peut aussi lui « interdire » 
de depasser le statut requis : le fils dun pharmacien serait consi- 
der^ comme traitre s’il devenait medecin. . . 

D’autres parents projettent sur leur enfant une ambition de 
perfection. Nous avons tous entendu parler des souffrances du 
pianiste Lang Lang ou de Celine Raphael 63 . Leurs parents ont 
voulu (et reussi !) faire de leur fils ou de leur fille des prodiges 
au piano et les ont litteralement tortures. De fagon bien moins 
excessive heureusement, de nombreux enfants sont tout de 
meme livres a une pression trop forte. Comme Celine ou Lang 
Lang, ils reussissent, mais au prix de leur epanouissement 
personnel. 

L’indifference 

Certains enfants souhaitent tellement obtenir enfin un signe de 
i satisfaction de la part de leur pere (surtout), qu’ils deviennent 

iii? eux-memes radicalement perfectionnistes, en lutte constante 
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avec leurs limites. Ils n’obtiendront pourtant jamais que du 
desinteret en salaire de leurs efforts et culpabiliseront en se 
disant qu’ils n’en ont pas encore fait assez, qu’ils ne meritaient 
pas qu’on s’interesse a eux. . . 

Les enfants confrontes a des parents soit trop exigeants, soit 
indifferents perdent confiance en eux. Cette confiance leur fera 
cruellement defaut lorsqu’ils seront devenus adultes. Ils peuvent 
alors devenir des colosses aux pieds d’argile : intellectuellement 
tres performants mais vides de confiance en eux. 

La maladresse en croyant bien faire 

Pour repondre a la pression sociale, pour ne pas contrarier 
certains professeurs qui ont pris leur enfant dans leurs exigences, 
pour qu’il soit « bien eleve » certains parents peuvent exercer sur 
leur enfant une pression tellement forte qui le paralyse... Void 
l’histoire du grain de poussiere et de l’elephant. J’ai promis a 
Kevin de la raconter dans un livre 64 . 

L'elephant de Kevin 

Kevin a douze ans. C’est un solide bonhomme, plus grand et plus costaud que 
la moyenne. II apparait d’emblee comme un enfant au regard intelligent et il est 
tres sage, « bien eleve »... Un vendredi soir, veille des vacances de Paques, sa 
mere I’emmene me voir car elle se desole : « Nous venons demander une aide 
car Kevin n’arrive pas a se concentrer en classe. II n’arrive pas a copier le cours. 
Ses professeurs lui reprochent de ne pas faire I’effort de recopier ce qui est ecrit 
au tableau. II manque de courage, me dit-elle. II refuse de lire ! II faut qu’il lise ! II 
a un livre a lire pendant les vacances... et puis il faut qu’il lise maintenant ; enfin, 
il devrait aimer lire ! C’est ainsi qu’il pourra choisir ensuite ce qu’il veut faire de 
sa vie. II est tres reveur, tres imaginatif. C’est un enfant gentil. II joue avec ses 
peluches et leur fait faire des bagarres... L’annee derniere, il s’est fait malmener 
en classe par des copains. Un jour, il est revenu en me disant : “Je suis nul et 
moche.” » 


64. Sa mere a, elle aussi, donne son assentiment. 
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Elle me montre, a I’appui de ses dires, le carnet de notes et les mots repetitifs 
du professeur de mathematiques. En lisant cela, j’ai vraiment I’impression d’un 
harcelement. Plusieurs fois par semaine, on signale tous les moindres faits et 
gestes insatisfaisants de Kevin ! Et cela se termine par ce jugement sans appel : 
« Kevin est fainiant ! » (Non, je n’ai pas fait de faute en recopiant !) La mere est 
elle-meme professeur dans le meme college et sa collegue lui signale tous les 
moindres faits et gestes de Kevin, observe a la loupe. Je propose a cet enfant 
de rester un moment seul avec moi. II accepte. Je lui demande alors si lui est 
d’accord avec I’idee de venir me voir ? 

« Oui ! 

- Toi, que voudrais-tu arriver a changer en venant me voir ? 

- Je voudrais arriver a me concentrer plus en classe ! 

- Lorsque tu es en classe et que tu n’arrives pas a te concentrer, ou es-tu ? 

- Je suis dans les nuages, avec mes amies les peluches... Ce sont mes seuls 
amis ! » 

II me parle alors de sa detresse : il se sent rejete par les autres... « Ms m’ont traite, 
ils m’ont insulte... Ms m’ont dit : “Tu n’es qu’un microbe, tu ne sers a rien !” Je me 
sens different. Toute la classe, tous les jours... J’ai perdu pied... Alors, je reste 
avec mes peluches. Ce sont mes seules amies, ce ne sont pas des balances, elles 
ne peuvent pas me trahir... Elies me protegent... 

- Et que se passe-t-il si tu paries a Maman de ce qui se passe en classe ? 

- Elle me dit qu’il faut que je n’y fasse pas attention... et puis elle veut que je me 
concentre et je ne peux pas, elle veut tout le temps que je lise... II faudrait que 
Maman comprenne qu’elle arrete de me dire de lire, lire, lire... 

- Et si tu dis non, que se passe-t-il ? 

- Si je dis non ??? (II a du mal a imaginer qu’il pourrait...) Si je dis non, elle me 
dirait : “Tu n’as pas le droit de me repondre ! Fais ce que je te dis !” Elle crie 
souvent ! » 

Et il ajoute : « C’est comme si j’etais un petit grain de poussiere et elle, un 
elephant ! » II est tres expressif... II me dit : « Mais qu’on me laisse au moins 
un tout petit peu de place, la, dans un coin... Je suis en train de couler, de me 
noyer ! » 

La Maman est une femme souriante, vive, visiblement de tres bonne volonte, 
prete a collaborer. Elle est aussi tres visiblement et sincerement angoissee par la 

_a; 

scolarite et I’avenir de son fils. Je la vois seule et je sais qu’il me faut la rassurer 
^ elle-meme pour qu’elle puisse soulager la pression sur Kevin. Je propose done 

CL 

o un deuxieme rendez-vous tres rapidement (cinq jours plus tard) et lui propose 
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un pacte. Pendant ces cinq jours, elle ne devra pas prononcer une seule fois les 
mots lire ou livre ! 

« Mais... 

- C’est le debut des vacances ! VACANCES ! 

- Mais il doit lire un livre pendant les vacances... 

- II sait qu’il a du travail a faire, il m’en a parle, il va s’organiser. 

- Mais... 

- Je vous promets qu’on fera un bilan dans cinq jours et on verra alors. 

- Mais... » 

A court d’arguments*, j’ai une inspiration : « Madame, la lecture, c’est comme 
faire I’amour. Ca peut etre delicieux, mais, s’il y a contrainte, c’est une horreur ! » 
Elle sourit. Ouf, c’est gagne ! Je lui explique aussi (j’avais demande I’autorisation 
a Kevin) pourquoi son enfant se refugie dans les nuages, je lui explique comment 
un cerveau ne peut pas a la fois etre stresse ET reflechi. Je lui promets que Kevin 
pourra bientot aller bien mieux. 

Lorsque Kevin et sa Maman reviennent, il me dit qu’il se sent un peu mieux. Sa 
mere a bel et bien joue le jeu. II me demande de lui montrer le dessin qu’il fait (il 
faut remarquer le grain de poussiere dans le coin en bas a gauche). 

Poussiere et elephant, selon Kevin 
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II me demande aussi de lui montrer un second dessin : il a represente une barque 
en train de couler et un enfant en train de se noyer... II a un imperieux besoin que 
sa Maman comprenne mais il a un peu peur de sa reaction. Je le rassure et lui 
promets de dire les choses de fapon qu’elle ne se sente pas agressee. La Maman 
est tres emue. Elle comprend vraiment la detresse de son enfant. Elle m’explique 
qu’elle-meme a ete eduquee de faqon rigide. Je lui donne des explications sur 
le fonctionnement du cerveau d’un enfant, sur ses emotions, sur les conditions 
de la performance et de la motivation. Elle est tres attentive, tres ouverte. Elle 
decouvre avec le plus grand interet toutes ces notions inconnues jusqu’ici. Elle 
retourne seule aupres de son enfant, va le prendre dans ses bras avec beaucoup 
de tendresse et le rassure. Je les rejoins un peu plus tard. Ils sont tous deux 
sereins et apaises. 

Une autre fois, Kevin est venu avec son pere. A cette occasion, nous avons 
evoque ses difficultes dans la cour de recreation. Je lui ai fait prendre conscience 
de sa puissance et lui ai fait comprendre que, s’il se montrait determine a ne 
pas subir, il cesserait d’etre le souffre-douleur... Son pere a completement valide 
cette proposition et I’a autorise a utiliser sa force en cas d’attaque. 

J’ai revu Kevin cinq fois en tout. Je lui ai dit que j’allais ecrire I’histoire du grain 
de poussiere et de I’elephant. II m’a dit qu’il lirait le livre ! Je sais maintenant que 
sa moyenne s’est amelioree, qu’il se sent bien mieux en classe, qu’il se concentre 
plus. Sa mere a compris comment, malgre sa bonne volonte, elle avait pu se 
tromper et transmettre ses propres souffrances... 

II m’a dit aussi qu’il avait regie ses problemes de cour de recreation ! II etait tres 
fier de lui. 


Certains professeurs 

On ne dira jamais assez a quel point un enfant aime apprendre 
et aime reussir ! L’enfant est naturellement curieux, spontane- 
ment interesse. Il aime experimenter, il aime oser. Il a besoin 
d’exemples. L’enfant aime aussi etre felicite, apprecie, reconnu 
pour ce qu’il est et pour les efforts qu’il fournit.... Il a besoin 
d’etre rassure s’il se trompe et qu’on lui explique comment 
‘iJ eviter, la prochaine fois, l’erreur qu’il vient de commettre. En 

o fin de compte, il ressemble en cela a l’adulte que vous etes, non ? 
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Est-ce que ce n’est pas exactement la meme chose pour vous, au 
travail ? 

Est-ce qu’on realise bien le pouvoir que detient un ensei- 
gnant (surtout en primaire) sur un enfant, vingt-sept heures 
par semaine, toute une annee ? Fort heureusement nombreux 
sont les professionnels vraiment impliques* respectueux des 
enfants ! Mais trop d’autres, qu’ils manquent d une formation 
adequate, dun accompagnement pour surmonter leurs diffi- 
cultes ou tout simplement d’interet pour leur metier, agissent 
dune maniere desastreuse et abiment des enfants. Ils exercent 
parfois une veritable violence psychologique. Un grand ado que 
j’ai interview^ resumait ainsi : « Certains profs, tu sais que $a va 
bien se passer ; toute Fannee, avec toute la classe ; et d'autres , tu sais 
que $a va etre le b... toute Fannee , avec presque toute la classe ! » 
Prenons-en quelques exemples, a travers les temoignages que 
j’ai entendus et mon experience. 

Le regard negatif 

Une celebre experience 6 ^ a montre comment les a priori N des 
professeurs influencent, en positif ou en negatif, les resultats 
de leurs eleves : alors qu’ils sont departages de fa£on aleatoire, 
un premier groupe classe obtient de bien meilleurs resultats si 
l’enseignant est informe qu’il a devant lui les meilleurs eleves. 
Au contraire, face a un groupe cense etre compose des moins 
bons, le professeur est sans doute moins enthousiaste, moins 
motive, moins ambitieux ? Toujours est-il que ses eleves reus- 
sissent moins bien que le premier groupe. 

Si un enfant se voit affuble d’une etiquette negative, il se peut 
qu’il evolue en collant a l’etiquette : si on la traite de faineant, 
alors qu’il etait fatigue ou preoccupe, il peut se demotiver et bais- 
ser les bras, et travailler moins, donnant raison a la prophetie. . . 


65. Robert Rosenthal et Lenore Jacobson, Pygmalion a I’ecole , Casterman, 1971. 
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Si on la accuse de se montrer peu interesse alors qu’il a de 
tellement grands soucis par ailleurs que 9a lui remplit la tete, 
il aura encore plus de stress, done plus de difficulte a fixer son 
attention. . . 

Si on l’a accuse d’etre dissipe alors qu’il a une difficulte de 
concentration d’origine medicale, il peut se sentir tres injuste- 
ment puni, alors qu’il n’y peut rien et « se venger » en devenant 
de plus en plus terrible, etc. 

Les punitions disproportionnees et qui n’ont aucun 
sens 

Tout se passe parfois comme si une veritable guerre se declen- 
chait. . . Les « munitions » de l’enseignant etant constitutes de 
verbes a conjuguer, de lignes a recopier, de recreations suppri- 
mees, de mots dans le carnet, d’heures de colle..., comme si 
l’enseignant voulait se venger du desagrement qu’il a subi dans 
l’exercice de sa fonction. J’imagine que, comme moi, vous avez 
le souvenir de certains professeurs que vous auriez suivi avec 
confiance sans rechigner parce qu’ils vous respectaient et de 
certains autres que vous consideriez comme des je-m’en-fou- 
tistes, peut-etre avec quelque raison ? Peut-etre meme avez- 
vous ete la victime de certains comportements aberrants ? 
L’ impression d’etre livre a un sadique qui vous prend comme 
tete de Turc ? 

Les injustices 

L’ injustice est particulierement insupportable. Lorsqu’elle nous 
frappe, nous ressentons une forte revolte. Le sentiment d’im- 
puissance qui l’accompagne est vraiment douloureux. Bien 
„ entendu, un professeur tenaille par les instructions officielles, 

1 le programme, les classes surchargees, la discipline ne peut pas 

g toujours disposer du temps necessaire pour comprendre toutes 

2 les situations... Tout de meme, il est important de se rendre 
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compte du fait que l’enfant peut, encore une fois, etre soumis a 
une violence psychologique reelle. 

II y a deux sortes d’injustices : 

• lime concerne la difference de traitement entre un enfant et 
un autre : lorsqu’une regie est enoncee, elle devrait concerner 
de fa9on egale tous les individus et ne pas dependre de la 
bonne humeur, de la preference, de la patience ou du hasard 
des circonstances. On ne peut accepter l’idee qu’un poli- 
cier verbaliserait certains conducteurs ayant franchi le feu 
rouge et pas d’autres, selon son bon plaisir ou son etat de 
fatigue. C’est pourtant bien ce qui se passe souvent dans une 
classe. Les punitions collectives sont aussi bien mal vecues 
par les innocents, surtout si elles sont precedees dun appel a 
denonciation ! 

• la seconde, subie par l’enfant, est plus personnelle et l’atteint 
encore plus profondement. En voici trois exemples qui m’ont 
ete relates. 

Olivier, Julie et Alexandre 

Olivier est un adolescent un peu fragile, mais bon en maths. II est assis a cote 
d’une fille dont le petit copain est un chef de bande. Elle lui intime I’ordre de la 
laisser copier pendant le controle, sinon Olivier sera attendu a la sortie. Menace, 
il communique certains resultats. Pris en flagrant delit, il est puni d’un zero... 
Julie subit des sevices graves a la maison. Elle est battue et violee par son 
beau-pere. Naturellement, comme tous les enfants dans ce cas, elle a honte et 
n’en parle pas. Mais elle est troublee et ne peut se concentrer sur un travail. 
Elle est agitee en classe (peut-elle d’ailleurs comprendre la necessity d’investir 
quoi que ce soit vers un avenir, alors qu’elle vit un present aussi dramatique ?). 
Le professeur inscrit des mots sur le carnet. Elle doit les faire signer... Ce sera 
I’occasion pour le beau-pere de la « corriger » de plus belle ! 

Alexandre, seize ans, en terminale, a ete habitue dans sa famille a discuter de 
tout, avec pertinence. II a ete encourage a demander pourquoi on prenait telle 
ou telle decision. C’est un ado tres participant, ouvert, interesse, curieux. Avec 
naturel, il procede de meme avec ses professeurs. L’un de ses professeurs me 
raconte avec une profonde rage melee de tristesse comment, lors d’un conseil 
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de classe, son professeur principal (une jeune femme encore peu assuree) a 
explique qu’il voulait la destabiliser. Elle a reussi a emporter la decision de le 
priver des felicitations. Depuis, il s’est eteint, demotive... II est devenu conforme... 


Les decisions arbitraires 

Paul est victime d'une decision arbitraire 

« Nous avions interro ecrite en deux heures. Au bout d’une heure, je rends ma 
feuille. La prof me dit que je me moque d’elle et sans lire du tout, me met un 
zero. Ms profitent de leur pouvoir. Comme t’es un gamin et que t’as le droit de 
rien dire... Tu peux pas te defendre, parce que t’es un gosse. T’en prends plein la 
tranche et, de toute fapon, tu auras la sanction. On est quand meme des etres 
humains ! » Apres diverses tribulations, la copie sera enfin corrigee et obtiendra 
la note de 12/20. 


Les humiliations 

On a heureusement interdit les bonnets d’ane et les coups 
de regie sur les doigts, mais il reste tous les yeux au ciel, les 
soupirs meprisants, les petites etiquettes assassines, les rires 
moqueurs, les « Tu rias pas honte ? » et leur pouvoir destruc- 
teur de confiance en soi ! Il reste l’exclusion, la mise a 1’ecart, 
l’indifference, la stigmatisation, les sous-entendus, tout ce qui 
va etre fait, parfois volontairement, pour « monter » les autres 
eleves, faisant alliance avec le professeur, contre l’un deux. La 
brimade n’a pas de limites et ne laisse pas de preuves. Elle peut 
atteindre la violence dun harcelement moral. . . Et l’enfant n’a 
aucun syndicat pour le soutenir et le proteger ! 
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Edouard est humilie par son instituteur devant toute la classe 

Edouard, vingt-huit ans, me raconte le souvenir cuisant de s’etre retrouve au 
tableau, pour une dictee. Son ecriture est maladroite. L’instituteur, loin de I’aider, 
vient mettre en evidence sa difficulty, prend la classe a temoin et se moque de 
lui. Les eleves eclatent de rire. II se sent exclu, il n’a plus de copains... plus RIEN ! 


Maxime est la risee de I'ecole 

Maxime, architecte de cinquante-quatre ans, manque terriblement de confiance 
en lui. II pense qu’il a toujours ete timide, qu’il est ne comme ca, que c’est 
congenital. II a retrouve de I’assurance quand il a compris pourquoi et comment 
il avait perdu son naturel confiant a... sept ans. A I’ecole, il avait un an d’avance 
et son developpement moteur n’etait pas aussi perfectionne que celui de ses 
camarades. plus ages. II faisait des taches a I’encre violette sur ses doigts et son 
cahier. La mattresse lui accrocha son cahier avec des pinces a linge dans le dos 
et lui fit faire le tour des classes. Pres de cinquante ans plus tard, ce souvenir 
retrouve lui fait monter les larmes aux yeux, lui fait une boule dans la gorge et 
mal au ventre. 


« Peut mieux faire ! » 

Je sais bien, moi, dans ma vie, que je « peux mieux faire » ! Vous 
aussi, je suppose ? La question est de savoir comment, d’arri- 
ver a trouver la methode, de ne pas retomber dans mes vieilles 
habitudes... Evidemment, que nous avons tous une marge de 
progression ! Si nous n’avions pas cette croyance profonde- 
ment ancree en nous, ce serait desesperant. Si les professeurs ne 
vivent pas cela vis-a-vis de leurs eleves, il vaut peut-etre mieux 
qu’ils changent de metier ! C’est done dans un but louable que 
cette petite phrase est inscrite a l’encre rouge sur le carnet de 
notes... Mais cela peut plonger l’enfant dans une culpabilite et 
surtout, le mettre face a un probleme qu’il ne peut pas resoudre 
seul. Il serait judicieux alors de l’aider a acquerir des methodes 
de travail ou de reflexion, de comprendre avec lui ses blocages, 
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de l’accompagner pour franchir une difficult^ de concentra- 
tion. . . II serait indispensable, avant d’ecrire une phrase pareille 
de savoir si l’enfant dispose dun lieu tranquille pour faire ses 
devoirs, si le rythme de la famille lui permet de se coucher assez 
tot, s’il rentre seul a la maison (la cle autour du cou), s’il est 
accueilli dans une atmosphere sereine ou conflictuelle. Alors, 
comme on ne peut pas savoir tout 9a, il vaut mieux eviter cette 
affirmation. . . Les employes de n’importe quelle grande societe 
ont droit a un entretien devaluation annuel au cours duquel ils 
peuvent evoquer leurs reussites et leurs difficultes, afin d’etudier 
quels objectifs ils auront a atteindre, avec quels moyens, avec 
quelle aide, afin d’ameliorer leurs performances. L’enfant n’a 
pas cette chance. Peut-etre l’enfant n’est-il pas considere comme 
« rentable » ! 


Certains eleves 

II reste a evoquer la violence dont on parle le plus, celle des 
eleves entre eux. Lorsqu’on me demande une conference sur le 
theme de la violence a l’ecole (ce sont souvent des Federations 
de parents d’eleves), c’est ce seul sujet que Ton s’attend souvent a 
me voir aborder. Si elle concerne aujourd’hui surtout le college, 
elle prend racine des la creche, comme on la vu precedemment. 
Elle peut aussi etre feroce, quelle soit violence psychologique ou 
violence physique 66 : 

La decouverte 

« T’as dix ans, t 'arrives en sixieme et, en permanence, tu vois un 
grand qui demonte son taille-crayon pour se scarifier . . . Tu comprends 
rien et tu te mets a avoir peur. » 
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^ 66. Tous les exemples cites ont ete racontes par des jeunes gens qui les ont reellement 
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La moquerie 

Tout peut etre pretexte a ridiculiser un enfant : sa taille, ses 
kilos en trop, ses cheveux roux, ses oreilles decollees, son appa- 
reil dentaire... Les moqueries sur le physique sont particuliere- 
ment violentes car l’enfant n’y peut rien, il ne peut pas « corriger 
l’erreur » ! Si toute une bande s’y met, il se sent rejete, isole, il 
nose en parler a personne, il se recroqueville dans sa souffrance. 
L’un d eux me disait qu’il avait vecu une torture morale. 

Le defi : « Meme pas cap ! » 

On l’a dit : se sentir appartenir a une bande est a cet age abso- 
lument indispensable « sinon, tu te balades dans le college et tu te 
sens isole \ il faut appartenir a quelque chose ! » Alors, il y a des rites 
d’intronisation, des bizutages : pour etre des notres, tu dois... 
fumer comme tout le monde, boire cul sec et tenir le coup a l’al- 
cool, jouer au foulard, accepter de fumer un joint, aller casser la 
figure de celui-ci (pris au hasard), etc. Les bandes se meprisent, 
s’affrontent respectivement (les « fachos » contre les « kekes ». . .) 
sans aucune nuance. 

L’exclusion : « J’te cause plus ! » 

On connait la souffrance occasionnee par cette simple petite 
phrase, des la cour de maternelle. Avec l’age et l’imagination, 
les strategies d exclusion se font de plus en plus raffinees : « On 
t'exclut si tu restes ami(e) avec celui-ci. Tu ne p eux plus venir t’as- 
seoir sur ce banc avec nous . . . » 

L’humiliation, notamment par la diffusion d’images 
degradantes 

Avec Facebook, des photos et des videos circulent en deux tours 
de dies : « On a fait trop boire un jeune gargon. Il est nu, couche par 
terre , il vomit. . . Ces images seront vues par toute la classe , par bien 
d'autres. . . Sa vie en est touchee. . . » 
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La menace 


Semer le doute, l’insecurite interne a une consequence tout a 
fait obsedante. Comment penser a autre chose quand on vit 
sous chantage ? « Tu le vois arriver et tu ne sais pas sil va alter 
jusquau bout . . . Tout est possible et tu te sens absolument impuissant. 
Tu noses pas enparler mais tu ne penses plus qu\ 9a ! » 

Les injures 

« Salami » ou « Huilda » : les enfants ainsi railles par d’autres 
enfants se prenommaient respectivement Salam et Rachid. Je 
vous laisse imaginer ce que cela pouvait representer (surtout 
pour le premier : etre traite de charcuterie pour un musul- 
man...). On y ajoutera tout le vocabulaire meprisant, gras- 
sier, image aujourd’hui largement vulgarise par certains jeux 
video, certaines chansons, parfois aussi utilise couramment a 
la maison. 

Les coups 

La guerre des boutons, les batailles rangees entre clans existaient 
deja. Aujourd’hui, les violences prennent une autre dimension 
car les enfants voient de plus en plus d’ images de violence, 
mais Active, et certains ne mesurent peut-etre pas les conse- 
quences des memes actes dans la realite. Obelix a beau envoyer 
des tas de Romains en fair, ils ont bien quelques balafres, mais 
ils rentrent au camp et racontent leurs mesaventures... Dans 
un jeu video, on s’envoie des missiles, on se transperce a coups 
d’epees magiques, on se fait exploser mais, le jeu fini, tout est 
rentre dans l’ordre, il n’y a pas de sang sur l’ordinateur, pas de 
douleur ressentie... On assiste de plus en plus aux combats de 
catch a la tele au cours desquels on voit deux hommes (ou deux 
femmes...) se porter des coups terribles, s’etrangler, se tordre 
de douleur et, l’instant d’apres, se relever sans dommage et 
reprendre le dessus... Alors l’adolescent n’a certainement pas la 
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conscience des consequences de ses actes. II « joue » au catch, 
mais ne sait pas, comme les professionnels, mesurer ses gestes, 
placer son attaque a un endroit non dangereux. Et puis il n’y a 
pas d’arbitre... « La violence pent etre declenchee a n'importe quel 
moment , comme $a, pour rien. . . juste pour craner devant les autres, 
devant une fille qu'on veut seduire : “T’as vu ? Je suis capable de le 
demonter ! ” Ils arrivent , Us t'en mettent une juste pour fen mettre 
une. . . » 

Ou alors, il y a une affaire d’honneur (par exemple pour une 
fille) : « La bande arrive face a toi, ils sont quinze. ..Tune sais pas 
comment tu vas finir. . . Tu ressens une peur immense , la peur au 
ventre ! » 

Lorsqu’une bagarre oppose seulement deux jeunes gens, l’enjeu 
est different. . . « 11 FAUT qu'il y ait un gagnant et un perdant. Le 
gagnant aura la reputation d'etre super . ; le perdant celle d'etre nul. 
Si tu te laisses faire, les autres vont t'attaquer aussi y a d'autres occa- 
sions. . . Alors , tuy vas , meme si t'as pas envie. » La loi de la jungle 
s’instaure, la loi du plus fort : frapper pour ne pas etre frappe... 


Bien des hommes racontent qu’enfants, ils se sont bagarres a I’ecole ou a la sortie. 
« J’ai pris des coups, j’en ai donnes. » Mais la violence prend aujourd’hui une 
tout autre dimension, elle est ciblee. II y a une victime designee par un groupe 
pour etre harcelee, systematiquement, avec un rapport de forces totalement 
disproportionne. 

A noter aussi que la brutalite atteint aussi de plus en plus le monde des filles. 


Le racket 

Le racket se situe plus souvent autour de l’ecole, sur le trajet. 
La encore, la violence peut revetir des formes impressionnantes. 
On peut sortir un couteau pour avoir quelques cigarettes : « Et 
si tu refuses , ily a toute sa bande cachee quelque part qui arrive et te 
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tombe dessusy par exemple, une fille te menace, elle mesure l y 60 metre , 
$a te fait rigoler ; mais . . . » 

Les violences sexuelles 

Je retranscris ici sans rien en modifier, la lettre re^ue dun jeune 
homme de dix-huit ans qui a bien voulu temoigner de ce qu il a 
vecu au cours de sa scolarite. 

Temoignage d'un jeune sur la violence sexuelle a I'ecole 

« Aujourd’hui en deux dies on trouve un site porno, je pense qu’a dix ou onze 
ans la plupart des enfants ont deja vu ce que pa donnait. Aujourd’hui, les jeunes 
n’ont plus la notion d’amour mais de sexe. Ce qui est grave en soi car je vois 
dans la rue, dans le college, le lycee, des gamines de onze ans habillees en mini 
short et qui ont deja couche. Le sexe est aussi banalise que la violence ! Les 
filles au lycee (certaines) ne se cachent meme plus, elles vont voir un mec et 
hop on va dans les buissons. Je me rappelle un jour, j’avais environ quatorze 
ans, un gosse de onze ou douze ans faisait avec moi le chemin du retour a la 
maison. Nous croisons une fille et il lui dit en criant : “Alors, ce soir on baise ?” 
Et la fille lui repond naturellement : “Ouais carrement ! Viens avant que mes 
parents rentrent !” II se retourne vers moi et me dit : “Et toi tu es puceau ?” Je lui 
reponds : “Oui”, et la : “Pffff t’es nul, depeche-toi d’en baiser une !” L’incitation 
au sexe et non a I’amour est tres grande et certaines filles se sentent obligees 
de le faire. Je parlais a une fille au lycee qui venait d’arriver en seconde et au 
bout de dix minutes elle me dit : “Faut que je me depeche de me faire un mec ; 
j’espere un terminal !” 

Le sexe peut faire partie d’un bizutage, pour entrer dans un groupe, tout le 
monde en parle normalement. Dans les soirees college/lycee, a chaque soiree 
il se passe un true, meme si la fille ne veut pas. Une copine m’a dit : “Un mec 
au lycee m’a prise contre un mur et m’a obligee” ; une autre : “II en avait marre 
d’attendre et il voulait plus etre puceau devant ses potes alors j’ai ete forcee.” 
Je parlais a une pote, son petit frere de onze ans I’avait deja fait ! Moi, a onze 
ans, je jouais aux Pokemon ! Les jeux sexuels se font meme au primaire, les 
Jj enfants veulent absolument essayer. II n’y a plus de notion d’amour mais de 

O 

jj “je veux plus etre puceau, je veux pas passer pour un con”. C’est pas pour pa 

qu’il faut enfermer sa fille ou son fils mais lui parler et lui dire : “Voila, sois sur 

O 

o de I’aimer” et ne surtout pas lui dire : “Tu ne sors pas ! Je veux jamais voir 
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ton mec a la maison”, etc. Je pense qu’il faut justement I’accepter, voir le petit 
copain en question, comme pa les parents peuvent intervenir si jamais... Et c’est 
franchement mieux que cela se passe dans la chambre de la maison des parents 
que dans les toilettes du college ou du lycee ! 

Le sexe au lycee est un sujet qui peut vraiment mener loin, on a beau avoir 
des interventions en cour , bouarf, tout le monde s’en moque. Et le lycee ou 
le college est le premier endroit de rencontre des jeunes et c’est la que ces 
violences liees au sexe se font : “Si tu couches pas avec moi je dis pa, pa, pa a 
tout le monde.” Exemple au lycee, un mec a dit a une pote a moi : “Ecoute, tu me 
suces, sinon je dis a tout le monde qu’on a couche ensemble.” La fille a fait... Elle 
a eu une reputation dite de salope toute son annee scolaire et en plus elle avait 
un copain, qui I’a quittee a cause de pa. » 


Comme ils sont loin de ses reelles preoccupations, les parents, 
les adultes qui reprochent a leur rejeton de ne pas assez bien 
travailler a l’ecole, qui font des recommandations sur la necessite 
de lire beaucoup, de faire des exercices, de s’avancer. .. «Et pour- 
quoi done rias-tu pas eu une meilleure note a ton controle d'histoire ? 
II ny a qu\ apprendre ! » Comme ils doivent paraitre derisoires 
les conseils, les ordres. Comme elles doivent paraitre venant 
dune autre planete, les demandes de justification. Comme elles 
doivent paraitre injustes les menaces, les sanctions... 


Les signaux d'alerte 

Tout se passe comme si les adultes, tout a leur souhait de voir 
l’enfant reussir a Fecole, ignoraient que cet enfant vit du matin 
au soir dans un contexte qui peut s’averer extremement difficile. 
Bien sur, toutes les ecoles, tous les colleges ne sont pas egale- 
ment dangereux mais le danger peut exister un peu partout. Les 
chapitres 8 et 9 de cet ouvrage proposeront des methodes pour 
accompagner un enfant au cours de sa scolarite. 
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L’enfant est pris dans un cercle vicieux. Si I’ecole n’est pas tout d’abord un lieu oil 
les adultes savent montrer I’exemple du respect (alors qu'il leur arrive d'exiger 
le respect de la part des enfants sans le pratiquer eux-memes), si les adultes 
ne savent pas proteger les enfants qui leur sont confies ou s’ils se dedouanent 
de leurs responsabilites, alors I’escalade s’emballe tres vite car les enfants n’ont 
pas encore acquis la conscience de la consequence de leurs actes... La violence 
devient imminente. Elle peut surgir a tout moment, soit en se retournant contre 
soi-meme, avec toutes les tentatives de suicide, abouties ou non, a I’interieur des 
etablissements ou en dehors mais liees a ce qui s’y est vecu, soit en attaque de 
I’autre. 
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Toute modification de comportement doit etre prise au serieux. 
II faut bien tenir compte que l’enfant qui se fait harceler ou 
brutaliser a l’ecole a tendance a le cacher, parce qu’il ne se sent 
pas a la hauteur, parce qu’il a honte, parce qu’on l’a menace, 
parce qu’il a peur de vous affoler, il veut vous proteger de ses 
soucis, parce qu’il n’a pas de solution. . . Cependant, son compor- 
tement peut vous alerter si vous etes vigilants et prevenus. Voici 
quelques manifestations de stress : 

• Troubles du sommeil : il n’arrive plus a s’endormir ou a se 
reveiller. 

• Irritabilite : alors qu’il etait courtois et calme, tout a coup, il 

devient nerveux, agite, tendu, susceptible, agressif. Il repond, 

il claque les portes. 

* 

• Emotivite : il pleure pour un oui ou pour un non. 

• Passivite : Tout a coup, il s’enferme dans la non-communica- 
tion, il s’isole, il passe des heures seul dans sa chambre, il se 
met a travailler beaucoup plus, ou, au contraire, il tourne en 
rond, il n’arrive plus a se concentrer, il devient indifferent a 
ce qui l’interessait auparavant. Il semble abattu, dans la lune, 
ailleurs. 

• Il a des marques visibles et vous dit qu’il est tombe. 
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• Somatisations : il a mal au ventre, il a de l’urticaire, de 
l’asthme, de l’eczema, des maux de tete. Il vomit, il a de 
1’ enure sie. 

• Conduites a risque : scarification, ivresse, tabac, etc. 

• Troubles de l’alimentation. Il mange beaucoup plus ou beau- 
coup moins. 

Cette liste n’est pas exhaustive mais elle donne certaines indi- 
cations. Une attention bienveillante par rapport a l’enfant ou a 
l’ado doit attirer votre attention. 

Si au moins l’un de ces signaux apparait, que faire ? C’est ce que 
nous verrons dans le prochain chapitre. 


L'essentiel a retenir 

La violence est un « remede » a la contrainte, a l’humiliation, a 
l’injustice. 

L’ecole est trop souvent consideree par les adultes comme un 
lieu de competition, de concurrence, de discrimination par les 
resultats. Or, sur une classe de trente eleves, il ne peut y avoir 
trente fois le meme niveau de competences. 

Faute de pouvoir briller par les resultats attendus par le systeme 
scolaire, certains enfants en difficult^ tentent de « briller » par 
le pouvoir qu’ils prennent en devenant violents. 
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PARTIE 3 


QUAND LA VIOLENCE 
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Tout ce qui precede tentait de demontrer les mecanismes qui 
provoquent la violence, afin de pouvoir anticiper, prevenir, 
eviter. Je suis convaincue que le monde pourrait devenir moins 
violent si on commen 9 ait a respecter les emotions des enfants et 
si les adultes savaient comment faire ce qu’ils souhaitent dans 
leur tres grande majorite avec une immense sincerite le jour oil 
leur enfant nait : l’elever ! 

Mais, il faut bien compter avec le manque de disponibilite de 
parents fatigues, stresses, eux-memes sous pression. . . 

Mais, il faut faire avec la realite de parents eux-memes eleves 
par des parents qui n’ont pas su. . . 

Mais, il faut bien vivre dans le temps actuel oil la television 
amene dans les foyers a 20 heures des images et des mots dune 
violence parfois insoutenable... 

Mais, il faut bien tenir compte de ces jeux video, de ces series 
televisees, au cours desquels on trucide allegrement, on torture 
avec raffinement, on cogne avec une brutalite sans nuance... 

Mais, l’observation de ce qui se passe a l’ecole nous met en 
presence dune autre realite et nous ne saurions nous exemp- 
ter de faire des propositions concretes lorsque la violence est 
declenchee car bien souvent les adultes (parents ou ensei- 
gnants) se trouvent aussi demunis que les eleves et ne savent 
pas comment ils doivent reagir, vis-a-vis de l’enfant agresse ni 
vis-a-vis de l’enfant agresseur (agresseur d un autre enfant ou 
agresseur dun adulte). 
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CHAPITRE 7 


LE ROLE 
DES ADULTES 


Au programme 

• Comment faire vis-a-vis de I'enfant agresse ? 

• Comment faire vis-a-vis de I'enfant agresseur ? 


Comment faire vis-a-vis de I'enfant 
agresse ? 

Creer les conditions d'une serenite 

Tout d’abord, c’est une evidence mais ce n’est pas toujours le 
cas, l’ecole devrait etre un lieu vraiment securise. Creer les 
conditions dune serenite facilitant Faeces au savoir est un 
imperatif ! Les lieux sensibles (toilettes, couloirs, coins isoles) 
devraient etre particulierement surveilles... 

Ensuite, les adultes doivent croire I’enfant, le proteger et, peu 
a peu, lui apprendre a se proteger et a se defendre. Je suis sideree 
de constater que, si un fait de violence se passe a l’encontre d’un 
enseignant, tous ses collegues se mettent en greve alors que des 
enfants se font quotidiennement agresser dans de nombreux 
| colleges sans que personne ne bouge ! Parfois, on va meme 

ixT jusqu’a reprocher a I’enfant agresse de ne pas savoir se defendre, 

sans lui avoir ni explique, ni donne les moyens ou l’exemple. On 
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laisse trop l’enfant se debrouiller tout seul, face a un probleme 
que peu d’adultes seraient capables de resoudre... 

Etre a I'ecoute et I'aider a s'en sortir 

II s’agit bien entendu d’evaluer la situation selon le rapport 
de forces en presence. Lorsqu’un enfant se plaint de violence 
qu’on lui fait subir, il est imperatif d’ecouter avec beaucoup 
d’attention, de s’interesser vraiment a ce qui se passe, de ne pas 
minimiser ou generaliser. Qui lui fait mal ou peur ? Comment 
s y prend-il ? Est-il seul ou sont-ils plusieurs ? Quel age a-t-il ? 
Oil cela se passe-t-il ? Dans quelles circonstances ? S’agit-il d’un 
acte isole ou bien repetitif ? Etc. 

Ecoutons aussi sa peur et ce qu’il ressent. S’il s’adresse a nous, 
c’est qu’il ne sait pas resoudre seul cette difficulte. Nous devons 
I’aider a en sortir. Comment ? Deux cas de figure peuvent se 
presenter 

Le rapport de force est inegal et I’adulte doit 
s’interposer 

Des mesures doivent etre prises pour proteger physiquement et 
psychologiquement le plus faible. C’est-a-dire qu’on discutera 
avec lui de ce qu’on a l’intention de faire, afin qu’il puisse aussi 
gerer les consequences de notre action. 

L’enfant aurait les moyens de se defendre mais ne se 
le perrmet pas 

II se peut qu’il refuse d’entrer a son tour dans la violence, qu’il 
ait peur de se faire reprimander. . . II nous faudra alors lui faire 
comprendre la difference entre l’attaque et la defense, lui donner 
l’autorisation de sauvegarder son integrite physique et lui faire 
toucher du doigt sa puissance et sa determination, et lui signi- 
fier que sa colere est legitime. 
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II nest pas question de lui dire d’imiter le violent, mais d’avoir 
une telle confiance en sa capacite a se defendre que le violent 
preferera ne pas s’y frotter ! Lorsque des parents bien inten- 
tionnes expliquent a leur enfant qu’il ne doit pas frapper, il se 
meprend sur le sens, il nose meme pas se defendre, il est alors 
completement demuni et devient une proie. On pourra par 
exemple l’aider en lui proposant quelques cours darts martiaux. 

Je retranscris ici, avec son accord, le message qui m’a fait 
connaitre Alexis. . . Il l’avait poste, comme on jette une bouteille 
a la mer, sur le site Internet « Jeunes Violence Ecoute ». Nous 
avons commence un echange de messages... Aujourd’hui, il a 
depasse ce moment et a participe a la redaction de certaines 
parties de ce livre ! 

Message de JeSuisSolo 17 janvier 2014, 23 h 20 

« Bonjour, Bonsoir je m’appelle Alexis je suis un garpon je vais bientot avoir 
quatorze ans dans quatre mois. Je suis en quatrieme et j’ai une longue histoire. 
J’ai change trois fois de college. La premiere fois on m’a agresse dans les 
toilettes ; en fait ils m’ont enferme je ne pouvais plus ouvrir car la poignee de 
la porte a I’interieur etait cassee. Ce jour-la mon portable a bien tout enregistre 
le son. Ils sont rentres huit fois dans les toilettes c’etait de 12 h 30 a 14 h, je n’ai 
meme pas mange a la cantine ce jour-la. La premiere fois qu’ils sont entres ils 
m’ont insulte. La deuxieme fois ils m’ont frappe. La troisieme fois ils m’ont mis la 
tete dans la cuve a toilettes. La quatrieme fois ils m’ont mis par terre et se sont 
mis sur moi a trois en m’ecrasant. La cinquieme fois ils m’ont etrangle. La sixieme 

fois il a dit : “Suce moi ma bite.” Et pendant dix minutes il me tenait la tete en me 

disant pa. Bien sur, je me suis defendu done il n’y est pas arrive. La septieme fois 
ils ont vu que mon portable enregistrait le son. Alors ils ont voulu me le prendre 
et le mettre dans les toilettes mais la j’ai dit NON et je me suis defendu meme si 
en sixieme quand je me defendais je ne pouvais rien faire contre des personnes 
qui ont quatre ans de plus, alors ils sont repartis j’ai cru qu’il allait me laeher et 

</, juste quand je m’appretais a appeler mes parents ils sont rentres et la ils m’ont 

QJ 

1 plaque au sol m’ont etrangle en etant sur moi j’ai cru que j’allais mourir mais je 

^ ne sais pas par qu’elle force j’ai reussi a le faire chavirer de mon corps. II avait 

CL 

8 laisse la porte ouverte je suis sorti j’ai couru, couru, jusqu’a ce que je sois loin 
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© d’eux j’ai meme fui le college et le surveillant me courait apres mais je ne pouvais 
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pas m’arreter c’etait plus fort que moi, je ne me controlais plus. Quand ils m’ont 
rattrape, ils m’ont direct envoye chez le CPE ils m’ont mis 4 heures de colle avec 
convocation des parents... » 


Aujourd’hui, Alexis temoigne et affirme qu’il ne faut surtout 
pas, des le debut, « accepter » de se laisser faire. . . II faut, dit-il, 
reagir tout de suite. 


Parler a son enfant 

Le silence des victimes, rappelons-le est lie a un violent senti- 
ment de honte. Boris Cyrulnick parle de « V image degradee dans 
le regard attribue a I’autre 67 . » 


Je recommande la lecture de temoignages emouvants : ceux de Noemya Grohan, 
qui montre comment des petits actes, presque anodins mais repetitifs peuvent 
avoir un effet devastates, et de Jeremy Chozepa 68 , plein de pudeur pour 
expliquer comment il est passe de I’innocence de I’enfance joyeuse a I’horreur 
d’une adolescence violentee. 


Si vous avez un doute, je propose d’en parler clairement avec le 
jeune, rapidement, sans « vouloir le faire avouer », en sachant 
aussi qu’un chagrin d’amour ou une remarque d un enseignant 
ou une facherie avec un copain peut produire le meme effet. 
Pas question done de paniquer ni de tirer des conclusions trop 
hatives mais juste d’etre attentif et de se montrer disponible. 

Void la trame de ce que pourrait etre un entretien avec un(e) 
jeune. 


67. Boris Cyrulnick, Mourir de dire. La honte , Odile Jacob, 2010. 

68. Noemya Grohan, op.cit. ; et Jeremy Chorzepa, Les larmes a double sens, BoD, 2015. 
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Trouver une heure et un lieu opportuns 

Vous trouverez une occasion d’avoir du temps et de la disponi- 
bilite pour aborder le sujet. Par exemple, on va ensemble ache- 
ter un t-shirt et on en profite pour s’installer a la terrasse dun 
cafe, ou vous invitez votre enfant a aller dejeuner seul(e) avec 
lui ou elle. A defaut, vous proposez un moment de discussion 
tranquille. Vous laissez votre propre telephone portable de cote 
afin de ne pas etre derange(e). Vous ne lui demanderez pas d’en 
faire autant. II se peut que son telephone soit dans un premier 
temps un objet dont il a besoin pour dissimuler sa gene. . . Mais 
ne vous inquietez pas, au bout dun moment, il n’en aura plus 
besoin et entrera dans la conversation. 



Le moment que vous lui offrez doit etre un moment qui lui appartient. Tous les 
ados, tous, souhaiteraient que leurs parents les comprennent. Si vous reunissez 
les conditions, ils tenteront vraiment de vous dire... 


Laisser I’enfant parler 

Vous vous disposez a etre vraiment a l’ecoute, a prendre du 
temps, a ne pas repondre trop vite, a lui laisser toute la place dont 
il a besoin pour s’exprimer 69 . L’ecoute est un art qu’il convient 
de travailler. . . Le role de celui qui veut ecouter consiste a poser 
le cadre puis a faire silence, a accueillir, a repondre si on vous 
pose une question, a donner des conseils si on vous en demande, 
mais a ne pas emplir l’espace avec des avis, des recommanda- 
tions, ou l’expression de vos opinions* ou sentiments. 

Pour poser le cadre, vous pourriez suivre a peu pres cette trame, 
avec vos propres mots, avec votre emotion, avec votre intuition : 

J « Je remarque que, depuis quelque temps , tu . . . ( voir liste plus haut). 

2 
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£ 69. Je vous recommande de relire le chapitre sur les conditions de l’ecoute, pages 67 et 

© suivantes dans mon precedent ouvrage chez Eyrolles, La Communication Sans Violence. 
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Je me demande si tu ne rencontres pas une difficulte que tu n arrives 
pas a resoudre et qui te rend malheureux(se). Mais il arrive souvent 
quon ne voie aucune issue alors quily en a une. 

Si tu le souhaites, je peux essay er de t' aider. Je te promets que je ne 
ferai rien sans ton accord. S’i/y a quelque chose a faire , nous reflechi- 
rons ensemble a la meilleure maniere de resoudre le probleme. 

II y a des situations d' injustice qui mettent tres en colere et contre 
lesquelles on se sent impuissant tout seul. . . Alors, on souffre. Ce nest 
pas normal. On ne doit pas subir des choses injustes. Je suis avec toi, 
parce que je t'aime. » 


Apprendre a I'enfant a ne pas provoquer 

On apprendra aussi a I’enfant en difficulte a ne pas alimenter les 
querelles, les gueguerres en ne « marchant pas » dans les provo- 
cations (par exemple Salam qui se faisait appeler Salami...) 
car une posture de faiblesse physique ou mentale « attire » la 
mechancete. 


Comment faire vis-a-vis de I'enfant 
agresseur 

Mettre en place un entretien structure 

Aucun acte de violence ne devrait etre banalise. Toute derive, 
meme legere, la moindre bousculade, la moindre incivilite 
devrait donner lieu a une suite formalisee sous forme d’un 
entretien structure. Je veux dire que les choses ne se passeraient 
pas dans un couloir, par hasard. La encore, on m’opposera sans 
doute le programme et toutes les surcharges de travail, mais 
cela vaudrait peut-etre la peine de passer du temps en debut 
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d’annee afin d’instaurer un climat permettant de gagner ensuite 
un temps precieux ? 

Cet entretien serait articule en plusieurs temps. 

Etape 1 : Nommer la transgression et interroger sur 
son sens 

« Tu as fait telle action... Quest-ce qui se passe pour que tu Vaies 
fait ? » Et on prendra le temps de tenter de comprendre les 
raisons invoquees. Au cours de cette phase, l’adulte doit rester 
calme et ne pas mepriser. On peut dire a un enfant, a un adoles- 
cent qu’il a commis un acte condamnable, detestable, sans lui 
dire qu’il est forcement minable parce qu’il l’a commis. 

C’est en prenant le temps d’ecouter qu’on peut comprendre les 
jalousies, les frustrations, les enjeux, les peurs de ne plus appar- 
tenir a la bande, l’envie de se procurer ce dont on est prive a la 
maison et qui a pu pousser par exemple a voler. 

Etape 2 : Relativiser sans banaliser 

Nous avons a peu pres tous commis, a certains moments de 
notre enfance, des actes peu glorieux, parfois meme de petits 
larcins ou meme plus. Cela n’empeche aucunement de devenir 
un adulte honnete, serieux et responsable ! Sans banaliser l’eve- 
nement, on n’en fera done pas une montagne et on conservera 
sa confiance et son regard positif. (Rappelons-nous les histoires 
d’lgor et d’Yvan.) 

Etape 3 : Faire reflechir aux consequences possibles 
de son attitude 

« En frappant ainsi , tu risquais telle consequence pour ton adver- 
| saire et telle consequence pour toi. » A la limite, ce peut etre de le 

w tuer et d’aller en prison. Ceci pour qu’il sorte d’une eventuelle 

virtualite, qu’il prenne vraiment conscience de ce qu’induit son 

P 
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Etape 4 : Creer un protocole pour que la situation ne 
se reproduise pas 

Apres cela, on etudiera avec lui la fa£on de gerer de fa9on 
constructive une situation proche qui pourrait se reproduire. II 
s’agira de lui fournir un « protocole » de gestion de sa colere. 
Et cela passera toujours par une phase de dialogue au cours de 
laquelle il pourra s’exprimer, exprimer ses griefs, son amertume. 

Rappelons-nous bien que, faute de trouver une porte de sortie, 
le rat d’Henri Laborit se jette sur l’autre pour l’agresser... II 
en va de sa sante ! II ne s agit naturellement en aucun cas de 
cautionner la violence, mais d’entendre ce qui a provoque cette 
violence et de trouver une autre maniere pour retrouver une 
paix interieure. Si la colere peut etre legitime* la violence nest 
pas legale*. 

Etape 5 : Appliquer une sanction adaptee 

Enfin, on etudiera une sanction adaptee, mesuree et qui puisse 
avoir un sens. Cette sanction peut etre severe mais ne doit 
pas etre injuste ou humiliante. Une sanction non comprise ou 
disproportionnee ne fera qu’accentuer le sentiment d’injustice, 
de haine, done la violence ! Si un conseil de discipline juge l’en- 
fant dans sa globalite et pas seulement son acte, s’il le reduit a 
une image de petit vaurien meprisable, cela risque de fabriquer 
une veritable bombe a retardement. 

Ce moment est particulierement important. L’adulte doit infor- 
mer, expliquer, sans employer un ton moralisateur. On ne peut 
pas inviter qui que ce soit a avoir une conduite de « grand » en 
le traitant de « petit », de minable... J’ai deja parle de la diffe- 
rence entre sanction et punition. Une sanction laisse la possi- 
bility, une fois accomplie, d’effacer l’ardoise, de reinvestir de la 
confiance. La punition etiquette, enferme dans la categorie des 
mauvais sujets. 


146 


La violence a I'ecole 

www.frenchpdf.com 


© Groupe Eyrolles 


Copyright © 2016 Eyrolles. 


Bien entendu, les actes qui constituent des delits et entrainent des consequences 
graves seront traites par la justice et pas en interne. Aucune instance ne peut 
s’instituer d’elle-meme capable de faire justice elle-meme. Ce serait encore 
une fois donner a I’agresseur la preuve qu’une autogestion des difficultes serait 
acceptable. Des dispositifs existent de plus en plus pour coordonner les actions 
internes et les actions des forces de I’ordre, nous en reparlerons dans quelques 
pages. 


Surveiller les groupes d'enfants 

Loin de se reduire a guetter les exactions pour punir les even- 
tuels fautifs, fadulte pourrait avoir le groupe « dans les yeux et 
dans le coeur 70 ». Des qu’il constate que quelque chose ne va 
pas, il va s’interesser aux enfants, dans une attitude positive et 
ouverte, a la recherche dune solution qui respecte chacun, a la 
recherche d’un scenario gagnant/gagnant. 

C est le moment d entendre les differends, de comprendre les 
ressentis, de clarifier les points de vue, les disaccords, d’ex- 
pliquer la necessite de respecter les differences, de rechercher 
ensemble une sortie de conflit* honorable pour tous. II serait 
urgent de former les adultes a la communication sans violence 71 
et a la gestion des conflits. On parle ici ou la de la creation de 
postes de mediateurs et cela est evidemment une bonne chose. 
Mais, encore une fois, on cree trop souvent ces postes lorsqu’il 
y a des difficultes majeures constatees alors que je propose quon 
institue le principe de la mediation systematiquement, des len- 
tree dans le systeme scolaire. 

II serait aussi urgent d’offrir aux enseignants soumis, a des situa- 
tions qui heurtent violemment leur sensibilite, des lieux pour en 
w parler et reflechir a leurs possibility d’action. 

O 
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£ 70. L’expression est de Veronique Lame, formatrice en Petite Enfance. 

© 71. Marie-Jeanne Trouchaud, La communication sans violence , Eyrolles, 2015. 
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Quoi qu’il en soit, il est indispensable, au vu des temoignages 
des enfants violentes, de surveiller particulierement les lieux 
sensibles, les toilettes, les recoins, tous les endroits isoles. Avant 
de m’opposer la faisabilite, le cout, et toutes les bonnes raisons 
de ne pas le faire, je voudrais qu’on reflechisse aux enjeux, qu’on 
propose des etudes et des solutions, qu’on demande leur avis aux 
eleves eux-memes... Ils ont plein d’idees ! Proteger les enfants 
a l’interieur de l’ecole est un imperieux devoir ! 

Je vous propose sans pretention ces outils... Je n’affirme pas 
qu’ils resoudront toutes les situations mais ils ont aide bien des 
parents a etablir avec leur enfant une relation de qualite alors 
que les uns et les autres etaient desempares. . . J’ajouterai juste de 
ne pas etre trop presse, de ne pas attendre que votre adolescent 
s’ouvre tout d’un coup. . . II aura naturellement besoin de verifier 
la Constance et la solidite de votre offre. II se peut qu’il vous 
reponde plusieurs jours apres, si vous restez dans une attitude 
ouverte et accueillante. Au contraire, toute sollicitation trop 
insistante le ferait se replier a l’interieur de sa coquille... Selon 
l’expression qu’Anne Ancelin Schiitzenberger utilisait pour 
m’apprendre la patience : « Rien ne sert de tirer sur V herb e, elle ne 
poussera pas plus vite! » 


L'essentiel a retenir 

Les adultes doivent aider les enfants maltraites ou harceles 
dans le cadre scolaire. 

Pour cela, il est indispensable d’etre vigilant et de se montrer 
dispose a ecouter et a entendre. 

Quoi qu’il arrive, les adultes doivent rester calmes et solides et 
ne jamais repondre a la violence par la force. 
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CHAPITRE 8 


INITIATIVES 
POUR DIMINUER 
LA VIOLENCE 


Au programme 

• Des dispositifs de prevention 

• Des activites valorisantes 

Je vais citer ici, pele-mele, plusieurs idees. Ce catalogue 
nest pas exhaustif mais j’espere qu’il apportera ici ou la une 
amelioration. . . 


Des dispositifs de prevention 

Des lieux de parole, d'ecoute et de reflexion 

• Une municipality peut creer une cellule de veille qui regroupe 
un ou des representants du college et du lycee, un ou des 
representants des forces de l’ordre, un ou des representants 
d ’associations qui accueillent des jeunes, un ou des represen- 
tants de la municipality, un ou des representants d’associa- 
| tions de parents d’eleves. Cette instance se reunit au moins 

une fois par mois. L’objectif de cette cellule est de reperer 
tres vite un jeune qui commence a avoir une attitude proble- 
g matique et de reflechir ensemble aux differentes solutions 
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qui le concernent. Sans oublier qu’une personne difficile est 
toujours une personne en difficulty, les acteurs de cette cellule 
etudient comment venir en aide a cet enfant et a sa famille. 

• Une municipality peut creer une structure d’accueil des jeunes 
exclus de l’ecole, du college ou du lycee. Le personnel charge 
de cet accueil (des educateurs seraient les mieux places, sinon 
des animateurs formes) a un role tres important. II peut 
profiter de l’occasion dun temps assez long de presence pour 
provoquer une reflexion. L’attitude devra etre solide mais pas 
infantilisante, comme je Lai deja dit plus haut : «Tu as fait un 
acte inacceptable, qui est sanctionne. Mais que sest-il passe pour 
toi pour que tu f asses cela t Comment , une autre fois, tupourrais 
faire autrement ? » 

• On cree des postes d’ecoute et d’accueil pour les jeunes 72 . 
Cela peut se faire a 1’ initiative dune municipality ou dune 
association. Cette instance apportera : 

— une aide sur le plan medical (medecins) : information et 
prevention par rapport aux risques encourus a l’adoles- 
cence : conduites addictives, jeux dangereux, prevention 
des MST, conduite a risque sur la route, troubles du 
comportement alimentaire, etc. ; 

— une aide sur le plan de l’acquisition de confiance en soi 
(psys) : difficultes de relations, confrontation a la violence 
ou au harcelement, problemes lies a tous les mal vivre ; 

— une aide a l’etablissement dans la vie (personnes de 
bon sens) : conseils, accompagnement de projets et aide 
materielle ; 

— une familiarisation avec quelques apprentissages : recupe- 
ration, reparation, bricolage, cuisine, partage... 


72. Ce sont les PAEJ (Points accueil et ecoute des jeunes) : http://www.social-sante. 
gouv.fr/espaces,770/famille,774/dossiers,725/protection-de-l-enfant-et-de-l,1112/ 
points-accueil-et-ecoute-jeunes, 11998.html 
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Bien entendu, etant donnes les enjeux, il conviendra d’etre 
vigilants sur le recrutement et la formation des personnes qui 
approcheront les jeunes car ils peuvent etre influen^ables. II 
sera aussi indispensable d’etablir une charte de fonctionnement 
qui abordera les problemes de confidentialite, les problemes 
juridiques. 


Une aide a la parentalite 

Constatant que bien des parents sont en demande d’aide pour 
trouver les bonnes solutions pour accompagner leurs enfants, 
il est interessant de creer des lieux d’accueil, de reflexion, des 
groupes de parole et des conferences oil diffuser des informa- 
tions. Pour participer souvent a ce genre de reunion, je peux 
temoigner a quel point les parents sont heureux de pouvoir 
eux-memes retrouver la bonne attitude vis-a-vis de leur enfant, 
de constater un changement effectif d’ambiance a la maison, et, 
en consequence, un comportement different de leur enfant. 

Lorsque les parents sont deficients et mal intentionnes, les 
services sociaux doivent etre tres tot alertes. Les assistantes 
sociales essayent avant tout de trouver des solutions. Comme 
leur nom l’indique, elles sont la pour assister, pour aider ! Elies 
n’alertent la justice que lorsque le danger pour l’enfant est avere. 


Des temps de reflexion 

Creer des temps specifiques de reflexion philosophique a l’ecole 
et a la maison. En se servant de supports d’artistes qui leur 
plaisent (textes de slam de Grand Corps Malade ou d’autres par 
exemple). Le cine-club jeunes est aussi une initiative interes- 
sante car la discussion apres projection est souvent tres riche ! 

Tout au long de l’annee, en parallele des contenus de cours, il 
faut favoriser l’acceptation de la difference. La pause meridienne 
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peut etre une excellente occasion : l’adulte responsable cree des 
lieux de parole et de reflexion, afin que les jeunes decouvrent 
leurs camarades sous un nouveau jour et puissent experimenter 
et developper une attitude empathique. 


Exercer les eleves a I'empathie 


Disposez sur des tables une quantite de cartes postales et proposez a chaque 
eleve d’en choisir deux, dont il parlera ensuite aux autres, en expliquant les 
raisons de son choix. Les autres doivent alors dire ce qu’ils ont compris de 
ce choix. 

Cela « oblige » a ecouter vraiment et a pour effet de faire decouvrir chacun 
sous un jour plus personnel, un peu plus intime... 


Le massage entre enfants 73 

II se pratique entre quatre et douze ans. En voici les principes : 
aucun adulte ne pose la main sur un enfant, les enfants se 
massent les uns les autres, le massage se fait sur les vetements, 
les enfants se demandent la permission et se remercient, l’adulte 
guide les mouvements des enfants. Cela demande de suivre une 
formation serieuse. 

Les gestes proposes sont tres ludiques : le dos du masse est 
par exemple une pizza que l’on fa9onne, en etalant la pate, en 
posant des ingredients divers, ou une piste de ski sur laquelle on 
fait du ski de fond, etc. 

Des effets benefiques sont observes : cela exerce un effet calmant 
et reduit les niveaux de stress, diminue l’agressivite, ameliore 
la concentration, favorise I’empathie, amene une meilleure 
connaissance de soi et des autres, assure un meilleur fonction- 
nement du systeme nerveux autonome, peut devenir un outil de 
gestion pour ameliorer les relations entre enfants ou a la maison. 


73. Resultats de recherches faites en Allemagne, en Suede et aux Etats-Unis sur : www. 
massage-ecole.fr 
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Les contes 


Suzy Platiel est une ethnolinguiste qui a etudie les methodes 
educatives traditionnelles dans les societes ou il n’y a pas d’ecole 
et, surtout, quand le seul mode de communication et de trans- 
mission est la parole. Elle en conclut que le conte a une double 
fonction : formation de « l’etre individu » par la mise en place 
chez le jeune enfant des structures cognitives essentielles (deve- 
loppement de la faculte d’ecoute et de concentration, apprentis- 
sage de la memorisation, construction de la relation au temps 
et a l’espace, acquisition des mecanismes de symbolisation et 
du raisonnement logique necessaires a la maitrise du langage) 
et formation de « l’etre social » par l’acquisition des codes de 
comportement de sa societe a travers leurs messages. 

Le conte nest pas reserve a l’ecole maternelle ! Le conte fait 
rever, il exorcise les peurs, transporte dans le merveilleux. . . 
Mais etre conteur ne s’improvise pas. Cela demande aussi une 
formation. 

On peut faire venir des associations dans les ecoles, etudier 
la structure dun conte puis faire creer des contes par les plus 
grands pour les plus petits. . . 


Des temps de relaxation et de meditation 

Le yoga et la meditation sont maintenant entres a l’ecole, et on 
peut sen rejouir 74 . Ces pratiques ont demontre leur efficacite 
sur les adultes. Il est evident que cela marche tres bien aussi 
avec les enfants et les adolescents. Il est souhaitable d’organi- 
ser des temps de respiration, de relaxation, d’interiorisation, de 
gymnastique douce, de danse « biodanza » pour commencer la 
| journee ou au retour de la recreation. Au milieu d’un rythme 

>. ultra rapide, d’un emploi du temps hyper charge, ces moments 
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74. http://www.crdp-montpellier.fr/ressources/memoires/memoires/2006/a/l/06al004 
© 706al004.pdf 
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de lenteur et d’attention portee sur soi permettent a Fenfant ou a 
Fadolescent de se relaxer et de retrouver concentration, capacite 
d’attention et calme. 

Bien entendu, il est necessaire de suivre une formation de base 
pour pouvoir proposer aux eleves ces activites de fa(,:on utile. 


Des activites valorisantes 

Le sport 

Le sport, naturellement, est un excellent moyen a la fois de libe- 
rer le trop-plein d’energie et d’apprendre des regies necessaires 
pour jouer en equipe. Je pense qu’il faut favoriser le plus possible 
la participation des enfants a toutes sortes de sports (en respec- 
tant aussi leurs possibilites ou difficultes !). Pendant les recrea- 
tions, particulierement dans les colleges et lycees sensibles mais 
pas seulement, on pourrait organiser des parties de foot, de 
basket qui canalisent les energies et permettent d’avoir un oeil 
sur les participants. . . 

On pourrait aussi organiser un evenement sportif dans la ville 
ou le quartier et on le preparerait toute l’annee. 

Attention, la encore, de promouvoir le sport pour le sport et 
pas le sport « pour vaincre Fequipe adverse ». . . Apres un match 
« dispute », il est indispensable de se rejouir ensemble du plai- 
sir eprouve a faire du sport, des valeurs humaines promues par 
cette activite qui plait a tous les participants... 


La creativite, Fart 

Souvenons-nous que la destruction est le contraire de la 
construction ! Chaque fois qu’un enfant ou qu’un adolescent 
aura cree quelque chose dont il puisse etre her, on lui aura 
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permis de s’exprimer autrement que par la violence. Dans cette 
perspective, il me parait judicieux de favoriser l’art pour l’art, et 
pas Tart pour une note ! 

Les nouvelles dispositions sur l’organisation du temps scolaire 
et la prise en charge par les services enfance auront cette fonc- 
tion, je l’espere... On peut a cette occasion faire participer les 
enfants a des ateliers theatre, mosaique, photo 75 , chorale, etc. 
L’essentiel est que ces ateliers soient con£us pour etre des lieux 
de creation et pas des lieux de recreation pour occuper le temps. 
II faut oser etre ambitieux ! 

Toutes ces propositions, bien entendu, ne sont pas tres simples 
a mettre en place... Mais, sont-elles si compliquees ? Toutes 
les initiatives citees existent deja dans certaines villes ou dans 
certaines ecoles, certains colleges ou lycees 76 . Cela demande 
une volonte politique et quelques moyens... Mais y a-t-il plus 
urgent que de proteger les jeunes de la violence a Tecole ? 


L'essentiel a retenir 

Creer des espaces de reflexion, de vigilance, en associant diffe- 
rents acteurs concernes. 

Creer des espaces d’accueil et d’ecoute pour tous les jeunes qui 
rencontrent des problemes afin de les sortir de l’isolement et du 
sentiment d’etre completement demuni face a la difficulte. 

Promouvoir des moments de relaxation et de decontraction. 
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75. Le service « Enfance » de la petite ville dans laquelle j'habite (Mouans-Sartoux) a par 
exemple pris contact avec les associations locales et notamment le PhotoClub Mouansois 
pour initier les enfants pendant ces temps libres. Plusieurs photographes passionnes sont 
deja volontaires pour participer a cette initiative. Les photos des enfants seront exposees 
dans la ville. 

76. N’hesitez pas a demander des exemples aux precurseurs. Je suis convaincue quils 
partageront leur experience avec joie. 
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Promouvoir des activities de groupe, des activites de creation, 
des activites sportives afin de favoriser et valoriser le « vivre 
ensemble ». 
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CHAPITRE 9 


CONSEQUENCES DES 
VIOLENCES SUBIES 
DANS L’ENFANCE 
DANS LA VIE D'ADULTE 


Au programme 

• Le manque de confiance en soi 

• Les difficultes dans la vie professionnelle 

• Les maladies psychosomatiques 
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Toutes les violences vecues a l’interieur ou a l’occasion de l’ecole 
ou dune structure educative, qu’elles soient d’ordre physique 
ou psychologique sont d’autant plus graves qu’elles laissent des 
sequelles importantes, souvent insoup^onnees dans la vie de 
l’adulte. L’enfant destabilise devient un adulte instable. L’enfant 
humilie devient un adulte qui manque de confiance en lui. 
L’enfant soumis a des injustices devient un adulte soit soumis, 
soit revoke contre tout. L’enfant battu devient un adulte crain- 
tif ou violent a son tour. Les blessures emotionnelles agissent 
ensuite comme un handicap invisible mais present. La relation 
entre l’evenement passe et la conduite incoherente de l’adulte, 
n’est pas etablie clairement, alors l’adulte se voit parfois absurde : 
« C’estplus fort que mot », dit-il. . . Et il en vient a penser qu’il est 
idiot, fautif, incapable. Alors que c’est seulement la consequence 
de ce qu’il a subi. 


www.frenchpdf.com 


Copyright © 2016 Eyrolles. 


Nous allons etablir cette evidence a travers l’histoire de quelques 
personnes : l’histoire d’Audrey et de Marie, pour les violences 
vecues dans leur famille, l’histoire de Karine, de Gilles, de 
Patricia et de Francis pour les violences vecues dans le systeme 
educatif. 


Le manque de confiance en soi 


Marie a des difficulties avec son adolescent 

Un couple de parents (divorces depuis douze ans) vient me voir. Leur demande 
est claire : leur fils de seize ans a frappe sa mere ; au cours d’une altercation, 
il s’est rebiffe. II refuse maintenant de retourner chez elle et meme de la revoir. 
Ms me demandent de recevoir le jeune homme et d’obtenir de lui qu’il s’excuse. 
Je demande comment on en est venu aux mains et Marie explique un enervement 
du matin, en le conduisant au lycee. Le ton est monte, elle lui a donne une gifle... 
Elle ajoute - et je remarque a ce moment son air infiniment triste -:«Je ne suis 
pas violente ! De toute sa vie, je ne lui ai donne que cinq claques ! » 

Lorsque je vois cet adolescent, je me trouve en presence d’un garcon qui s’exprime 
librement ; il est en premiere scientifique, il a des copains, il fait du sport, il a un 
projet professionnel... Rien d’inquietant. Je lui demande ce qu’il reproche a son 
pere. La reponse est precise. II doit aller vider la poubelle a une heure qui ne 
lui convient pas, il doit subir des exercices de maths supplementaires... Et ce 
qu’il reproche a sa mere ? La reponse est tres floue : « Je ne sais pas, elle est 
insupportable. Je ne veux plus la voir ! » 

Je demande a revoir Marie seule. C’est une artiste, toute en delicatesse et en 
tendresse, comme les tableaux qu’elle peint. Elle me dit qu’elle est en colere, 
contre son ex-mari, contre son fils et contre moi parce que F. ne s’est pas excuse ! 
Pour me convaincre, elle me reexplique la situation et me redit : « Je ne suis pas 
violente ! De toute sa vie, je ne lui ai donne que cinq claques ! » Mais elle ajoute : 
« Je sais ce que c’est la violence, moi. Mon pere me fracassait la gueule ! » Elle 
raconte alors la honte d’aller au lycee avec des touffes de cheveux arraches, elle 
raconte qu’elle est allee huit fois a I’hopital... 

« Et votre mere ? 

- C’etait une sainte ! 
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- Pourquoi ? 

- Parce qu’elle n’a jamais frappe ! 

- Oui, mais elle savait ce que faisait votre pere ! Elle y a peut-etre meme assiste ? 

- Un jour, mon pere rentre a la maison, apres son travail (il etait dentiste). II 
m’appelle. J’entends son rugissement. Je descends I’escalier avec la peur au 
ventre. Ma mere est la, elle boit le the. II me dit de m’asseoir sur le canape. 
Ma mere dit : “Non, pas sur les coussins en soie !” » Je la regarde etonnee et 
interrogative. 

« C’est parce qu’elle savait que j’allais me pisser dessus de peur ! » 

Je lui fais remarquer que sa mere protege ses coussins en soie mais pas sa 
fille ! Nous comprenons alors ensemble que « la sainte » a privilegie sa situation 
financierement tres confortable en sacrifiant sa fille. Elle realise alors que, pour 
elle-meme, les hommes etaient des mechants et les femmes des gentilles et 
que, inconsciemment, elle empeche son fils de devenir un homme. 

Cette femme intelligente decide alors d’ecrire a son fils et de lui expliquer ce 
qu’elle vient de comprendre. Elle redige quatre lignes tres simples. Elle ne 
s’excuse pas, mais elle explique et lui dit qu’elle I’accompagnera desormais 
sur son chemin de futur homme. Une semaine plus tard, elle me telephone, 
rayonnante : « F. est venu me voir, avec un bouquet de fleurs, un sourire et un 
bisou ! » II y a cinq ans de cela, et tout va bien entre eux ! 


La violence, dans ce cas, a eu l’effet de semer la confusion 
dans les emotions de Marie. De plus, la complicity de sa mere 
verrouille le systeme. C est exactement la meme chose qui se 
passe quand l’ecole est violente et que les enfants sont renvoyes 
a eux-memes par leurs parents. II faut bien comprendre que les 
jeunes enfants ne remettent pas en cause la parole des adultes 
qui sont censes en prendre soin, les proteger et les aimer. Dans 
ce cas, ils se sentent « nuls » ! Meme si quelque chose en eux 
se revoke et devient agressif, ils gardent la sensation d’etre 
coupables, differents. . . Alors, cause perdue pour perdue, ils 
peuvent grimper dans l’escalade. 
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Karine se devalorise sans cesse 


Cette tres belle jeune femme a deux problemes majeurs qui lui pourrissent la 
vie : elle a perdu pendant tres longtemps tous ses emplois (en realite, c’est elle 
qui part, qui abandonne son poste, au bout de quelques jours) et elle n’arrive pas 
a nouer une relation de qualite avec un homme, allant d’aventure en aventure 
alors qu’elle reve de stability. La aussi, elle ressent tres vite un malaise et se 
separe, parfois tres vite. Comme elle a accepte une relation sexuelle, elle a honte 
d’elle-meme. 

Ce que je remarque, c’est qu’elle a un courage extraordinaire. Au lieu 
d’abandonner, elle recommence, et recommence. Elle ne reste jamais sans 
travailler (ni sans homme). On pourrait la juger (et c’est ainsi qu’elle-meme 
se voit) volage, collectionneuse, inconstante. Non, elle est au contraire tres 
constante dans sa recherche. C’est tout d’abord ce que je valorise. Cela a 
pour effet de la reconcilier deja un peu avec elle-meme. Ensuite, elle est dans 
une recherche epuisante et idealiste de perfection. Et c’est pour cela qu’elle 
abandonne ses postes de travail. D’une part, elle se sent toujours insuffisante, 
d’autre part, elle ne supporte pas la moindre critique sur son travail, le prend 
comme un manque d’amour et « se sauve »... 

Peu a peu, elle commence a se voir avec un regard plus positif et a integrer la 
possibilite de I’erreur et de I’imperfection et elle arrive a tenir un poste plusieurs 
mois. C’est un exploit ! Elle en eprouve de la fierte et me dit avec une incroyable 
emotion que sa superieure I’apprecie. Elle a obtenu la possibilite de faire une 
formation sur un an et espere avoir enfin un diplome ! Le meme jour, elle 
m’explique que son dernier copain, tout en lui faisant de grandes declarations, 
ne fait aucun effort vers elle, ne tient pas ses promesses. Sexuellement, c’est 
elle aussi qui donne, donne, donne, alors qu’il se comporte en ego'iste. Je fais 
le rapprochement avec un texto qu’elle a requ d’un autre homme, qui lui ecrit : 
« Peut-etre aurons-nous un jour I’occasion de re-explorer des situations et des 
lieux qui pourront t’exciter. » Une autre fois, elle a eu une relation qui a un peu 
dure, avec un homme qui I’amenait dans des clubs echangistes. Jusqu’a present, 
elle affirmait que ca se passait bien... Pourtant, I’evidence se fait jour et je lui 
demande si elle a vraiment aime ca ? Non. Je lui fais remarquer que le texto est 
uniquement base sur la relation sexuelle, comme si c’etait la seule chose qu’elle 
pouvait offrir. Elle me repond que, de toute facon, il n’y a que ca qui interessait 
cet homme parce qu’elle n’a pas assez de culture... Qui a dit ca ? Une rivale ! Et 
elle le croit ! 

Elle est devenue tres experte et sait vraiment satisfaire un homme, mais n’est 
jamais elle-meme satisfaite. Afin de rassurer ces messieurs, elle affirme pourtant 
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le contraire... Je comprends alors clairement qu’elle ne se considere elle-meme 
que comme un corps, que c’est tout ce qu’elle estime pouvoir offrir a un homme 
pour conserver la relation. Je lui dis qu’elle se comporte comme si elle etait une 
prostituee, n’ayant pas droit elle-meme a I’amour, a la consideration, au plaisir. 
Elle valide cette proposition. Je suis alors certaine qu’elle n’a pas conscience 
qu’elle a une intelligence, une sensibilite, des capacites..., et je decide d’explorer 
le domaine de la scolarite. 

Je connais depuis longtemps son enfance difficile : son pere buvait, sa mere 
preferait les deux autres enfants et considerait qu’elle devait la servir ; son pere, 
apres un divorce, s’est suicide, elle a grandi sans aucun soutien de sa famille... 
Son attitude generale en therapie est de « tenir bon », de ne pas craquer, 
d’intellectualiser, de plaisanter, de parler de tout et de rien parfois. J’imagine le 
courage qu’il lui a fallu et la detresse qu’elle a vecue pour verrouiller ainsi I’acces 
a sa tristesse... Je lui propose de faire silence pendant un moment, de fermer les 
yeux et de se souvenir de I’ecole, de ce qu’elle y a vecu. 

« Un jour, j’avais neuf ans et une copine decide de secher la cantine et insiste 
pour que je la suive. A 13 h 30, le maitre m’a donne une fessee devant tout le 
monde. II s’est assis, il m’a mise sur ses genoux et il m’a donne une fessee. Je 
me souviens qu’il m’avait fait mal. Mais, surtout, je me sentais toute petite, je 
ne savais plus oil j’etais. Quand j’ai dit pa a ma mere, elle m’a dit que c’etait 
bien fait pour moi. Je me suis dit que c’etait de ma faute, que je meritais, que je 
n’aurais pas du... Un jour, en franpais, j’etais contente de moi. II y avait un texte 
a transformer et j’avais trouve la solution. Pourtant, j’avais une mauvaise note, 
je n’ai pas compris pourquoi et puis le prof a donne dans la correction mon 
idee, sans me I’attribuer. C’est une amie qui me I’a fait remarquer. J’etais triste, 
je me suis dit que ce n’etait pas juste, que j’etais tellement nulle que personne 
ne pouvait voir ni apprecier ce que je faisais. Je n’ai jamais ete felicitee, jamais... 
Aucun prof, pour rien, ma mere non plus... » 

II lui est alors clairement apparu comment son esprit s’etait ferme a I’idee qu’elle 
pouvait avoir des idees, une intelligence, des choses a dire... Elle a beaucoup 
pleure ce jour-la. Je I’ai beaucoup rassuree sur le fait que ses idees, sa maniere de 
s’exprimer etaient parfaitement organisees et intelligibles. Je lui ai affirme avec 
force qu’humilier un enfant en tant qu’adulte, en tant que professeur est indigne, 
injuste, que c’est une faute professionnelle qui aurait du etre sanctionnee. 

Jj J’ajoute : « Quand un ouvrier casse une piece mecanique, il peut etre sanctionne, 

§, quand un professeur casse un enfant, il est intouchable ! » 

S. Et void la lettre qu’elle m’a ecrite... 
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Je ne suis pas vraiment heureuse en ce moment, mais j'assume ma tristesse et je 
crois beaucoup a mon futur positif qui m’attend. J’ai fait une super consultation 
avec toi hier cela m’a meme beaucoup soulagee. Je manque de con fiance en 
moi... 

Je suis arrivee chez toi hier vers 14 heures, j’etais au bord des larmes, toujours en 
train de me poser des questions et des questions sans cesse. 

Tu vois sur mon visage quand je ne vais pas bien, le travail que tu m’as fait faire 
a ete pour moi surprenant. Je n’ai jamais ete consolee durant mon enfance, mon 
adolescence, qa m’a beaucoup marquee, on m’a beaucoup critiquee, devalorisee 
et non seulement je n’ai pas ete aimee. Tu m’as fait surmonter hier mes angoisses 
d’ecole et de petite fille maltraitee. On s’est beaucoup moque de moi, sur mes 
tenues vestimentaires, le fait de ne pas pouvoir me defend re, et surtout on ne m’a 
pas aidee a me defendre. 

Le mot PUTE hier m’a fait du bien, c’est vrai j’y ai beaucoup pense, c’est vrai 
beaucoup d’hommes sont venus et c’etait pour le sexe rien d’autre. 

Je pense que cette conversation d’hier restera a vie pour moi... 77 

Elle-meme a enfin appris a s’aimer. Elle est prete a savoir se faire aimer et 

respecter... 


On voit vraiment dans ce cas, comment un systeme dans lequel 
ecole et famille se conjuguent detruit l’innocence, l’insouciance 
et l’estime de soi. C’est pour cela que les parents doivent ecouter 
leur enfant s’il rencontre des problemes a l’ecole et c’est pour 
cela que les professeurs ne doivent pas juger un enfant malheu- 
reux qui a un comportement soit tres inhibe, soit tres agressif. 

Gilles banalise toutes les situations 

C’est un homme de plus de soixante ans. II manque totalement de confiance en 
lui. Lorsqu’une maladie I’atteint, il se reproche de ne pas etre stoi'que. Lorsqu’une 
femme le delaisse, il a I’impression de ne plus rien valoir. II me dit qu’il n’est 
pas a la hauteur et ajoute : « J’ai traine qa toute ma vie ! » Au cours d’une 
therapie de groupe, apparait un comportement qui saute aux yeux de tous et 
provoque meme de I’exasperation chez certains : il banalise et dedramatise 
toutes les situations vecues par lui-meme (« Je suis minable de me faire tant de 


77. Dans sa lettre, cette phrase est ecrite en gras et en rouge. 
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preoccupation pour si peu ! ») et par les autres (« Bof, pa arrive a tout le monde 
et il suffit d’un peu de volonte... »). Ceci, naturellement, I’eloigne du groupe. 

Le travail que nous avons fait mettra en evidence des blessures emotionnelles 
majeures dans son enfance. II est un eleve brillant et, lorsqu’il donne son carnet de 
notes a son pere, il espere chaque fois un sourire, un regard, des felicitations, au 
lieu de quoi, son pere signe sans meme le regarder du fait d’un conflit qui tourne 
autour de la religion : mouvement de jeunesse catho, pension catho. D’autre 
part, sa mere est une femme faible. Gentille mais ne sachant pas se poser dans 
son couple, elle justifie I’attitude de son mari et tente de consoler son fils en lui 
expliquant qu’il faut faire avec. II se retrouve done sans aucun soutien d’homme, 
sans reperes et, lorsqu’un chef scout lui imposera des attouchements, il n’a aucun 
interlocuteur solide, capable de lui porter assistance, ni meme capable d’ecouter 
son desarroi. Quelle autre solution lui reste-t-il que de banaliser la chose, pour 
ne pas devenir fou ? II se retrouve done dans un vecu tres ambivalent : rien n’a 
d’importance reelle, il devrait tout pouvoir affronter et resoudre avec vaillance... 
mais il se sent minable de ne pas y arriver et ne comprend pas que son objectif 
est tout simplement inhumain ! Le groupe a compris son fonctionnement avant 
lui-meme et I’a, des lors, totalement accepte. 

II aurait peut-etre suffi que son pere considere son travail scolaire pour qu’il se 
sente reconnu, puisse faire confiance et se faire confiance. 


Les difficultes dans la vie professionnelle 


Francois subit des injustices de sa hierarchie sans pouvoir reagir 

Francois, trente-huit ans aujourd’hui, a toujours ete brillant. II avait deux ans 
d’avance et etait done plus petit que les autres. II a tout juste neuf ans en 
sixieme. Arrive alors dans cette classe un garcon de quatorze ans qui va decider 
de le prendre pour victime. II I’humilie par exemple dans la cour de recreation 
en le deshabillant devant des filles. Francois ne trouve aucun soutien aupres de 
ses parents (sa mere le renvoie a lui-meme) ni aupres des enseignants (bien 
absents de la cour de recreation). « La configuration de la cour de recreation du 
college (huit cents enfants ensemble, ages de neuf a quinze ans, avec peu de 
surveillants est a I’origine des situations difficiles », dit-il lui-meme). Et puis il a 
deja honte et edulcore les sevices qu’il subit. Alors, les choses empirent. Chaque 
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fois que son tortionnaire peut I’attraper, il lui serre les testicules brutalement. 
Francois a tellement mal qu’il pense qu’il ne pourra jamais avoir d’enfants. II ne 
trouve qu’une solution : ne rien dire, ne pas protester car il remarque que c’est 
ainsi que ca dure le moins longtemps... Adulte, dans la banque dans laquelle il 
exerce de hautes fonctions, il n’arrivait pas a repondre lorsqu’il subissait une 
injustice flagrante. 


On constate encore une fois ici comment un comportement 
acquis dans l’enfance pour moins souffrir (que ce soit physi- 
quement ou emotionnellement) devient un comportement qui 
n’a plus de sens a l’age adulte mais qui se perpetue en nous. 
Comme les vieux qui, longtemps apres la fin de la guerre 
achetaient encore d’importantes provisions de sucre, les enfants 
qui ont eu peur conservent dans leur vie d’adulte une attitude 
« ridicule » dont ils ont honte, sans savoir faire autrement. Pour 
se debarrasser de ce lien d’inference, il suffit de mettre a jour la 
relation de cause a effiet. 

Audrey a des difficulties relationnelles avec son binome 

Audrey, vingt-trois ans, fraiche et vive, une extraordinaire chevelure brune 
jusqu’aux hanches, un regard brillant, intelligent... et pathetique. Elle se presente 
en me disant : « J’ai des soucis avec ma facon d’etre, avec mon comportement, 
j’ai des soucis dans ma tete. J’en ai marre de me detester, de ne pas aimer qui je 
suis ! Je me devalorise sans cesse, je paranoi'e (sic). Au cours d’une formation, 
si mon binome me fait une remarque, ca me casse en deux, je fais des crises de 
larmes, je suis ridicule. » Lorsque je lui propose de me raconter des faits precis, 
elle m’explique qu’elle ne se souvient pas exactement : « J’ai des soucis avec 
ma memoire, je zappe, je passe a autre chose, j’enquille... » Je reconnais alors 
immediatement, dans cet effacement involontaire des situations trop dures, les 
stigmates visibles qui indiquent une enfance violentee. Je le lui dis. Alors, elle 
va parler de son pere, un colosse, 1,90 metre, 100 kilos. II cogne ! Pour rien... 
Par exemple, elle a sept ans, au retour d’une promenade avec son parrain, elle 
passe la porte en riant. Cet energumene la cueille avec une gifle monumentale 
qui I’envoie contre le chambranle, au pretexte qu’elle n’a pas fait ses devoirs. 
Son arcade sourciliere gonfle et devient violacee, son oeil ne peut plus s’ouvrir... 
Pourtant elle le defend : « II n’etait pas vraiment mechant, il est malade, il a des 
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bulles. » Elle me raconte qu’il n’a jamais battu sa mere, sauf une fois. Audrey 
avait six ans. Elle lui a fonce dessus, lui a donne un coup de tete et lui a casse 
deux incisives ! Lorsque je lui demande si sa mere a tente de la proteger comme 
elle-meme I’avait fait, elle me raconte que celle-ci lui disait qu’elle n’aurait pas du 
le provoquer ! Le piege est referme sur cette petite fille... C’est elle la mechante, 
celle qui n’a pas la bonne attitude, celle qui merite ce qu’on lui fait subir... 
Comment etablir ainsi le moindre socle de confiance en soi ? L’adolescence 
la verra flirter dangereusement avec la drogue et ceci augmente sa mauvaise 
image d’elle-meme, sa honte, son sentiment d’insuffisance, d’inadaptation... 
Comme elle a decidement beaucoup de force de caractere, elle est capable de 
tres beaux actes positifs. Elle me raconte aussi que son pere, un jour lui a rase la 
tete : « J’avais les cheveux longs, bruns, tout boucles, j’etais une princesse... » et 
que c’est pour cela qu’elle a aujourd’hui decide de laisser pousser sa magnifique 
chevelure ! 


Je n’ai vu Audrey qu’une seule fois, il y a trois jours, mais je 
pense qu’elle a deja commence a se reconcilier un peu avec elle- 
meme. Le chemin sera un peu plus long, bien entendu, mais j’ai 
vraiment confiance dans les capacities de cette jeune femme, sa 
force de caractere, le courage qu’elle a demontre ; par exemple, 
elle a su, seule, arreter la drogue... Chapeau, Mademoiselle, 
vous allez faire une belle resilience 78 * ! 


Les maladies psychosomatiques 
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L’histoire de Patricia est particulierement eloquente et illustre 
jusqu’oii l’enfant croit ce qu’on lui dit, croit que ce qu’on lui fait 
est justifie, et les consequences que cela induit sur le cours de sa 
vie. Son histoire demontre aussi comment, lorsque les parents 
et les educateurs sont allies (complices ?), cela peut saccager une 
vie. 


78. La resilience est la faculte de guerir de ses blessures en rebondissant sur le trauma- 
tisme pour en faire une plus grande force de vie. 
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Patricia se croit mechante 


Cette femme d’une cinquantaine d’annees se plaint de douleurs dans le visage : 
des crispations, des tremblements, que I’on attribue a une fibromyalgie. Elle 
explique que sa vie va d’echec en echec sur tous les plans. A un moment de la 
consultation, elle affirme : 

« De toute fapon, j’ai toujours ete mechante ! 

- Ah, oui ? C’est-a-dire ? 

- Quand j’avais trois ou quatre ans, j’empechais mon pere de dormir. Je pleurais 
toutes les nuits, meme si ma mere essayait de me raisonner. II a meme fallu 
m’envoyer dans une ecole speciale, en internat. J’y suis restee quatre mois et pa 
m’a passe. Ca a ete difficile, mais j’ai compris. 

- Et comment on s’y est pris, la-bas ? 

- Quand je pleurais la nuit, on me donnait une douche froide. Chaque dimanche, 
on envoyait une carte postale a nos parents. Je pleurais, je voulais qu’on ecrive 
qu’ils viennent me chercher, puisque je ne savais pas ecrire moi-meme. Mais le 
moniteur ecrivait que tout allait bien et me faisait “signer”... Je ne mangeais pas 
de viande car on etait vegetariens a la maison. Mais on me forpait, quitte a me 
faire remanger si, ayant un haut-le-coeur, je crachais. 

- Evidemment, je comprends bien que, lors de votre retour chez vous, vous 
aviez, par toutes vos petites fibres de petite fille, eompris qu’il etait impossible 
pour vous d’imaginer retourner dans un tel enfer ! C’est cela que j’appelle dresser 
un enfant, et pas I’elever... » 

Un peu plus tard, elle me confie qu’elle etait une petite fille isolee, s’inventant 
des reves, s’enfermant dans sa chambre, allant jouer chez une amie... 

« Pourquoi ? 

- Parce que mes parents criaient tout le temps ! Ils se disputaient, s’insultaient, 
les assiettes volaient... Ca m’impressionnait ! 

- Depuis quand ? 

- Depuis toujours ! Je n’ai pas de souvenir sans que pa ait eu lieu ! » 

Voila alors qu’une evidence se fait. Imaginons I’univers de la petite Patricia a 
trois ans. Ses parents crient le jour. Elle a peur, emmagasine de la nervosite. La 
nuit, c’est elle qui crie car il lui faut defouler I’immense stress de la journee. Mais 
on lui dit qu’elle est mechante ! On la punit de fapon abominable ! Desormais, 
il ne lui reste qu’a serrer les dents, perdre completement confiance en elle (la 
mechante !) et vivre dans la souffrance de son corps contracte... 


Oui, cette pseudo ecole etait bien speciale ! Juste une horreur. . . 
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L'essentiel a retenir 

Toutes les violences vecues laissent des sequelles importantes, 
souvent insoup9onnees, dans la vie de l’adulte. 

Les blessures emotionnelles agissent ensuite comme un handi- 
cap invisible mais present. 

Les violences vecues ont des consequences nefastes sur la 
confiance en soi, affectent la vie professionnelle et fami- 
liale de l’enfant devenu adulte et peuvent creer des maladies 
psychosomatiques. 
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GLOSSAIRE 


Ces definitions soulignent la maniere dont j’emploie ces mots, 
dans le contexte. 

A priori 

Un a priori est une pensee reductrice qui limite le champ des 
possibility a ce quelle a anticipe. 

Agressivite 

J’emploie le terme « agressivite » dans le meme sens qu’Henri 
Laborit : reaction de defense pour ne pas subir l’inhibition. Voir 
aussi : « Violence ». 

Argumentation 

Une argumentation efficace s’appuie sur des faits precis. Elle 
enonce, apporte des elements de connaissance et des sujets de 
reflexion, mais ne cherche pas a faire pression sur l’interlocu- 
teur. Elle peut jouer sur les emotions de l’autre, utiliser l’hu- 
mour ou l’effet de surprise, mais elle ne cherche pas a obliger 
lautre a rejoindre un point de vue. 

Attitude 

L’attitude est une « position » corporelle et mentale qui trans- 
met de maniere non verbale des informations sur la sincerite de 
la personne. 

Autorite 

J’emploie le mot « autorite » pour definir un style de relations 
| entre des individus, dans le sens « avoir une autorite naturelle » 

>■ ou « faire autorite ». Dans ce sens, l’autorite n’a pas de pouvoir, 

| mais de l’influence (positive ou negative). 

6 

(5) 


www.frenchpdf.com 


Copyright © 2016 Eyrolles. 


Besoin 


Le besoin correspond a une necessite qui permet de perpetuer 
la survie physiologique, mentale ou emotionnelle dun indi- 
vidu. Lorsque le besoin est frustre, on eprouve une sensation de 
manque, d’inconfort ou de privation accompagne par l’envie de 
la faire disparaitre. Lorsque le besoin est satisfait, il engendre 
un sentiment de bien-etre, de plaisir et de joie, accompagne 
dun desir de faire durer cette satisfaction. 

Comprendre 

Comprendre suppose une attention, une concentration sur la 
situation ou la personne a comprendre, et une intelligence pour 
clarifier ce qui pourrait, de prime abord, paraitre confus. 

Conflit 

Le conflit nait dune violente opposition d’interets ou dune 
divergence de points de vue. II s envenime si chacun veut impo- 
ser sa loi et soumettre lautre. 

Croyance 

C’est le fait d’adherer a une idee ou a un point de vue sans 
aucune autre eventualite, sans aucune autre verite possible. 

Culpabilisation 

Culpabiliser quelqu’un, c’est l’accuser dune faute qu’il n’a pas 
commise ; il peut avoir fait un acte qui a eu des consequences 
douloureuses, mais ne pas l’avoir fait intentionnellement. Les 
consequences sont alors de son fait, mais pas de sa faute. 

Dependance 

La dependance est un besoin excessif qui entrave la liberte de 
la personne. Pour obtenir ce dont elle a un besoin absolu, la 
personne s’adapte et se soumet, quelle que soit la nature de 
la dependance : toutes les addictions, mais aussi le besoin de 
protection, de presence, d’amour, etc. 


170 


La violence a I'ecole 

www.frenchpdf.com 


© Groupe Eyrolles 


Copyright © 2016 Eyrolles. 


Desir 


Je precise bien que j’emploie le mot desir au sens courant du 
terme et pas au sens psychanalytique : simplement le fait d’avoir 
tres envie de quelque chose. 

a 

Egocentrisme 

C’est la tendance a tout ramener a soi-meme, a se considerer 
comme le centre du monde. 

A 

Emotion/Affect/Sentiment 

J’emploie ces mots dans des sens bien precis. L’emotion est la 
juste reponse a une situation qui survient. Elle est toujours 
saine, quelle quelle soit. L’affect est la reponse disproportionnee 
a un evenement parce que les emotions ont ete endommagees 
auparavant. Le sentiment est la prise de conscience de ce qui est 
survenu en soi sous forme d’ emotion ou d ’affect. 

Empathie 

L’empathie est une faculte de comprendre la maniere de penser 
et de ressentir de l’autre, de comprendre son monde interieur de 
son point de vue a lui. 

A 

Evaluation 

L’ evaluation vise a quantifier ou a qualifier des donnees qui ne 
sont pas precisement mesurables. 

Implication 

S’impliquer suppose un engagement qui aura des consequences 
personnelles. C’est l’histoire de la poule, du cochon et de l’ome- 
lette au lard : la poule est concernee par l’affaire, le cochon est 
implique ! 

co 

| Inhibition 

LU 

| L’ inhibition est un processus mental qui va a l’encontre d’un 

S autre processus vecu comme un besoin. Laborit montre que 
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l’inhibition produit chez le rat des consequences dramatiques 
pour sa sante. 

Legitimite/Legalite 

II est important de faire la difference entre ces deux notions. 
La legalite est definie par un code, par la loi. La legitimite est 
definie par un contexte, par une histoire specifique. II arrive 
souvent que la legalite bafoue la legitimite. . . 

Opinion 

C’est une idee personnelle sur un concept ou une situation. 

Paradigme 

II s’agit dune representation ou dune vision du monde, dun 
modele de pensee. 

Pouvoir 

C’est un rapport entre des individus dans lequel l’un a les 
moyens d’obtenir, l’autre devant obeir : le plus fort a du pouvoir 
sur le plus faible (il arrive qu’il y ait « abus de pouvoir », mais 
cela n’est pas toujours le cas : le plus fort peut aider le plus faible, 
ou le proteger, etc.). 

Relation 

La relation devrait etre ce qui relie, et pas ce qui lie, ni ce qui 
attache et rend dependant. . . 

Representation 

La representation que l’on se fait a partir d’un mot est person- 
nelle. Plus le mot evoque un concept difficile a cerner, plus les 
representations peuvent etre differentes. Le mot « mimosa » 
donnerait certainement naissance a moins de representations 
differentes que le mot « amitie ». 
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Resilience 


C’est la capacite a devenir plus fort que ce que Ton aurait ete 
si on n’avait pas vecu un traumatisme. Illustration : un olivier 
devient d’autant plus beau qu’il a subi des tempetes, la foudre, 
etc. 

Sentiment 

Voir « Emotion ». 

Stress 

Reponse de l’organisme soumis a un ensemble de pressions et 
de contraintes. Un leger stress peut etre moteur, mais une accu- 
mulation de stress, sans possibility d’evacuer le trop-plein, peut 
avoir des consequences graves. 

Violence/Agressivite 

L’agressivite est selon moi une attitude d’appel et de defense. 
Elle recherche la relation, elle dit : « Mais tu vas me comprendre, 
a la fin ? ». La violence aurait plutot comme objectif la destruc- 
tion du lien ; faute de pouvoir exister et creer, l’etre cherche a 
detruire. 
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